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[NAZEV]

Anotace

Diplomova prace se zabyva vyuzitim umél¢ inteligence (Al) v procesech zis-
kavani a vybéru pracovniki a s tim spojenym rizikem diskriminace uchazeca
o zaméstnani. Prace popisuje moznosti automatizace téchto procest a analy-
zuje pravni upravu diskriminace a ochrany osobnich tdaji. Na zéklad¢ toho
jsou identifikovany rizikové oblasti vyuziti Al v procesech ziskavani i vybéru
a rozebrany moznosti obrany proti diskriminacnim rozhodnutim Al. Cilem
prace je zhodnotit, zda soucasna pravni uprava je vhodnou a spravnou regu-
laci Al ktera zabezpeci rovné zachazeni a zdkaz diskriminace uchazeci o
zameéstnani.



Abstract

The thesis deals with the use of Artificial Intelligence (Al) in the process of
recruitment and selection of employees and the associated risk of discrimina-
tion of job applicants. The thesis describes the possibilities of automating
these processes and analyses the legal regulation of discrimination and data
protection. Based on this, the risk areas of using Al in the recruitment and
selection processes are identified and the possibilities of legal defence against
discriminatory Al decisions are discussed. The aim of the paper is to assess
whether the current legislation is an appropriate and correct regulation of Al
to ensure equal treatment and non-discrimination of job applicants.
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Upravena verze tohoto textu byla otiSténa v asopise Revue pro pravo a tech-
nologie pod nazvem ,,Riziko diskriminace uchaze¢ii o zaméstnani pii vyuzi-
vani Al systémt k jejich hodnoceni* (https://doi.org/10.5817/RPT2024-1-2).
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Uvob

1 Uvod

V diplomové praci s ndzvem ,,Riziko diskriminace pii vyuzivani Al techno-
logii* si kladu za cil pfedstavit umélou inteligenci (dale také pod zkratkou
,»Al“ z anglického ,.artificial intelligence®, k pojmu Al vice nize) jako aktu-
alni pravni problém. Soustfedit se budu zejména na oblast pracovniho prava,
konkrétné na vyuziti Al (ale i obecné algoritmického rozhodovani) v procesu
ziskavani pracovnikl a nasledném vybéru pracovniki.! S rozvojem Al a jejim
implementovanim do mnoha procest, které ¢lovéka dennodenné obklopuji,
zacina byt zfejmé, Ze vyuzivani umélé inteligence ma mnoho vyhod a nema
smysl se mu vyhybat. Avsak je tfeba nezapominat na rizika s nim spojena,
snazit se je pojmenovavat a negativnim disledkim jeji implementace do roz-
hodovacich procest piredchazet.

Rizik spojenych s vyuzitim Al je cela fada,? tato prace se vSak bude kon-
krétné zamétovat na riziko diskriminace. Pracovni pravo je jednim z pravnich
odvétvi, ve kterém je bohuzel béZzné se s diskriminaci setkat. S vyuzitim
umélé¢ inteligence se mize zdat, Ze rozhodnuti zaloZzena na predsudcich, ktera
toho, o kterém se rozhoduje, diskriminuji na zédkladé ne¢které¢ho z diskrimi-
na potfadu dne. Zaujata rozhodnuti si spojujeme s rozhodnutim ¢lovéka se
vSemi jeho chybami, nikoli nestranného ,,stroje®, systému, ktery ma pouze
¢loveku v rozhodovéani pomoci a jeho Cinnost ulehcit. V této praci se vSak
pokusim popsat a také na konkrétnich ptikladech ukazat, Ze toto riziko exis-
tuje a je stale aktualni. Systémy AI totiz mohou de facto rozhodovat
,»spravné* (resp. tak, jak byly naprogramovany a trénovany), ale ptesto dis-
krimina¢né. Takova diskriminac¢ni rozhodnuti pfitom jejich vyvojafi viibec
nemuseli zamyslet a nemuseli dokonce ani pfedpokladat, Ze by k nim mohlo
dojit.®> Diskriminace umé&lou inteligenci je i proto pravni problém, kterému je
dilezité se vénovat.

V prvé fadé je tieba definovat zakladni pojmy. Definic umélé inteligence
lze najit mnoho a, jak podotykaji Russel a Norvig ve svém vSeobjimajicim

1Resp. vybéru mezi uchazeci o zaméstnani. Vice k témto pojmim nizZe. Pokud bude v
praci pouzit pojem uchazec, je to pro zjednodusSeni a samoziejmé nezahrnuje pouze
muze (stejné tak zaméstnavatel, pracovnik atd.).

2Rizika dezinformaci, kyberbezpecnosti, zdsahy do prav na ochranu dusevniho vlastnic-
tvi, rozpoznavani oblicejli na verejnosti atd., prikladt je cela rada. Srov. Napr. Kolari-
kova, L., Horak, F. Uméld inteligence & prdvo. Praha: Kluwer CR, 2020, s. 105 a nasl.
3Srov. niZe vyklad k ,black box problem* a (ne)transparentnosti Al.
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kodexu o Al n¢které vnimaji Al ve svétle lidského chovéni, resp. lidského
vykonu (human performance), jiné voli formalnéjsi pojeti Al jako stroje cho-
vajiciho se rozumné, resp. racionalné (acting rationally).* Pro ucely této prace
budu vychézet spise z druhého z uvedenych pojeti umélé inteligence, tedy
umélé inteligence jako stroje ¢i mechanismu, ktery dokdze ,,uvazovat ro-
zumng“ na zakladé dat, ktera mu jsou poskytnuta, a ndsledné ucinit ,,spravné*
rozhodnuti.’ Tento p¥istup voli i tzv. Expertni skupina pro umélou inteligenci
(The Independent High Level Expert Group for Al, dale jako ,,Al HLEG®),
jejiz definice Al zni néasledovné:

., Systemy umeélé inteligence jsou softwarové (a pripadné také hardwa-
rové) systémy navrzené lidmi, které maji zadan sloZity cil® a jednaji ve fyzické
nebo digitalni dimenzi, pricemz vnimaji své prostredi tim, ze ziskdavaji data,
interpretuji shromazdena strukturovana nebo nestrukturovana data, usuzuji
ze znalosti nebo zpracovavaji informace odvozené z techto dat a rozhoduji o
nejlepsi akci ¢i akcich k dosazeni daného cile. Systemy umeélé inteligence mo-
hou pouzivat symbolicka pravidla nebo si vytvorit numericky model; mohou
rovnez prizpusobovat své chovani na zdklade analyzy toho, jak je prostiedi
ovlivnéno jejich predchozimi akcemi. (...)

S touto definici, piestoze je starSiho data, se Ize pro ucely této prace zto-
toznit mj. proto, ze na jejim zaklad¢ je také postaven dokument pojednavajici
0 ,,divéryhodné AI“? jejiz principy jsou do zna¢né miry pouZitelné i pro téma
této prace. Umélou inteligenci tak budu pro ucely této prace vnimat jako soft-
warovy ¢i hardwarovy systém, ktery mé ¢lovékem zadany urcity cil, jehoz
musi dosdhnout, pfi¢emz k tomu nejen vyuziva a zpracovava data, kterd mu
byla poskytnuta, ale zaroven zpracovava informace z téchto dat odvozené a

4Russell, S. ]., Norvig, P. Artificial intelligence: a modern approach. Harlow: Pearson,
2022, s. 19 a nasl. Jejich rozbor je samoziejmé mnohem $irsi a soustredi se na 4 mozné
kombinace, které pri definovani umélé inteligence mohou vyvstat: Acting humanly,
Thinking humanly, Thinking rationally a Acting rationally.

5,Doing the right thing*, Ibid., s. 19.

6V originalu ,complex goal“.

"Definice je dostupna v Al HLEG. Ethics guidelines for trustworthy Al | Shaping Europe’s
digital future. 2019. https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/ethics-guideli-
nes-trustworthy-ai Definovat obecné umélou inteligence je s ohledem na jeji komplex-

nost a rozvétvenost pomeérné slozité, srov. Wischmeyer, T., Rademacher, T. Regulating
Artificial Intelligence. Cham, SWITZERLAND: Springer International Publishing AG,
2019. http://ebookcentral.proquest.com/lib/masaryk-ebooks/detail.action?do-
cID=5987448

8Cely dokument dostupny v Al HLEG. Ethics guidelines for trustworthy Al | Shaping Eu-
rope’s digital future.
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na zakladé téchto procesti dosahuje zadaného cile s tim, Zze jeho chovani se
muze s ¢asem meénit praveé s ohledem na data, ktera diive analyzoval a akce,
které diive provedl. Takovy systém pak nejen dokdze na zéklad€ ziskanych
poznatki ,,spravné rozhodnout®, ale také sam sebe do urcité miry ,,uéit*.’
V ramci oblasti lidskych zdroji — human resources (dale také jen ,,HR®)
miZze byt systém s témito parametry vyuzit v riznych agendach: v tfidéni a
selektovani zivotopisti uchazeci, v jejich hodnoceni a fazeni, ve vyhodnoco-
vani jejich vysledkli v rdmci pfijimaciho pohovoru atd. Umélé inteligence
dnes ale zvladne i sama vést pfijimaci pohovor s uchaze¢em a na zaklad¢ jeho
odpovédi a jeho chovani pfi rozhovoru tohoto uchazece ohodnotit.!® V praxi

9Proces nazyvany jako machine learning je pritom pouze jednou ze soucasti umelé inte-
ligence, bez které by ale uméla inteligence tak, jak ji znadme dnes, nemohla existovat. Na
rozdil od procesu nazyvaného deep learning je totiz prvy z uvedenych vice zavisly na
lidském zasahu (ten, kdo jej trénuje, jej nékdy musi k jednotlivym zavértim castecné
dovést ¢i mu je néjak predpripravit). Deep learning uz ke svému uceni v zasadé nemusi
pottebovat (s vyuzitim technologie tzv. neuronovych siti) lidsky zasah. Algoritmus, na
kterém je systém postaveny, je mnohem slozitéjsi a vyuziva tzv. ,agenty”. Srozumitelné
napt. v What is Artificial Intelligence (AI)? [online]. IBM [cit.25.10.2023].
https://www.ibm.com/topics/artificial-intelligence O ,agentech” vice v Russell, Nor-
vig. Artificial intelligence: a modern approach, s. 54 a nasl.

10priklady aplikaci, které toto dokazi viz nize. Zaroven, za dalsi stupern (nebo vétev) vy-
voje Al lze povazovat generativni Al I s jejim pouZzitim vyvstava mnoho pravnich ota-
zek, vénovat se jim budu okrajové i v nasledujicich kapitolach. Pro iplnost tohoto struc-
ného utvodu jen doplnim, Ze umeélou inteligenci lze rozliSovat na ,jednoduchou”

(narrow) a ,,obecnou” nebo také ,silnou” (general) s tim, Ze obecna umeéla inteligence
zlstava stale pouze v teoretické roviné (prestoze chapani tzv. General purpose Al mo-
delli v chystaném narizeni o Al (viz niZe) je tomu blizké a zda se, Ze planovana regulace
je takto obecna praveé s ohledem na to, Ze stale silnéjsi a obecnéjsi Al se v budoucich
letech oc¢ekava - odborna terminologie je vSak v tomto nejednotna). Pro vice informaci
o narrow a general Al srov. napt. Kerrigan, C. Introduction to Al In: Kerrigan, C. (ed.).
Artificial intelligence: law and regulation. Cheltenham, UK Northampton, MA, USA: Ed-
ward Elgar Publishing, 2022, s. 31.nebo Hauselmann, A. Disciplines of Al: An Overview
of Approaches and Techniques. In: Custers, B. H. M., Fosch-Villaronga, E. (eds). Law and
Artificial Intelligence: regulating Al and applying Al in legal practice. The Hague: Asser
Press, 2022, s. 45. S ohledem na to, Ze smyslem tohoto textu neni vycerpavajicim zpa-
sobem predstavit Al, odkazuji Ctenare na védecké prace, které si to za cil kladou a pred-
stavuji Al komplexné. Kromé téch zde uvedenych doporucuji i vyse zminénou publikaci
Russell, Norvig. Artificial intelligence: a modern approach, s.19 a nasl, dale napt.
Pavon, ]., Gonzalez-Espejo, M. ]. Fundamentals of Artificial Intelligence. In: Gonzalez-
Espejo, M. ]., Pavon, ]. (eds). An introductory guide to artificial intelligence for legal
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se bude typicky jednat o software, ktery za pouziti Al technologii dokaze
zpracovat data, kterd mu jsou pfedloZena, tak, Ze to proces ziskavani a vybéru
pracovnikl zjednodusi, zrychli a zlevni — tim, Ze nahradi ¢lovéka v n€kterych
¢innostech, které by jinak musel provést on s vyuzitim mnohem vétSiho
mnozstvi ¢asu. Pomérné rozsifené je v dnesni dobé pouzivani chatovacich
botd, které jsou schopni vést s uchazecem o zaméstnani rozhovor a ,,vyptat se
ho* na otazky, které by mu jinak pokladal pracovnik HR.

Svilij vyznam ma i rozliSeni mezi systémy, které vyuzivaji Al (ty vSechny
budu souhrnné oznacovat jako systémy Al, jednoduse ,,AI*!!) a systémy nebo
programy, které pouze automatizuji n€jaky proces, ale technologie Al nevy-
uzivaji. Nékteti autofi pfedstavuji jednoduché rozliSeni mezi témito pojmy
tak, Ze prostou automatizaci néjakého procesu zvladne naprogramovat ¢lovék
za pomoci bézného pocitace. Systém Al (ato i v podobé, v jaké ji zname dnes,
tedy jednoduché Al) jiz zvladne to, co ¢lovék ne.'? Toto rozliSeni ale neni
uplné piesné uz s ohledem na to, jak byla vySe uméla inteligence popséna —
jako systém, zaloZeny na lidském mysSleni a procesovani dat. Zaroven, jak
bude ukazano nize, v nékterych ¢innostech je cloveék se svou empatii, zkuse-
nostmi ¢i prosté zpisobem premysleni jednoduSe nenahraditelny a Al by na-
opak tyto ¢innosti spravné nezvladla. Piesnéjsi je rozliSeni, které ukazuje na
to, ze systém Al se, narozdil od bézného automatizacniho systému, umi ucit
na zaklad¢ predchozich zkuSenosti, pomdhéd s rozhodovanim (a ptredklada

professionals. Alphen aan den Rijn, The Netherlands: Kluwer Law International B.V,
2020, s. 1. anasl,, ktera z predchozi zminéné do urcité miry vychazi, z ceského prostiredi
pak lze zminit nap¥. Kolatikova, Hordk. Uméld inteligence & prdvo. & Stédrom, B. et al.
Prdvo a uméld inteligence. Plzen: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cenék, s.r.o, 2020.
Vsechny se zabyvaji obecnym predstavenim Al a zaroven davaji odpovédi (nebo naopak
podnécuji dalsi otazky) k nékterym vybranym spojitostem mezi Al a pravem.
11Pricemz tento pojem je zastreSujicim pro vSechny predstavitelné podoby umélé inte-
ligence jako image recognition, natural language processing, automatic Big Data analy-
sis, machine i deep learning atd.

12Viz. Slama, D. (ed.). Analyza a zhodnoceni potencidlu vyuZiti automatizace a umélé in-
teligence v agenddch verejné sprdvy. Ministerstvo vnitra, 2023. https://www.goo-
gle.com/url?client=internal-element-
cse&cx=015489265366623571386:izzrwg3bmgmé&qg=https://www.mvcr.cz/sou-
bor/analyza-a-zhodnoceni-potencialu-vyuziti-automatizace-a-umele-inteligence-v-
agendach-verejne-spravy.aspx&sa=U&ved=2ahUKEwjl t7B-pO-
EAxXxgPOHHZ5MAZ8QFnoECAgQAQ&usg=A0vVaw3msiTiTcPXmSE0QUw10z2C Au-
tori jako priklad systému Al uvadi aplikaci Google mapy, ktera béhem nékolika sekund
dokaze vyhodnotit obrovské mnozstvi dat a navrhnout tu nejlepsi cestu. Toho by ¢lovék
nebyl schopny a tim se tyto dva pojmy odlisuji.

10
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zavéry) v konkrétnich situacich, zpravidla neni programovan pouze pro ru-
tinni Glohy a typicky umi také interagovat s lidmi.!* Na nékterych mistech
prace bude pouzito slovo algoritmus, které vyjadiuje urCity postup k feSeni
zadané Ulohy. Ten je typicky vyjadien ve formé zdrojového kodu. Prosté au-
tomatizacni systémy i systémy vyuzivajici technologie Al pouzivaji pro své
spravné fungovani algoritmy, ty druhé zminéné jsou v§ak mnohem sofistiko-
vané&j$i.!* Na nasledujicich fadkach se budu soustiedit primarné pravé na né.
I prosté automatizacni systémy vSak na nckterych mistech v praci zminim,
jejich vyuziti v procesu ziskavani a vybéru pracovniki je totiz hojné uzivané
a z hlediska diskriminace uchazecl rizikové mohou byt rovnéz.

Jiz na uvodnich tadcich této prace jsem ve spojeni s uchazeci o zamést-
nani pouzil vyrazy ziskdvani pracovnikii a vybér pracovnikil. Piestoze se pro
¢innost ziskavani pracovnikl vzil nazev ,,ndbor pracovnik, ziskavani a na-
bor neni jedno a totéz.!> Jelikoz vyuziti systémii Al Ize predpokladat i v ramci
ziskavani pracovnikl z vnitinich zdrojti, bude déale pouZzivan (i z personalis-
tické perspektivy vystiznéjsi) pojem ziskavani pracovnikd. Pro ucely této
prace si vyptj¢im definici z vySe uvedené personalistické ucebnice, jejiz au-
tor ziskavani pracovnikli chépe jako ,,cinnost, ktera ma zajistit, aby volna
pracovni mista v organizaci prilakala dostatecné mnozstvi odpovidajicich
uchazecu o tato mista, a to s primérenymi naklady a v Zadoucim terminu
(véas). Spociva tedy v rozpoznavani a vyhledavani vhodnych pracovnich
zdrojii, informovani o pracovnich mistech v organizaci, nabizeni téchto vol-
nych pracovnich mist (...), vjednani s uchazeci, v ziskavani primérenych

13Donepudi, P. Application of Artificial Intelligence in Automation Industry. Asian Jour-
nal of Applied Science and Engineering. 2018, roc. 7.

4Lobotka, A. Uméld inteligence z pohledu antidiskriminacniho prdva a GDPR. Praha:
Wolters Kluwer, 2019, s. 6.

15Koubek, ]. Rizenf lidskych zdrojii: zdklady moderni personalistiky. Praha: Management
Press, 2015, s. 126. Autor uvadi, Ze ,zatimco ndbor pracovnikii znamend zpravidla zis-
kdvani pracovnikii z vnéjsich zdroji, moderni ziskdvani pracovniki usiluje nejen o ziskd-
vdni lidskych zdrojii zvnéjsku, ale v prvni radé o ziskdvani lidskych zdrojii z rad soucas-
nych pracovnikii organizace (...)“ a povaZuje tak pojem ziskavani pracovniki za pojem
$irsi a presnéjsi nez nabor. Se stejnymi pojmy pracuji i nékteré odborné pravni publi-
kace, srov. napt. Hlirka, P. Pracovni pomér, jeho vymezeni a vznik. In: Hurka, P. et al.
Pracovni prdvo. Plzeii: Ale$ Cenék, 2023, s. 103. Ne viechny vsak tyto pojmy pouZivaji,
obecné toto téma neni v pravnich publikaci terminologicky zcela ptesné ukotveno. Per-
sonalistickou ucebnici jsem si zvolil praveé z diivodu jasného terminologického ukotveni
(pro lepsi strukturu této kapitoly a analyzu jednotlivych instituti). Nebudu se vsak sna-
zit hledat v ni Zadné pravné relevantni zavéry.
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informaci o uchazecich (...) a v organizacnim a administrativnim zajisteni
vSech téchto cinnosti.'® Co se vybéru pracovnikil tyce, jedna se o Cinnost,
kterd pfimo na ziskavani navazuje a jejiz cilem je ,, rozpoznat, ktery z ucha-
zecul o zaméstnani, shromazdenych behem procesu ziskavani pracovnikii a
proslych predvyberem, bude pravdeépodobné nejlépe vyhovovat (...) pozadav-
kiim obsazovaného pracovniho mista (...)."” Proces vybéru pracovnikii bude
typicky koncit ukoncenim vybérového fizeni a podepsdnim pracovni smlouvy
s uchazecem (¢i s uchazeci) o zaméestnani. Oba procesy se ale v praxi mohou
do urcité miry prolinat — pfikladem muze byt ,,pfedvybér* uchazect jako
jedna z poslednich fazi ziskavani.!s:!?

ZastteSujici vyzkumnou otazkou prace bude, zda soucasnd pravni
uprava vyhovuje narGstajicim trendiim implementace Al do rozhodovacich
procest ve vztazich pfed vznikem pracovniho poméru.?’ Jinymi slovy, jaké
limity pravni Gprava k vyuziti um¢lé¢ inteligence v téchto vztazich uklada a
zda lIze tyto limity hodnotit jako dostacujici k tomu, aby bylo mozné G¢inné
pfedchazet diskriminaci uchazecii o zaméstnani. Tomu odpovidaji dil¢i vy-
zkumné otazky: jaky vliv mé na vyuziti Al v procesu ziskavani a vybéru pra-
covnikil pravni iprava ochrany osobnich tdaji, zejména natizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzic-
kych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajti a o volném pohybu
téchto udajli a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osob-
nich tdajh), obecné znamé pod zkratkou GDPR (dale tak i uvadéné)? Jakou
roli 1ze oc¢ekavat od pfipravovaného natfizeni o um¢lé inteligenci (viz nize)?
A jaké jsou tedy pfi vyuziti Al pravni zaruky chranici pravo nebyt diskrimi-
novan a pravo na rovné zachazeni uchazecii o zameéstnani, jakoz i jejich pravo
na ochranu osobnich idaji a kone¢né i pravo na zaméstnani jako takové?

16Koubek. Rizenf lidskych zdrojii: zdklady moderni personalistiky, s. 126.

171bid., s. 166. Definice je ale rozvitéjsi a autor zminuje mj. také dalsi pozadavky na ucha-
zeCe, jako napft. schopnost akceptovat hodnoty prislusné pracovni skupiny ¢i jeho flexi-
bilitu a rozvojovy potencial.

18T je patrné napf. v ibid., s. 132.

197Zaroven, pojmy pracovnik a uchaze¢ budou v praci zaménovany a je jimi, pokud neni
uvedeno jinak, myslena osoba, ktera se uchazi o zaméstnani.

20K pracovnimu poméru terminologické uptresnéni niZe v poznamce pod cCarou ¢. 22.
Zaroven, pokud bude v této praci zminén pracovni pomér, je jim myslen i pomér zalo-
zeny na zakladé nékteré z dohod o pracich konanych mimo pracovni pomér (srov. § 3
zakona ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace).
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Pti tvorbé prace budou vyuzity vyzkumné metody normativni pravni
védy.?!

V prvni kapitole této prace se budu soustiedit na predstaveni soucasné
pravni upravy umelé inteligence a zakladnich institutl a jednotlivych kroki
v procesech ziskavani a vybéru pracovnikl. Protoze tématem této prace je
riziko diskriminace spojené s vyuzivanim Al, v zdkladech pfedstavim ve
2. kapitole 1 soucasnou upravu diskriminace, na Grovni mezinarodniho, unij-
niho a z n¢j v mnoha ohledech vychazejiciho prava vnitrostatniho, problema-
tiku diskrimina¢nich diivoda a uvedu specifika diskriminace umélou inteli-
genci.

Vyuziti Al je neoddélitelné spjato se zpracovanim osobnich udaji, proto
se budu v nasledujici 3. kapitole této oblasti také podrobné vénovat. Predsta-
vim v ni zékladni zdsady ochrany osobnich tdajt pii vyuziti Al, pravni da-
vody zpracovani a zdkaz pouze automatizovaného zpracovani, vcetné profi-
lovani. Pfedstavim myj. také to, jaky vliv ma pfi vyuziti Al rozliSeni druht
osobnich udajt.

V névaznosti na predchozi vyklad se budu v kapitole 4 vénovat podrob-
néji vybranym nejrizikovéj$im oblastem automatizace procesii ziskavani i vy-
béru pracovnikl. Budu se konkrétné zamyslet nad dulezitosti pfitomnosti lid-
ského faktoru a rozeberu také to, jakd prava v téchto procesech ma samotny
uchaze¢ a jak se mtze G€inné proti rozhodnuti brénit.

V kapitole 5 se konkrétn€ zaméetim na to, jak by uméla inteligence a jeji
pravni regulace méla idealn¢ vypadat — oprosténa od rizik spojenych s jejim
vyuzitim. Zavérem zhodnotim, jak se ve svétle téchto principti jevi soucasna
(a ta chystand) pravni Gprava.

21Hage, ]. The Method of a Truly Normative Legal Science. In: Hoecke, M. van (ed.). Met-
hodologies of legal research: which kind of method for what kind of discipline? Oxford;
Portland, Or: Hart, 2011 ¢i Smits, ]. M. The mind and method of the legal academic. Chel-
tenham, UK; Northampton, MA, USA: Edward Elgar, 2012. Zejména v paté kapitole se
zaméfim na (dle Smitse) ,jadro“ pravni védy, tedy na to, jaké by pravo mélo byt (, What
the law ought to be”).
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VZNIKEM PRACOVNIHO POMERU, RELEVANTNI INSTITUTY A JEDNOTLIVE
KROKY PROCESU

1 Pravni uprava vyuziti Al v pracovnépravnich
vztazich pred vznikem pracovniho poméru,
relevantni instituty a jednotlivé kroky procesu

V ramci této kapitoly se zaméfim na soucasnou pravni upravu vyuziti Al
v pracovnépravnich vztazich pfed vznikem pracovniho poméru,?? konkrétné

22Nabizel by se pojem ,predsmluvni pracovnépravni vztah“, ten je ale z hlediska pravni
terminologie problematicky. PrestoZe je pojem ,predsmluvni“ velmi vystizny, ,neni
zcela presny, jelikoZ o predsmluvnich vztazich miiZeme hovorit aZ tehdy, jestliZe jedndni
Ucastnikit md prdvni charakter a sméruje k zamyslenému uzavreni pracovni smlouvy.”
Galvas, M. Pracovni pomeér. In: Galvas, M. et al. Pracovni prdvo. Brno: Masarykova uni-
verzita, 2015, s. 285. Tim to ale nekonci - problém je rovnéz s oznaCovanim téchto
vztahtl za ,pracovnépravni“. To, zda miiZe byt vztah vznikajici pred poc¢atkem vykonu
zavislé prace oznacovan za pracovnépravni (srov. § 1 pism. a) a d) ZP), je predmétem
dlouhotrvajici diskuse a nazory se lisi, Gregorova, Z. Pracovnépravni vztahy. In: Gal-
vas, M. et al. Pracovni prdvo. Brno: Masarykova univerzita, 2015, s. 107. Gregorova mezi
tzv. odvozené pracovnépravni vztahy radi pravé i predsmluvni pracovnépravni vztahy
(ibid., s. 109, ackoli Gavlas jej ve stejné ucebnici povazuje za nepiesny, viz vySe) a navic
uvadi, Ze vétsSina teoretikil se priklani k oznacovani i téchto vztahl za pracovnépravni,
srov napft. Pichrt, J. Pracovnépravni vztahy. In: Bélina, M. et al. Pracovni prdvo. Praha:
C.H. Beck, 2017, s. 56. Autor posledné zminéné kapitoly ucebnice oznacuje zakonnou
terminologii za nevhodnou a navrhuje oznacovani téchto vztahl za pracovnépravni,
byt odvozené (resp. pracovnépravni v SirSim slova smyslu dle Bélina, M. § 1 (Predmét
upravy a vymezeni pracovnépravnich vztaht. In: Bélina, M. et al. Zdkonik prdce. Komen-
tar. Praha: C. H. Beck, 2023, s. 13.). Na strané druhé nékteri autofi toto oznaceni vy-
slovné odmitaji, srov. napt. Hlrka, P. § 1 (Zakladni obsah zakona). In: Hirka, P. et al.
Zdkonik prdce. Komentdr. Praha: Wolters Kluwer, 2020, s. 4, stejné tak v ucebnici Bez-
ouska, P. Pracovnépravni vztahy a pracovnépravni skutecnosti. In: Hirka, P., Blazek, M.,
Briiha, D. Pracovni prdvo. Plzen: Ales Cenék, 2023, s. 64. V této ¢asti u¢ebnice autor ho-
vori o zakonnych predsmluvnich povinnostech zaméstnavatele a uvadi, Ze mezi zamést-
navatelem a uchazeCem o zaméstnani nevznika pravni vztah, v jiné ¢asti ucebnice pro
ten samy priklad (daje, které zameéstnavatel miize od uchazece vyzadovat) jiz ale po-
jem pravni vztah pouzivaji, viz Hirka. Pracovni pomeér, jeho vymezeni a vznik, s. 103.).
ProtoZe mi pro tyto vztahy oznaceni pracovnépravni vztah prijde vystizné a také proto,
Ze ma i oporu v odbornych publikacich, budu jej v této praci pouzivat, prestoze striktné
teoreticky vzato (a dle striktniho jazykového vykladu zejména vySe zminénych ust. § 1
pism. a) a d) ZP a § 33 ZP, podle kterého se pracovni pomér zaklada az uzavienim
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predstavim jednotlivé instituty a kroky v rdmci procesu ziskavani pracovniki
a nasledném vybéru mezi uchazeci o zaméestnani.

1.1  Ziskavani pracovnikil s vyuzitim Al

Ziskavani pracovnikl bylo vysSe definovano jako ,, cinnost, ktera ma zajistit,
aby volna pracovni mista v organizaci prilakala dostatecné mnozstvi odpovi-
dajicich uchazecii o tato mista“ (zjednoduseng).

V uvodu této prace jsem zminil, Ze se mize jednat o ziskavani jak z vnéj-
Sich, tak z vnitinich zdroji organizace (vnitinimi zdroji chapeme soucasné
zamé&stnance organizace, vnéj$imi ty, ktefi zaméstnani touto organizaci nej-
sou). Co se vyuziti Al ty€e, miize se napiiklad jednat o aplikace, které na
zaklad¢ preferenci obou stran spojuji potencialni uchazece o praci a zamé&st-
navatele ¢i o psani a zvefejiiovani inzerat na volna pracovni mista, typické
pro ziskavani pracovniki z vnéjSich zdrojti nebo napiiklad hodnoceni vykon-
nosti (performance review) zaméstnanct za pomoci Al s cilem rozhodnout o
povyseni n¢kterého ze stavajicich zaméstnanct, zase naopak typické pro zis-
kavani ze zdroji vnitinich.>* TéméF do vSech kroki v ramci ziskavani pra-
covnikil 1ze implementovat néjaky druh automatizace. S ohledem na zamé-
feni této prace jsem jako klicové identifikoval nasledujici kroky procesu zis-
kavani:

. Identifikace potencidlnich zdroji uchazect

. Volba metod ziskévani pracovnikti

. Volba dokumentt a informaci pozadovanych od uchazect

. Formulace nabidky zaméstnani

. Uvetejnéni nabidky zaméstnani

. Shromazd’ovani dokumenti a informaci od uchazect a jednani s nimi
. Predvybér uchazect na zaklad¢ predloZzenych dokumentti a informaci

~N N DN kW

pracovni smlouvy mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem a dle § 36 ZP vznika dnem,
ktery byl sjednan v pracovni smlouvé jako den nastupu do prace, pricemz totéz plati
pro dohody o pracich konanych mimo pracovni pomér dle § 77 odst. 2 ZP) by mozna
bylo o néco presnéjsi jej nepouZzivat.

23Napriklad v ramci socialnich siti LinkedIn ¢i Facebook.

24Typicky interni hodnotici systémy ve spoleCnosti.
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8. Sestaveni seznamu uchazec, kteti by méli byt pozvani k vybérovym
proceduram??

Ad. 1 aZ 5: V prvotnich krocich procesu ziskavani se rozhoduje, zda se
zamg&stnavatel zam¢efi na vnitini ¢i vnéjsi zdroje a jakou metodu ziskévani
pracovnikl v ndvaznosti na to zvoli.?¢ Vzhledem k tomu, Ze se jedna o ¢in-
nost, kterd se pracovniho prava dotyka jen velmi uzce, neni ani de lege lata
nijak upravena. D4 se vSak uvazovat o vyuziti prostych automatizacnich sys-
témi ¢i systémi Al i1 v téchto procesech. Piikladem mohou byt prognozy ¢i
analyzy, které vyhotovi Al (at’ uz sama ¢i ve spolupraci s ¢lovékem), a na
zakladé kterych zaméstnavatel rozhoduje, z jakych zdroji bude nové zamést-
nance ziskéavat. Také se typicky jedna o fazi, ktera mize ptedchazet tzv. sour-
cingu, tedy aktivnimu identifikovani a ,,lakani kandidati na danou pozici.?’
Tento fenomén se blize tyka druhého z vyse zminénych krokt — volby metod
ziskavani pracovnikii. Samoziejmé 1 s vybérem mezi metodami ziskdvani
pracovnikll mize pomoct Al, dulezitym faktem pro tuto kapitolu vsak je
zejména to, ze pouziti Al i v téchto prvotnich fazich ziskédvani pracovniki
muize mit vyznamny dopad na to, zda viibec a kdo se do vybérového fizeni
dostane.?® Zakladni pracovnépravni piedpis — zakon ¢. 262/2006 Sb., zakonik
prace (dale jen ,,ZP*) se této problematice pfimo nevénuje — upravuje jen ne-
které pravni vztahy pted vznikem pracovniho poméru (dle § 1 pism. d). Pokud
by vsak byl vySe popsany sourcing zavrSen jiz samotnou nabidkou zamést-
nani (zejména pokud by v rdmci néj doslo k osloveni potencidlniho uchazece
o zaméstnani) vztahovala by se na ngj ustanoveni § 12 zakona ¢. 435/2004
Sb., o zaméstnanosti (dale jen ,,Z0Z‘), dle kterého ucastnikiim pravnich
vztahll vznikajicich podle tohoto zdkona (§ 3 ZoZ) je zakdzano Cinit nabidky

25Koubek. Rizenti lidskych zdrojii: zdklady moderni personalistiky, s. 131-132. Seznam
krokd je Sirsi a zahrnuje i dalsi personalni Cinnosti, které vsak nejsou pro téma této
prace dulezité a mnohdy ani pravné relevantni.

26]bid., s. 135.

27Prikladem systému Al, ktery lze k tomuto procesu vyuZzit, mlize byt aplikace Hero-
Hunt.ai | Home [online]. [cit. 31. 1. 2024]. https://www.herohunt.ai/ Typické to bude
pro ziskavani z vnéjsich zdroji, nicméné lze si predstavit sourcing i v ramci organizace.
28Kim, P., Scott, S. Discrimination in Online Employment Recruiting. Saint Louis Uni-
versity ~ Law  Journal. 2018, ro¢.63, ¢ 1, s.114.  https://scholar-
ship.law.slu.edu/lj/vol63/iss1/7.,Not informing people of a job opportunity is a highly
effective barrier.”.
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zamé&stnani, které a) maji diskriminac¢ni charakter, b) nejsou v souladu s pra-
covnépravnimi nebo sluzebnimi ptedpisy, nebo c) odporuji dobrym mravim.

Zaroven, a to plati zejména pro tzv. personalizované reklamy a dale pro
vyhledavaci boty, které vyuzivaji um¢lou inteligenci k mapovani potencial-
nich kandidati na vybranou pracovni pozici, bude pro sourcing kli¢ova pravni
uprava ochrany osobnich udaju. Ta se totiz bude tykat vSech krokt, v ramci
nichz dojde ke zpracovani osobnich tdaji uchaze¢.?’

V bézném procesu ziskavani by v ramci kroka 1 az 4 k pfimému kon-
taktu mezi zaméstnavatelem a potencidlnimi uchazeci o zaméstnani jesté ne-
doslo. Jedna se typicky o interni procesy zaméstnavatele, které zvetejnéni na-
bidky zamé&stnani pouze nutné predchéazeji. Proto se nebude jesté ani jednat o
(pracovné)pravni vztah mezi zaméstnavatelem a uchazetem,*® nicméné né-
které z téchto procestt mohou byt pravné regulovany — na tuto prvotni fazi
mohou dopadat ustanoveni ZoZ o tom, jak nesmi vypadat nabidka zamé&st-
nani. Pro tuto problematiku bude samoziejmé klicova i pravni uprava zdkazu
diskriminace (viz nize). Kde o vyuziti Al uvazovat lze, je zejména krok 4 —
formulace nabidky zaméstnani. V soucasné dob¢ pravdépodobné nejrozsite-
néjsi a rovnéz 1 mezi laickou vetejnosti nejznaméjsi je generativni Al, tedy
Al, kterd vytvaii néjaky obsah. I tuto formu Al ¢im dal vice vyuzivaji HR
pracovnici, jelikoz jim miize vyrazné zjednodusit praci napf. s formulovanim
nabidky zaméstnani.®! Jeji vyuziti prozatim neni pravem regulované, nicméné

290 této problematice vice v kapitole 3.

30Jehoz prvkem jsou vzajemna prava a povinnosti subjekti daného vztahu.

310 moznostech vyuziti generativni Al v HR viz napt. Aguinis, H., Beltran, J. R,, Cope, A.
How to use generative Al as a human resource management assistant. Organizational
Dynamics. 2024. https: //www.sciencedirect.com/science/ar-
ticle/pii/S0090261624000020

17


https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0090261624000020
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0090261624000020

PRAVNI UPRAVA vYUZITI Al V PRACOVNEPRAVNICH VZTAZICH PRED
VZNIKEM PRACOVNIHO POMERU, RELEVANTNI INSTITUTY A JEDNOTLIVE
KROKY PROCESU

nejaktualngjsi navrh natizeni o umélé inteligenci*?3? tyto modely* oznacuje
jako General Purpose Al (dale pouze ,,GPAI) a s ohledem na jejich potenci-
alni a mnohdy jiz 1 prokazany dopad do prav, chranénych timto nafizenim, je
také reguluje. Tyto pozadavky se budou tykat zejména vyvojart (providers)®
téchto modelt (srov. zejména €l. 52¢ a ¢l. 52d AIA) nicméné planované jsou
i pozadavky pro ty, co tyto systémy budou zavadét (deployers). AIA tyto mo-
dely nebude zatfazovat do kategorie high-risk, ale vyclenil pro né specidlni
kategorii, ,,GPAI models*, kterou upravuje zejména v ¢asti IV (Transparency
obligations for providers and deployers of certain Al systems, €l. 52) a Casti
VIIIA (GPAI models, ¢l. 52a a nasl.).3 CI. 52a se soustedi na nebezpeén&jsi
GPAI modely s tzv. systemic risk, tj. nebezpecim, které je typické pro silné
GPAI modely s velkym dopadem na vnitini trh s ohledem na jejich dosah (re-
ach) a redlnym ¢&i potencidlnim negativnim dopadem napf. na lidska prava.®’
Podle tohoto rozdéleni se budou lisit také pozadavky na vyvojare téchto mo-
delti: pro bézné GPAI modely budou mit podle ¢l. 52¢ AIA povinnost sepsat
k nim a pravideln¢ aktualizovat technickou dokumentaci a nadvod k pouziti,
vytvofit takova opatfeni, aby byla respektovana ustanoveni smérnice o

32Akt o umeélé inteligenci (dale ,AIA“), je chystané narizeni, které si klade za cil regulovat
vyvoj, prodej i vyuzivani umélé inteligence v Evropské unii a poskytnout takovy nastroj
pravni regulace, ktery bude mj. odpovidat hodnotam EU, to ale pti soucasné podpore
vyvoje Al (bod 1 odivodnéni AIA). Je soucasti tzv. Evropské digitalni strategie, k tomu
viz Evropa pripravena na digitalni vék - Evropska komise [online]. . 19.2.2020
[cit. 20.12.2023]. https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-
2019-2024 /europe-fit-digital-age_cs.

33, Proposal for a Regulation of the European parliament and of the Council, laying down
harmonised rules on artificial intelligence (Artificial intelligence Act) and amending
certain union legislative acts“, dostupny vjeho soucasné podobé napiiklad zde:
https://artificialintelligenceact.eu/wp-content/uploads/2024 /01 /Al-Act-FullText.pdf
34GPAI model (napft. ChatGPT), na kterém je zaloZen GPAI systém (napt. néjaka apli-
kace, ktera je na ChatGPT zaloZena).

35Srov. Cl. 3 odst. 2. Definice je Sirsi, kromé vyvojari bude zahrnovat i ty, kteri si takovy
produkt nechaji vyvinout nebo jej spusti (a umisti na trh) pod vlastnim jménem.
36Upozornuji, ze oznaceni a ¢islovani jednotlivych ustanoveni je zatim provizorni, jeli-
koz se jesté nejedna o finalni verzi narizeni.

37Cl. 3 odst. 44d AIA. Mezi né budou pat¥it naptiklad velmi silné GPAI modely jako GPT-
4 od spolecnosti OpenAl. Klasifikovany budou podle ¢l. 52a odst. 1 a bude mozné ziskat
pro né vyjimku dle ¢l. 52b odst. 2.
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autorském pravu’® a zvefejnit dostate¢né detailni souhrn zdrojt, ze kterych
vychézel trénink daného modelu. Dle ¢l. 52d AIA providers GPAI modela se
systemic risk musi navic (kromé obecnych pozadavka vymezenych v €l. 52¢)
provést hodnoceni modelti a to zdokumentovat s cilem identifikovat, posoudit
a zmirnit systémova rizika, sledovat fungovani modelu a hlésit vSechny za-
vazné incidenty a zajistit také odpovidajici ochranu kybernetické bezpecnosti.
Pokud takovy model bude spravn¢ trénovan a jeho pouziti bude s ohledem na
vyse uvedené bezpecné (a kontrolované), nic nebude branit HR pracovnikovi
vyuzit jej napt. ke tvorbé obsahu chystaného inzeratu (at’ uz v textové, gra-
fické ¢i naptiklad video podobg).

Paty krok ziskavani pracovnikll uz je prdvem piimo regulovan, byt ZP
uvetejnéni nabidky prace netesi. ZP (mozna ptekvapiveé) nestanovi ani poza-
davky na formu nabidky zaméstnani. Tomu se vSak vénuje vySe zminény
ZoZ. V bézné formé zvetejnéni nabidky (inzerat v novinach, reklama na ve-
fejném misté ¢i letacek v postovni schrance) nelze moc o vyuziti Al uvazovat,
v ptipadé cilené internetové inzerce a zejména personalizovanych reklam?” je
uz ale jeji pouziti velmi dobte pfedstavitelné.

Vyse uvedené kroky ziskavani pracovnikll jsou kroky zameéstnavatele,
tedy organizace, kterd hledd nové zaméstnance. Piedtim, nez je mozné ze
strany zaméstnavatele zacit shromazdovat jakékoli dokumenty uchazeci a
dale postupovat v procesu ziskavani, resp. vybéru, je tieba aktivni krok ze
strany uchazece — pfihlaSeni se k vybérovému fizeni ¢ili typicky podani pfi-
hlasky k vybérovému fizeni na konkrétni pracovni pozici dle nabidky zamé&st-
navatele. Na tomto misté povazuji za nezbytné zminit, Ze pracovnépravni
vztah je ve své podstaté vztahem soukromopravnim zalozenym na smluvni
volnosti. V souladu s tim a s odkazem na piislusna Gstavnépravni ustanoveni
(¢l. 1, 2, 3, 7 a 10 Listiny zakladnich prav a svobod (déle jen ,,LZPS*) a z ¢l.
1 a2 Ustavy CR) ma zaméstnavatel pravo na volny vybér zaméstnance, neni-
li stanoveno jinak.* Tato zasada je vyjadfenaiv § 30 ZP a je stéZejni zdsadou

38Smeérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/790 ze dne 17. dubna 2019 o
autorském pravu a pravech s nim souvisejicich na jednotném digitalnim trhu a o zméné
smérnic 96/9/ES a 2001/29/ES.

39Prikladem muize byt vyuziti jména a prijmeni adresata reklamy, ptripadné i jeho mista
bydlisté primo v textu reklamy, napt.: ,Mily (jméno adresata), nasli jsme pracovni po-
zici pfimo pro Vas v (nazev mésta Ci kraje).“. K cilené reklamé podrobnéji nize.
40Moravek, ]. § 30 (Postup pied vznikem pracovniho poméru). In: Bélina, M. et al. Zdko-
nik prdace. Komentdr. Praha: C. H. Beck, 2023, s. 186.
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pracovniho préva, jejiz uplatiovani je vSak svazdno zdkonnymi pozadavky
na postup zameéstnavatele v rdmci tohoto vztahu (zdkaz diskriminace, zakaz
vyzadovat od uchazece jiné udaje nez ty, které bezprostiedné souvisi s uza-
vienim pracovni smlouvy atd.). Stejné tak nélezi z druhé strany zaméstnanci
pravo na svobodnou volbu povolani (¢l. 26 usneseni predsednictva Ceské na-
rodni rady ze dne 16. prosince 1992 €. 2/1993 Sb. o vyhlaseni Listiny zaklad-
nich prav a svobod, déle jen ,,LZPS*), resp. svobodna volba, zda se jako za-
méstnanec uvaze u zaméstnavatele k vykonu jim nabizené prace v pracovnim
poméru.*!

Ad. 6 az 8: Krok nazvany jako shromazd'ovani dokumentti a informaci
od uchaze¢i se ptimo dotyka problematiky zpracovani osobnich udaji** o
které bude pojednano nize. Vzhledem k tomu, Ze se bézné bude jednat o vy-
soce mechanickou ¢innost, kterd bude naptiklad spocivat v n¢jakém systema-
tickém zaznamenavani udajii o uchazecich a jejich tfidéni, vyuziti n¢jakého
automatizaéniho systému se pfimo nabizi.**

Soucasti procesu ziskavani pracovnikii v jeho personalistickém pojeti
bude i jednani s uchazeci, nebude se vSak jeSté jednat o samotné piijimaci
pohovory. Pod timto procesem si lze predstavit komunikaci mezi zaméstna-
vatelem a uchazeCem o zaméstnani, dozadani podkladl, dodate¢nych infor-
maci, informovani o konani pracovniho pohovoru atd. Na trhu existuje
mnoho spole¢nosti, které nabizeji modely Al které jsou schopny tyto tkony

41]bid. Na tomto misté je také dobré pripomenout, Ze pracovni pravo neni postaveno na
obecném soukromopravnim principu ochrany slabsi smluvni strany, ale na principu
zvlastni ochrany postaveni zaméstnance, Ibid., s. 223. Srov. také Rozsudek NS ze dne
26. 6. 2017, sp. zn. 21 Cdo 1211/2017. Jini autofi ale voli odlisSny pristup, srov. napft.
ZahradnicCek, ]. Ochrana osobnosti v pracovnéprdvnich vztazich. Praha: Leges, 2019,
s. 57-58., ktery postaveni zaméstnance dovozuje z ustanoveni § 433 odst. 2 0Z a cituje
vySe zminéného editora Hirku v jiné z jeho publikaci (v té vySe zminéné pouziva rov-
néz pojem ,zvlastni zdkonné ochrany postaveni zameéstnance®, viz Hlrka, P. Pracovni
pravo, pojem, pfedmét a pojeti. In: Hiirka, P. et al. Pracovni prdvo. Plzei: Ale$ Cengk,
2023,s.32.).

42(]. 4 odst. 2 GDPR.

43Pritom se nemusi jednat piimo o systém, ktery vyuziva Al jako takovou. Jak jiz bylo
naznaceno v ivodu prace, bézZné automatizacni kroky jako tridéni udajt lze svérit i jed-
noduchym programiim nepracujicim na principu strojového uceni ¢i nékteré z pokro-
Cilejsich technologii vyse popsanych, které vyuziji napriklad jen jednoduchy algoritmus
k tomu, aby udaje spravné podle zadaného klice roztridily.
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za HR pracovniky obstarat.** V naSem prostiedi za¢ina byt pro komunikaci a
zaroven predvybér mezi uchazeci oblibené vyuzivani chatovacich boti, které
maji za kol polozit uchazeci sérii otazek (v praxi se skute¢né¢ miize jednat o
,,chat* — rozhovor uchazece o zaméstnani a chatovaciho bota) a v navaznosti
na jeho odpovédi vyhodnotit jeho potencidlni pfinos pro organizaci a pfi-
padné jej doporucit k osobnimu pohovoru.*’ I v tomto piipad& bude kli¢ova
pravni uprava ochrany osobnich udaji,* s ohledem na hrozici diskriminaci
(viz nize) bude aplikovatelny téz vyse zminény § 12 ZoZ, v tomto piipade dle
mého ndzoru i jeho druhy odstavec, pfestoze zdkonodarce pouziva pojem
,vybér (z terminologickych nepfesnosti v pracovnim pravu ale ¢asto nelze
Cinit relevantni zavéry, jak bylo ukazano vyse) a § 30 odst. 2 ZP. Zaméstna-
vatel by tak napfiklad nem¢l od uchazece Zadat osobni tdaje bezprostfedné
nesouvisejici s uzavienim pracovni smlouvy ani prostfednictvim chatovaciho
bota ¢i jiného systému, ktery ke zjednoduseni pfijimaciho procesu implemen-
tuje. S regulaci téchto nastroji Al pocita i chystany AIA. Co se chatovacich
boti tyce, ty budou podle své ,,sily* (¢i technologickych schopnosti) spadat
budto pod regulaci GPAI (pokud budou tyto systémy postaveny napiiklad na
modelech jako Chat GPT) nebo se jich budou tykat pouze n¢ktera opatieni
ohledné transparentnosti.*’ Pro kroky jednani s uchaze¢i a jejich predvybér
samoziejmé rovnéz plati i pravni uprava zdkazu diskriminace (viz dal$i kapi-
tolu), zde bude jeji vyznam pravdépodobné nejvetsi.

V téchto krocich nevyhnutelné narazim na limity personalistického po-
jeti rozliSovani mezi ziskavanim a vybérem, jelikoz dle vySe citované uceb-
nice je predvybér uchazect povazovan za soucast ziskdvani, nicmén¢ v ramci

44Napriklad spolecnost Tengai: Discover the Tengai recruitment solution [online].
[cit. 3. 2. 2024]. https://tengai.io /recruitment-solution ¢i RECRU - Objevete nové cesty
naboru [online]. RECRU [cit. 19. 3. 2024]. https://www.recruhr.com/cs/ Srov. i dalsi
niZe zminéné.

45Viz napt. UniCredit Bank pfedstavuje unikatniho chatbota s umélou inteligenci [on-
line]. HR News. 20.8.2021 [cit.27.10.2023]. https://www.hrnews.cz/lidske-

zdroje/nabor-id-2698717 /unicredit-bank-predstavuje-unikatniho-chatbota-s-ume-

lou-inte-id-4052462
46Je ziejmé, Ze klicovym ustanovenim, provazejicim vSechny kroky, ve kterych bude
mozné se s automatizaci rozhodovani setkat, bude ¢l. 22 GDPR. Neni vSak univerzalné

pouzitelné, viz nize.
47Napriklad to, Ze uzivatelé, na které se tento systém bude aplikovat, musi védét, ze in-
teraguji s Al. Srov. bod 70 odtivodnéni a ¢l. 52 odst. 1 AIA.
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néj jiz muze dochazet k velmi zdvaznym rozhodnutim, které se promitnou do
pravni sféry uchazece, naptiklad o jeho postoupeni ¢i skonceni v ramci piiji-
maciho fizeni. Oba procesy do urc€ité miry splyvaji a z toho divodu se budu
této problematice vénovat jesté podrobné&ji v nasledujici podkapitole.

1.2 Vybér pracovnikil s vyuZzitim Al

Jak jiz bylo naznaceno vyse, forma pfijimacich pohovort se s piekotnym vy-
vojem Al méni a v dne$ni dobé jiz existuji nastroje Al, které zvladaji nejen
relativné samostatné jednat s uchazeci a domluvit se s nimi napiiklad na ter-
minu pracovniho pohovoru, ale v krajnim ptipadé s nimi napiiklad i vést pfi-
jimaci pohovor naprosto bez zasahu zaméstnavatele.*® Implementace téchto
systému do ptijimacich procest pfipada v tivahu spise ve velkych mezinarod-
nich firméch, které se tim snazi snizit obrovskou zatéz, kterd pti ziskdvani
novych zaméstnanct na pracovniky jejich HR oddé€leni pada.

Vyse jsem uvedl, Ze mezi procesy ziskdvani a vybéru pracovnikii je po-
mérné tenka hranice.*® Pokud se ale pfidrzime definic uvedenych v avodu
préace, bude rozliSovacim prvkem mezi nimi pravé samotny vybér mezi ucha-
zeCi, ktefi byli shromazdéni béhem procesu ziskavani. Krok nazvany jako
,Predvybér uchazect, uvedeny na konci ptedchozi podkapitoly v ramci zis-
kavani, ma byt ,,pouhou selekci* a vyfazenim téch naprosto nejméné vhod-
nych kandidat a zmenseni poctu uchazeci pro nésledny vybér mezi nimi —
tedy pro proces, pii kterém uz dochdzi k mnohem dikladnéj$§imu poznani da-
ného uchazece a ktery je zavrSen rozhodnutim, zda bude na pracovni misto
uchazec pfijat ¢i nikoli.

48Tzv. video interview, kdy uchazeC interaguje primo se systémem Al, ktery pohovor
vede, vyptava se na otazky a v zavislosti na odpovédi uchazece urcuje smér rozhovoru
apribézné i nasledné jeho odpovédi vyhodnocuje. Nejznaméjsi je pravdépodobné vyse
zminéna spolecnost HireVue, dale také jiz zminéna spole¢nost Discover the Tengai
recruitment solution. ¢i Video Interview Software - Spark Hire Video Interviewing [on-
line]. [cit. 3. 2. 2024]. https://www.sparkhire.com a dal$i - ptikladd je celd rada. Al
muze byt také vyuzita napriklad v tom, Ze z nahravky ptijimaciho rozhovoru identifi-
kuje dtilezité informace a udéla z néj shrnujici vystup.

49T o0 1ze nicméné bez vétsich obtizi vydedukovat i z citované ucebnice, kde autor v ramci
vybéru rozlisSuje dvé faze, pricemz ta prvni (predbézna) svym obsahem do znacné miry
kopiruje to, co jiZ bylo uvedeno o procesu ziskavani. Koubek. Rizenf lidskych zdrojii: zd-
klady moderni personalistiky, s. 173-174.

22


https://www.sparkhire.com/

PRAVNI UPRAVA vYUZITI Al V PRACOVNEPRAVNICH VZTAZICH PRED
VZNIKEM PRACOVNIHO POMERU, RELEVANTNI INSTITUTY A JEDNOTLIVE
KROKY PROCESU

1.2.1 Rozhodnuti o prijeti uchazece na pracovni misto ¢i o jeho
odmitnuti za pomoci Al

Rozhodnuti, zda bude ¢i nebude uchazec ptijat na konkrétni pracovni misto,
je pro uchazece zasadnim rozhodnutim s pfimym dopadem do jeho zaklad-
nich prav, s ohledem na to, Ze ziskani zaméstnani je pro néj prevazné ne-
zbytny piedpoklad k uspokojovani potieb svych i osob blizkych.>® Proto je
velmi problematické automatizované rozhodovani o pfijmuti ¢i odmitnuti
uchazece o zamé&stnani, které je €ist€ v kompetenci automatiza¢niho systému
(at’ uz vyuziva Al ¢i nikoli). Na tyto situace ptimo dopada jiz vySe zminény
¢l. 22 GDPR, ktery stanovuje pravo subjektu tidajii nebyt predmétem zadného
rozhodnuti zalozeného vyhradné na automatizovaném zpracovéni, vcetné
profilovani, které mé pro ného pravni tcinky nebo se ho tyka obdobnym zpti-
sobem.’! Dle mého nazoru je proto ziejmé, Ze by tento ¢lanek mél dopadat i
na vySe zminény ,,piedvybér* uchazect, jelikoz i takové rozhodnuti pro n¢j
ma pravni uéinky>? (ziskani ¢i neziskani zamé&stnani).

V névaznosti na pravé uvedené lze rovnéz hovofit o institutu nezanedba-
telné¢ho lidského faktoru pii rozhodovani o pfijeti uchaze¢e do zaméstnani.
Na toto téma nardzi i chystany AIA, ktery podminku lidského dohledu (hu-
man oversight) uvadi v kapitole 2,> ¢l. 14 (obecné pro tyto systémy) a v ka-
pitole 3 konkrétné pro ty, kteti je do rozhodovacich procest implementu;ji
(deployers).>* I tento institut bude niZze podrobnéji rozebran.

Implementovani téchto high-risk Al systémi je v AIA vénovéno nejvice
prostoru — uz z jejich nazvu vyplyva, zZe jejich vyuzivani pfinasi fadu rizik,
mezi néz se fadi 1 zasahy do lidskych prav. Pokud se nebude jednat piimo o
zakazané Al systémy (Cl. 5 AIA), bude se klasifikace téchto systémi fidit L.
6 AIA a zminénymi dodatky. Pozadavky pro tyto systémy jsou upraveny v ¢l.
8-29a AIA a patfit mezi n€ bude mj. tzv. risk management system (systém
pro zvladani rizik, ¢l. 9), pozadavky na zachazeni s daty, na kterych tyto

50Htrka. Pracovni prdvo, pojem, predmét a pojeti, s. 32. K tomu srovnej také souvisejici
ustavnépravni ustanoveni.

51V podrobnostech viz niZe, zejména kapitolu 3 a 4.

52C]. 22 odst. 1 GDPR.

53High-risk Al systems, coZ je kategorie, do které by takovy systém Al pravdépodobné
spadal dle ¢l. 6 odst. 2 ve spojeni s Dodatkem III bod 4 AIA.

54Srov. zejména Cl. 16 a ¢l. 29 AIA. Pro konkrétné urcené subjekty a systémy je potom

vvvvv
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systémy budou trénovany a testovany (¢l. 10) a také pozadavky na trans-
parentnost (zejména pro deployers) v €l. 13. Specifické pozadavky pro provi-
ders a deployers (ale i importers a distributers) jsou upraveny v nasledujicich
¢lancich.

1.3  Problém ,,Cernych skiinék*

Jednim z ¢asto diskutovanych témat v souvislosti s Al je tzv. black-box pro-
blem, problém ,.Cernych skiin¢k*. V souvislosti s Al je popisovan jako pro-
blém systému Al ptedlozit vhodné vysvétleni toho, jak dospél k danému vy-
sledku/odpovédi.>® Je proto velmi tzce spojen s problémem transparentnosti
Al resp. zastieSujicim pojmem Explainable (vysvétlitelné) Al — takové, kterd
svym uzivateliim umoziuje chépat své fungovani a divérovat (,,trustworthy
AI”) vysledklim, ke kterym dochazi. Téma Cernych skiin€k je klicové i v sou-
vislosti s tématem této prace. Tim, Ze neni ziejmé, jak Al systém k rozhodnuti
dospél, je soucasn¢€ omezena kontrola nad tim, zda tento systém nerozhodl na
zakladé predpojatych dat ¢i zda vSechna dostupna data bral do tvahy, zda
neopomnél nékteré vzajemné souvislosti ¢i zda si nevytvoril souvislosti
vlastni (avSak chybné) a omezena je samoziejmé i mozné obrana proti tako-
vému rozhodnuti.

Pozadavek transparentnosti v oblasti zpracovani osobnich udaji vyplyva
z bodli 39 a zejména 60 odiivodnéni GDPR (spravedlivé a transparentni zpra-
covani osobnich idaji),’® konkrétni pozadavek na transparentnost je také jed-
nou ze zékladnich zésad zpracovani osobnich udaji dle ¢l. 5 GDPR a vénuje
se mu i cela kapitola III tohoto natizeni (Prava subjektd tidaju).

Neni piekvapivé, ze jej podrobné upravuje i chystany AIA. V bod¢ 14 a
14a odiivodnéni popisuje tzv. risk-based approach, ¢ili takovy ptistup k Al
ktery by mél pravidla zdvazna pro Al pfizpisobit tomu, jak intenzivni a

55Adadi, A., Berrada, M. Peeking Inside the Black-Box: A Survey on Explainable Artificial
Intelligence (XAI). IEEE Access. 2018, roc.6. https://ieeexplore.ieee.org/docu-
ment/8466590

56S konkrétnim odkazem na potencialni rizika diskriminace poté i bod 71 od@ivodnéni
tykajici se ¢l. 22 GDPR.
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rozsahla budou rizika, ktera Al systémy mohou generovat.’’ V bodé¢ 14a za-
roven predklada definici pozadavku transparentnosti, dle které transparent-
nost znamena, ze ,, Al systémy jsou vyvijeny a uzivany zpusobem, ktery umoz-
nuje dostatecnou zpéetnou zjistitelnost a vysvétlitelnost, pricemz pri jejich uzi-
vani budou lide vedet, Ze komunikuji ¢i jinak interaguji prave se systemem Al
(...).“ (volny pieklad). V souvislosti s high-risk Al systémy se dale o trans-
parentnosti pojednava v ¢l. 13 odst. 1, t€éch méné rizikovych Al systémt se
potom bude tykat zejména Cast Transparency obligations for providers and
deployers of certain Al systems (Cl. 52 a nasl.).

1.4  Zavéretna poznadmka k prvni kapitole

Jelikoz oblast zaméstnani je jednou z téch, v nichz vyuziti Al systéml bude
spadat do kategorie high-risk podle AIA, nebudu se v této préci tolik soustie-
dit na dalSi unijni pfedpisy, které se vSak Al také velmi uzce tykaji. Jedna se
piedevsim o nafizeni Digital Markets Act (dale ,,DMA*),*® které ma vyznam
v oblasti hospodarské soutéze a ma mj. umoznit nezavislost na velkych plat-
formach a konkurenceschopnost naptiklad i menSim start-uptim, které se vé-
nuji vyvoji AL>

Mezi dal$i pro vyuziti Al (zejména pro jeho negativni dopady) klicové
dokumenty, které se na urovni unijniho prava chystaji, vSak budou patfit i

57]e to obecny pristup, ktery AIA voli k regulaci umélé inteligence a da se Fict, Ze jde o
globalni standard. Dle bodu 14a odlivodnéni je takovy pristup zakladem primérené a
efektivni regulace Al. V ramci tohoto bodu jsou rovnéz zminény principy, které vyply-
vaji z vySe zminénych Ethics Guidelines for Trustworthy Artificial Intelligence.
58Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2022 /1925 ze dne 14. zari 2022 o spra-
vedlivych trzich otevirenych hospodarské soutézi v digitdlnim odvétvi a 0 zméné smér-
nic (EU) 2019/1937 a (EU) 2020/1828 (natizeni o digitalnich trzich).

59V tomto ohledu lze shrnout, Ze na jiné nez ,high-risk“ Al systémy bude mit AIA ve vy-
sledku mensi dopad nez DMA, srov. zavéry Hacker, P., Cordes, ]., Rochon, J. Regulating
Gatekeeper Artificial Intelligence and Data: Transparency, Access and Fairness under
the Digital Markets Act, the General Data Protection Regulation and Beyond. European
Journal of Risk Regulation. 2023. https://www.cambridge.org/core/journals/euro-
pean-journal-of-risk-regulation/article /regulating-gatekeeper-artificial-intelligence-
and-data-transparency-access-and-fairness-under-the-digital-markets-act-the-gene-
ral-data-protection-regulation-and-
beyond/9A66BBD933000DD80114C5077FB23D7E#fn12

25


https://www.cambridge.org/core/journals/european-journal-of-risk-regulation/article/regulating-gatekeeper-artificial-intelligence-and-data-transparency-access-and-fairness-under-the-digital-markets-act-the-general-data-protection-regulation-and-beyond/9A66BBD933000DD80114C5077FB23D7E#fn12
https://www.cambridge.org/core/journals/european-journal-of-risk-regulation/article/regulating-gatekeeper-artificial-intelligence-and-data-transparency-access-and-fairness-under-the-digital-markets-act-the-general-data-protection-regulation-and-beyond/9A66BBD933000DD80114C5077FB23D7E#fn12
https://www.cambridge.org/core/journals/european-journal-of-risk-regulation/article/regulating-gatekeeper-artificial-intelligence-and-data-transparency-access-and-fairness-under-the-digital-markets-act-the-general-data-protection-regulation-and-beyond/9A66BBD933000DD80114C5077FB23D7E#fn12
https://www.cambridge.org/core/journals/european-journal-of-risk-regulation/article/regulating-gatekeeper-artificial-intelligence-and-data-transparency-access-and-fairness-under-the-digital-markets-act-the-general-data-protection-regulation-and-beyond/9A66BBD933000DD80114C5077FB23D7E#fn12
https://www.cambridge.org/core/journals/european-journal-of-risk-regulation/article/regulating-gatekeeper-artificial-intelligence-and-data-transparency-access-and-fairness-under-the-digital-markets-act-the-general-data-protection-regulation-and-beyond/9A66BBD933000DD80114C5077FB23D7E#fn12

PRAVNI UPRAVA vYUZITI Al V PRACOVNEPRAVNICH VZTAZICH PRED
VZNIKEM PRACOVNIHO POMERU, RELEVANTNI INSTITUTY A JEDNOTLIVE
KROKY PROCESU

chystané smérnice o odpovédnosti za vadné vyrobky®® a smérnice o odpovéd-
nosti za umélou inteligenci.b!

60Navrh smeérnice Evropského parlamentu a Rady o odpovédnosti za vadné vyrobky,
COM/2022/495 final, dostupny zde: https://eur-lex.europa.eu/legal-con-
tent/CS/TXT/?uri=CELEX:52022PC0495#footnote3

6INavrh smeérnice Evropského parlamentu a Rady o prizplsobeni pravidel mi-

mosmluvni obcanskopravni odpovédnosti umélé inteligenci (smérnice o odpovédnosti
za umélou inteligenci), COM/2022/496 final, dostupny zde: https://eur-lex.eu-
ropa.eu/legal-content/CS/TXT /?uri=CELEX:52022PC0496
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2 Pravni uprava zakazu diskriminace v
pracovnépravnich vztazich pred vznikem
pracovniho poméru

Tato kapitola si klade za cil sezndmit ¢tenare s pojmem diskriminace, jejimi
druhy a délenim a s jeji pravni Gpravou ve vztahu k pracovnépravnim vzta-
him pied vznikem pracovniho poméru na Grovni mezindrodni, unijni i na
urovni vnitrostatniho prava. V této ¢asti se jiz budu castéji odkazovat na ju-
dikaturu, a to zejména Evropského soudu pro lidské prava (dale jen ,,ESLP*)
a Soudniho dvora EU (dale jen ,,SDEU*), piipadné Ustavniho soudu (déle jen
, US®). Po teoretickém tvodu k pojmiéim rovnosti a diskriminace se konkrétné
zamé&fim na jednotlivé urovné pravni Upravy zdkazu diskriminace a na vztahy
mezi nimi a na zavér uvedu nékterd specifika diskriminace umélou inteli-
genci.

2.1  Teoretické zdklady — k pojmu rovnosti a diskriminace,
druhy, délent...

Pii vykladu o zdkazu diskriminace je tfeba zacit principem rovnosti, ktery,
piestoZe neni a priori pojmem pravnim,* je se zdkazem diskriminace neod-
myslitelné svazan. Jedna se o jednu ze zakladnich hodnot moderni spolec-
nosti,% jejiz pfesna definice vSak miZe pisobit potiZze.* Odborné publikace,
které se principu rovnosti vénuji, jej popisuji jako princip kontextualni,% a

62Bobek, M. Rovnost jako pravni problém. In: Bobek, M., Bouckova, P., Kiihn, Z. (eds).
Rovnost a diskriminace. Praha: C. H. Beck, 2007, s. 4.

63Pospisil, I. § 1 odst. 1 (I. Antidiskriminac¢ni zakon a jeho teoreticka a pravné-politicka
vychodiska, istavni poradek a judikatura Ustavniho soudu). In: Kvasnicova, J. et al. An-
tidiskriminacni zdkon. Komentdr. Praha: Wolters Kluwer, a. s., 2015, s. 3. V LZPS je vy-
jadrenav cl. 1:,Lidé jsou svobodni a rovni v diistojnosti i v pravech.” K tomu srov. také
Nalez P1. US ze dne 6. 6. 2006, &. j-42/04,bod 24 (rovnost jako ,zdkladni stavebni kdmen“
nase ustavniho radu).

64Bobek. Rovnost jako prdvni problém, s. 3. Srov. také Fredman, S. Antidiskriminacni
prdvo. Praha: Multikulturni centrum Praha, 2007, s. 1.

65Hajkova, M. Zdkaz diskriminace a rovné zachdzeni v pracovnéprdvnich vztazich v CR a
ve vybranych zemich EU. Praha: C. H. Beck, 2019, s. 1., ktera odkazuje na vySe zminény
komentar k AdZ.
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ukazuji, ze jeho vnimani je v jednotlivych ptipadech spojeno s jinymi hodno-
tami ¢i lidskymi pravy.®® Zakladni systematizace rovnosti®’ rozliSuje rovnost
ve formalnim smyslu (,, spravedlivé znamend vsem stejné “*®), materialnim
smyslu (,, stejnému stejné, odlisnému odlisné, a to de iure i de facto “*°), rov-
nost piilezitosti (,, vsichni na stejnou startovni ¢aru‘’?) a rovnost vysledki
(,,vSem stejné v cili“™").

Pojem diskriminace vychazi z latinského slova discriminare, které zna-
mena rozliSovat, hledat relevantni rozdily.”? Jednoduse vyjadfuje nerovné za-
chézeni u srovnatelnych subjektil, které neni ospravedlnitelné a které je pra-
vem zakazano.” Slovy AdZ se pravem na rovné zachdzeni rozumi pravo ne-
byt diskriminovan z diivodl dle tohoto zédkona (viz nize) nebo dle natizeni o

66Bobek. Rovnost jako prdvni problém, s. 7. Naptiklad pravem na zaméstnani. Autor vy-
svétluje, Ze rovnost je tak vzdy nutné rovnosti v néCem, v urcité problematice a jedna
se vZzdy o pomérovani ve vztahu k néjakému dobru ¢i bfemenu v ramci spolecnosti.
V tomto ohledu podrobnéjsi rozliseni nabizi Pospisil. § 1 odst. 1 (1. Antidiskriminacni zd-
kon a jeho teoretickd a prdvné-politickd vychodiska, Ustavni porddek a judikatura Ustav-
niho soudu), s. 8. a déli ji na rovnost akcesorickou (rovnost v zakladnich pravech, ke
které dochazi tehdy, kdy je s porusenim rovnosti spojeno i poruseni jiného zakladniho
¢i istavné zaruéeného prava) a neakcesorickou, jez je podle US zakotvena v &l. 1 LZPS a
vyjadruje vylouceni libovtile zakonodarce pri rozliSovani prav urcitych skupin subjekti
(ale v pripadé, kdy nelze identifikovat istavné chranéné akcesorické pravo). RozliSo-
vani mezi témito dvéma druhy ze strany US viak kritizuje a povaZuje jej (shodné s Bob-
kem) za nadbytecné (viz nize).

67Bobek. Rovnost jako prdvni problém, s. 10.

68]bid., s. 11. Resp. stejnému stejné a odliSnému odlisné, jde o rovnost pouze de iure.
691bid., s. 17.,Cilem je rovnost redlnd, nikoliv pouze zdkonnd.".

70]bid., s. 18. Zakladem tohoto vnimani rovnosti je poznani, Ze skutecné rovnosti miize
byt dosazeno jen pokud maji vSichni stejnou ,startovni pozici“.

711bid., s. 19 a nasl. Tzv. ,kolektivni rovnost*, rozhodujici je situace celé skupiny, celkova
nerovnost na vystupu.

72Rozsudek ESLP ze dne 29. 4. 1999 ve véci Chassagnou and Others vs. France. Jak zmi-
nuje Kiihn, jeden ze soudct v odliSném stanovisku trefné popsal to, Ze kazda pravni
norma je svym zpuisobem diskriminacni, jelikoZ reguluje obecnym zpiisobem spolecen-
ské vztahy a rozliSuje mezi odliSnymi pravnimi kategoriemi subjektd prava (to je ale
velmi Siroké pojeti pojmu diskriminace, které neni v pravu bézné). Kiihn, Z. Pojem dis-
kriminace. In: Bobek, M., Bouckova, P., Kiihn, Z. (eds). Rovnost a diskriminace. Praha: C.
H. Beck, 2007, s. 35 a 37.

73Srov. napft. Bobek, M. CL.3 (Zakaz diskriminace, svobodna volba narodnosti, zakaz po-
stihu pro uplatiiovani zakladnich prav). In: Wagnerov4, E., Simic¢ek, V., Langasek, T. Lis-
tina zdkladnich prdv a svobod. Komentdr. Praha: Wolter Kluwer CR,a.s., 2012,s.103.
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volném pohybu pracovnikd uvnité Unie.”* Je ale tieba podotknout, Ze ,,rovné
zachazeni® a ,,zdkaz diskriminace* nevyjadiuji to samé a kategorie rovného
zachazeni je Sirsi, kdyz nevyZzaduje existenci stanovené¢ho diskrimina¢niho
dtivodu, nicméné toto rozliSeni zatim nebylo ¢eskou judikaturou pievzato.”
Autofi komentate k ZP uvadéji, ze pfi disledném rozliSeni mezi témito
dvéma pojmy je tfeba poruSeni zdsady rovného zachazeni v pracovnéprav-
nich vztazich fesit z pohledu ptestupkového prava,’s jelikoz ZP pravni pro-
sttedky ochrany pted poruSenim této zasady neupravuje’’ (viz nize).

Nekteti autofi chapou pravni Gipravu zakazu diskriminace jako specific-
kou aplikaci principu rovnosti,’® pfi¢emz jejim smyslem je pfedevsim zame-
zit znevyhodilovani osob na zaklad€ urcitych osobnostnich charakteristik
(diskriminaéni divody) a napomoci k tomu, aby s t€émito osobami bylo za-
chazeno ,,stejn&* jako s osobami jinymi.”

74Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 492/2011 ze dne 5. dubna 2011 o
volném pohybu pracovnikl uvniti Unie.

75Stefko, M. § 16 (Rovné zachazeni se zaméstnanci, zakaz diskriminace). In: Bélina, M.
et al. Zdkonik prdce. Komentdr. Praha: C. H. Beck, 2023, s. 83.

76§ 11 odst. 1 pism. a) a § 24 odst. 1 pism. a) zakona ¢. €. 251/2005 Sb., o inspekci prace
(InspPr).

77Stefko. § 16 (Rovné zachdzeni se zaméstnanci, zdkaz diskriminace), s. 84.

78Hajkova. Zdkaz diskriminace a rovné zachdzeni v pracovnéprdvnich vztazich v CR a ve
vybranych zemich EU, s. 2.

791bid. Uvozovky nad slovem stejné maji za cil poukazat na problemati¢nost tohoto vy-
roku - napf. na tzv. pozitivni diskriminaci, resp. pozitivni opatreni, ktera lze popsat jako
nosti. Tato opatieni byvaji také negativné oznacovana jako ,obracena diskriminace®,
srov. Bobek. Rovnost jako prdvni problém, s. 22. v poznamce pod carou. Tato je obecné
pravem predvidana a nepovazuje se za zakazanou, viz. Rouget, D. Le guide de la pro-
tection internationale des droits de 'homme. France: Editions La Pensée sauvage, 2000,
s. 59., nicméné srov. napt. nedavné rozhodnuti Nejvyssiho soudu Spojenych statti ame-
rickych ze dne 29. 5. 2023 ve véci Students for Fair Admissions, Inc. v. President and
Fellows of Harvard College, ve kterém soud zakazal pozitivni diskriminaci v prijimacich
rizenich na vysoké skoly. SDEU se této otazce s ohledem na antidiskrimina¢ni smérnice
rovnéz vénoval a dovodil, Ze dovolena neni absolutni a bezpodminec¢na priorita (napii-
klad Zen pred muzi s cilem zajistit equal respresentation, srov. rozsudek SDEU ze dne
17.10. 1995 ve véci Kalanke, C-450/93, bod 22-23), ale urcita pozitivni diskriminace je
povolena (Rozsudek SDEU ze dne 11. 11. 1997 ve véci Marschal, C-409/95, bod 33).
Zajimava a tématu této prace blizka muize byt otazka, zda by takova pozitivni diskrimi-
nace umélou inteligenci mohla byt dovolena a chténa napriklad pri rozhodovani o
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RozliSuje se diskriminace vertikalni a horizontalni (podle toho, zda dis-
kriminuje stat), pfiméa a nepiima a také akcesoricka a neakcesoricka. Dle § 2
odst. 3 AdZ je ptimou diskriminaci ,, takové jednani, vcetné opomenuti, kdy
se s jednou osobou zachdzi méné priznive, nez se zachdzi nebo zachdzelo nebo
by se zachazelo s jinou osobou ve srovnatelné situaci®, a to z divodi déle
uvedenych (rasy, pohlavi, ndrodnosti atd.). Nepfimou diskriminaci se dle § 3
odst. 1 AdZ rozumi ,, takové jednani nebo opomenuti, kdy na zdklade zdanlive
neutralniho ustanoveni, kritéria nebo praxe je z nekterého z ditvodii uvede-
nych v § 2 odst. 3 (diskriminaéni divody) osoba znevyhodnéna oproti ostat-
nim. “%° Ve stejném odstavci zdkon nabizi i negativni vymezeni neptimé dis-
kriminace: ,, Neprimou diskriminaci neni, pokud toto ustanoveni, kritérium
nebo praxe je objektivné oduvodnéno legitimnim cilem a prostredky k jeho
dosazeni jsou primérené a nezbytné. ““. Zakon oba druhy diskriminace dalSich
ustanovenich blize specifikuje. V ptipadé diskriminace uchazec¢l v pracovné-
pravnich vztazich pied vznikem pracovniho poméru si lze predstavit jak pii-
mou, tak nepfimou diskriminaci (v ptipad¢ diskriminace Al je situace kom-
plikovangjsi, srov. nize). Pfikladem piimé diskriminace mize byt rozhodnuti
nepiijmout nékterého z uchazecl do zameéstnani z divodu jeho nabozenského
vyznani &i etnického paivodu.?! U vymezeni nepfimé diskriminace v AdZ je
tieba upozornit na jeho problematicky preklad z antidiskriminac¢nich smérnic,
ktery je v disledku ptisné&jsi.3? Piikladem nepiimé diskriminace miZe byt né-
jaky (byt neutrdlni) pozadavek na uchazece o zamé&stnani, ktery ale v konec-
ném duasledku bude diskriminaéni vii¢i urcité skupiné — napf. pozadavek na
minimalni t€lesnou vysku.®?

uchazecich s néjakym handicapem. Obecné k tématu dovoleného zvyhodnéni urcitych
kategorii lidi srov. § 16 odst. 4 druha véta ZP, vénoval se mu i US napt. v nalezu ze dne
21.01.2003, PL. US 15/02.

80Srov. Bobek. Cl. 3 (Zdkaz diskriminace, svobodnd volba ndrodnosti, zdkaz postihu pro
uplatriovdni zdkladnich prdv), s. 101 a 109.

81SDEU dokonce v kontextu smérnice 2000/43/ES dovodil, Ze i vefejné prohlaseni za-
méstnavatele o tom, Ze nezaméstna uchazece urcitého etnického pivodu, je diskrimi-
naci primou. Srov. rozsudek SDEU ze dne 10. 7. 2008, C-54/07, Feryn. Viz Hajkova. Zd-
kaz diskriminace a rovné zachdzeni v pracovnéprdvnich vztazich v CR a ve vybranych ze-
mich EU, s. 13.

82]bid., s. 43. Jak ale autorka dale uvadji, v aplikacni praxi se tato prisnost mtlize projevit
jako kontraproduktivni.

83Tento pripad byl také resen pred SDEU, a to ve véci Kalliri. V prijimacim rizeni do po-
licejni Skoly byl stanoven pozadavek na minimalni télesnou vySku 170 cm bez ohledu

30



PRAVNI UPRAVA ZAKAZU DISKRIMINACE V PRACOVNEPRAVNICH VZTAZICH
PRED VZNIKEM PRACOVNIHO POMERU

Co se vymezeni pojmu akcesorické a neakcesorické diskriminace tyce,
komentat k LZPS poukazuje na problematiku dvojiho ukotveni zakazu dis-
kriminace v LZPS, ato v ¢l. 1 a v €l. 3 odst. 1 LZPS, zejména na terminolo-
gickou nejednotnost judikatury US.®* Autofi viak tvrdi, Ze tato dvé ustano-
veni zakotvuji stejny zdkaz diskriminace, resp. Ze €l. 1 LZPS a v ni zakotvena
rovnost v dlstojnosti a pravech je zastfeSujicim ustanovenim pro zékaz dis-
kriminace v ¢l. 3 odst. 1. LZPS.®> Akcesorita ¢i neakcesorita zdkazu diskri-
minace ovSem ma svuj relativni vyznam v judikatufe ESLP. Je to tim, Ze ¢l.
14 Evropské umluvy o ochrané lidskych prav (dale jen ,,EULP*) vaze zakaz
diskriminace na prava a svobody, které sama pfiznana (proto ,,akcesorita“).
Z nov¢jsi judikatury ESLP je vSak patrné, Ze toto klasické pojeti akcesority
je jiz do ur¢ité miry prekonano.®¢

2.2 Kratky exkurz do pravni Gpravy diskriminace na Grovni
mezinarodniho prava a prava EU

Pracovni pravo ve své ochranné podobé regulujici zékladni podminky pra-
covnikl se zacalo vytvaret s rozvojem primyslové a tovarni vyroby ve druhé
poloving 19. stoleti.?” Antidiskrimina¢ni piedpisy se v8ak tvofily mnohem
pomaleji a zejména zrovnopraviiovani zen a muzu je stale aktualni otazkou 1
ptes velmi dynamicky vyvoj pravni Upravy za poslednich vice nez sto let.
Na naésledujicich fadcich predstavim soucasnou pravni Gpravu zdkazu
diskriminace v mezinarodnim, unijnim a nasledn¢ i vnitrostatnim kontextu a

na pohlavi. Soud shledal, Ze se miiZe jednat o diskriminaci neptimou, jelikoZ uvedeny
pozadavek znevyhodnuje znacné vétsi pocet Zen nez muzi. Rozsudek SDEU ze dne
18.10.2017, C-409/16. Dalsi priklady viz ibid., s. 22-33.

84Bobek. Cl. 3 (Zdkaz diskriminace, svobodnd volba ndrodnosti, zdkaz postihu pro uplat-
riovdni zdkladnich prdv), s. 99. a nasl.

85[bid., s. 100-101. Zakaz diskriminace v ¢l. 3 odst. 1 je ,hodnotové ukotven“ v ¢l. 1
LZPS.

86]bid., s. 99. Postaci, pokud se namitana diskriminace pohybuje alespon ,v ramci“ né-
kterého z prav zaruéenych EULP. Srov. judikaturu a komentar uvedeny na této strané
v poznamece pod ¢arou. Také srov. Bobek, M. Zakaz diskriminace (¢l. 14 EULP a Protokol
€. 12). In: Kmecg, J. et al. Evropskd timluva o lidskych prdvech: komentdr. Praha: C.H. Beck,
2012, s.1215. (k pojmu ,,neprava akcesorita“).

87Tomandlova, L. Vyvoj pracovniho prava. In: Hlrka, P. et al. Pracovni prdvo. Plzen: Ale$
Cengk, 2023, s. 40.
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zam&fim se pfedev§im na pracovnépravni vztahy pied vznikem pracovniho
poméru.

2.2.1 Mezinarodnépravni uprava zakazu diskriminace

Uprava zakladnich lidskych prav je v mezindrodnim pravu roztfi§téna a je
upravena v mnoha vyznamnych i méné vyznamnych pravnich dokumentech,
jeji zakladni princip vSak lze vyjadtit nasledovné: ,, Nikdo nesmi byt vystaven
diskriminaci pri uplatiiovani a vykonu zdakladnich lidskych prav*.3% Tento
princip je obsaZen napfiklad v €l. 1 odst. 3 (a dalSich) Charty OSN z roku
1954, €l. 2 VSeobecné deklarace lidskych prav z roku 1948, ¢l. 2 a ¢€l. 26 Me-
zinarodniho paktu o obCanskych a politickych pravech z roku 1966 ad. Tyto
a dalsi univerzalni dokumenty jsou zdvazné (pokud jsou skutecné pravné za-
vazné) pro smluvni strany (staty) a zasadné nejsou zavazné ve vztazich hori-
zontalnich, tj. mezi soukromymi osobami.’

Dulezitym mezindrodnim Cinitelem v oblasti lidskych a pracovnich prav
a socialni spravedlnosti je Mezinarodni organizace prace.”® Jednim ze zéklad-
nich cilt této organizace je formulovani, pfijimani a prosazovani zavaznych
standardli pro vykon zavislé prace v pracovnépravnich vztazich.! Své akty
vydava ve formé nezdvaznych doporuceni a zdvaznych mezindrodnich smluv,
pfiemz Casté je soucasné vydani obou pravnich aktl ve vztahu k urcité ob-
lasti.?? Piikladem, ktery se vaze k tématu této prace, miize byt Umluva &. 111
z roku 1958 o diskriminaci v zaméstnani a povolani,*> kterou CR spolu
s mnoha dal$imi zemémi ratifikovala.

Specificka je v tomto ohledu regionélni ochrana lidskych prav v rdmci
Rady Evropy. EULP zakaz diskriminace upravuje v ¢l. 14 a také v protokolu

88Rouget. Le guide de la protection internationale des droits de 'homme, s. 57., volny pie-
klad.

89Vyjimkou je Africka charta lidskych prav a prav narodt z roku 1981, Hajkova. Zdkaz
diskriminace a rovné zachdzeni v pracovnéprdvnich vztazich v CR a ve vybranych zemich
EU,s. 8.

90International Labour Organization [online]. [cit. 15. 2. 2024].
https://www.ilo.org/global/lang--en/index.htm

91Stransky, ]. Normotvornd ¢innost Mezindrodni organizace prdce. Brno: Masarykova
univerzita, 2011.

92]bid. Doporuceni poté rozviji zakladni principy stanovené v mezinarodni imluveé.
Srov. také kritické nazory autora tohoto prispévku ohledné vyznamu MOP.

93Jeji text v CeStiné lze najit napf. zde: https://osn.cz/wp-content/uplo-
ads/2022/08/ILO-11-diskriminace.pdf
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&. 12. Ceska republika ale tento protokol zatim neratifikovala a neni proto pro
ni z&vazny. Neni tim ale mezi ¢lenskymi staty ojedinélym piipadem — proto-
kol jich ratifikovalo pouze 18, 19 jich podepsalo ale nédsledné neratifikovalo
(mezi nimi je i CR) a nékteré staty (napftiklad Francie &i Spojené kralovstvi)
protokol podepsat odmitly.** Tento protokol si pfitom neklade za cil ochranu
poskytovanou ¢l. 14 EULP nahradit, pouze ji doplnit.®> Od ¢l. 14 EULP, ktery
se vztahuje na ,, uzivdni prav a svobod priznanych touto Umluvou* se ¢&l. 1
Protokolu €. 12 1i8i tim, Ze rozSifuje zdkaz diskriminace na ,, pouzivani které-
hokoli prdava stanoveného zdkonem “°® coz by znamenalo pouZiti tohoto za-
kazu i1 na vnitrostatni predpis ¢i vnitrostatni aplikaci mezindrodnépravnich
zavazkt. Boboek k EULP také uvadi, Ze nedostatky, které jsou vytykany ¢&l.
14 EULP, maji byt pravé timto protokolem odstranény,”” piesto je viak pfijeti
protokolu ze strany smluvnich statd dosti rozpacité a lze predpokladat, ze
v horizontu nejblizsich let ziistane zékaz diskriminace pouze v rdmci aplikace
¢l. 14 EULP.% Jejich ustanoveni se mohou ob&ané smluvnich statii Rady Ev-
ropy domahat (pfi spInéni stanovenych podminek, srov. &l. 34 a nasl. EULP)
ptimo pied ESLP, pficemz ten uznava, ze povinnost ochrany vyplyvajici
z jednotlivych prav dle EULP miize uéinit nezbytnymi i zasahy statu do
vztahll soukromého prava.”® V ptipadech pracovnépravnich vztahti vznikaji-
cich pied vznikem pracovniho poméru si lze aplikaci ¢l. 14 EULP piedstavit
napiiklad ve spojeni s ¢l. 8 (respektovani rodinného a soukromého zivota) ¢i
¢l. 9 (svoboda mysleni, svédomi a nabozenského vyznani).

2.2.2 Pravo EU upravujici zakaz diskriminace

Pravni systém EU je svétovym unikatem, ktery ma fadu specifik. EU je ozna-
covana za entitu mezinarodniho prava sui generis, jejiz clenské staty se zava-
zaly, ze omezi fadu svych pravomoci ve prospéch EU a mj. také ,,provazou*

94Bobek. Zdkaz diskriminace (¢l. 14 EULP a Protokol & 12), s. 1239.

95Cechovd, B. Rovnost a zikaz diskriminace v judikature ESLP. In: Bobek, M., Bouc-
kova, P., Kiihn, Z. (eds). Rovnost a diskriminace. Praha: C. H. Beck, 2007, s. 171-172.
96Bobek. Zdkaz diskriminace (¢l. 14 EULP a Protokol & 12),'s. 1238.

97Ibid., s. 1237.

98]bid., s. 1239 a 1241. Otazkou je, nakolik je vlastné Protokol ¢. 12 potiebny vzhledem
k tomu, kam se v soucasné dobé dostala aplikace ¢l. 14 EULP, ibid., s. 1240-1241.
99Hajkova. Zdkaz diskriminace a rovné zachdzeni v pracovnéprdvnich vztazich v CR a ve
vybranych zemich EU, s. 8. 0dkazuje na doktrinu ,positive obligations” statu vyjadirenou
v rozsudku ESLP ze dne 9. 10. 1979, 6289/73, Airey proti Irsku (bod 32).
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své pravni fady s jednotnym evropskym pravnim fadem, ktery je tvoren jak
primarnim, tak sekundarnim pravem EU.

Primérni pravo EU je tvofeno zakladajicimi, pozménujicimi a piistupo-
vymi smlouvami, zejména Smlouvou o EU (dale ,,SEU*), Smlouvou o fun-
govani EU (Déle ,,SFEU*) a Listinou zdkladnich prav EU (dale ,Listina
EU*).1% Dirazné zaméfeni prava EU na potlacovani riiznych forem diskri-
minace vyjadiuji mnohé ustanoveni téchto zakladnich listin, namatkou ¢I. 2
SEU, ¢l. 10 a €l. 19 a dalsi SFEU a zejména ¢l. 20 a nasl. Listiny EU. V sou-
vislosti s pravem EU je rovnéz potifeba zminit vyklad Soudniho dvora EU
(dale ,,SDEU®), ktery je nadan pravomoci toto pravo autoritativné vykladat.
Ve vztahu k Listiné EU dodavam, Ze jeji ustanoveni jsou urc¢ena ¢lenskym
statim pouze tehdy, pokud provadéji pravo EU — jeji ustanoveni je potieba
respektovat ve vSech situacich, které se fidi unijnim pravem, nikoli vSak
mimo tento rozsah.!!

Sekundarni pravo EU tvofi natizeni, smérnice, rozhodnuti, doporuceni a
stanoviska, pfi¢emz zdvazna jsou pouze nafizeni (obecn¢), smérnice (co do
vysledku) a rozhodnuti (pro ty, jimZ je uréeno).!*> Obecnou upravu zakazu
diskriminace tvofi v unijnim pravu smernice, které jsou implementovany do
pravnich fada ¢lenskych stati (v ptipadé naseho vnitrostatniho prava se jedna
napiiklad o AdZ). Jednd se napfiklad o smérnice 2000/43/ES,!%
2000/78/ES'% a 2006/54/ES!'%° (dale ,,antidiskrimina¢ni smé&rnice*!06),197

100Smlouvy v platnosti - EUR-Lex [online]. [cit. 13.2.2024]. https://eur-lex.eu-
ropa.eu/collection/eu-law/treaties/treaties-force.html

101Pro zajimavost srov. bod 53 Prohlaseni k zavérecnému aktu mezivladni konference,
ktera prijala Lisabosnkou smlouvu ze dne 13. 12. 2007, dostupné napf-. zde: https://pu-
blications.europa.eu/resource/cellar/9e8d52e1-2c70-11e6-b497-
0laa75ed71a1.0002.03/DOC 1

102€], 288 SFEU.

103Smérnice Rady 2000/43/ES ze dne 29. cervna 2000, kterou se zavadi zasada rovného
zachazeni s osobami bez ohledu na jejich rasu nebo etnicky ptivod.

104Smérnice Rady 2000/78/ES ze dne 27. listopadu 2000, kterou se stanovi obecny ra-
mec pro rovné zachazeni v zaméstnani a povolani.

105Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2006/54/ES ze dne 5. ¢ervence 2006 o za-
vedeni zasady rovnych prilezitosti a rovného zachazeni pro muZe a Zeny v oblasti za-
meéstnani a povolani.

106Poznamka pod ¢arou 1) AdZ.

107Hajkova. Zdkaz diskriminace a rovné zachdzeni v pracovnéprdvnich vztazich v CR a ve
vybranych zemich EU, s. 16-22.
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Z nafizeni lze zminit naptiklad Natizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) ¢. 492/2011 ze dne 5. dubna 2011 o volném pohybu pracovnikti uvnit
Unie, avSak uprava zékazu diskriminace (rovného zachdzeni) je obsazena i
ve vySe zminénych GDPR a chystaném AIA.

Vyse uvedené pravni dokumenty upravujici zékaz diskriminace lze vy-
uzit i v ptfipad¢é pravniho feSeni diskriminace v pracovnépravnich vztazich
pted vznikem pracovniho poméru. Pouze pro kontext uvadim, Ze plivodni vy-
znam jednoho z hlavnich pilitdh EU — volného pohybu osob — byl spojovan
s volnym pohybem pracovnikl a se svobodou usazovani jednotliveti jako za-
méstnanci ¢i poskytovateli sluzeb.!%® Prestoze dnes je jiz diky tzv. ob&anstvi
EU tato svoboda chédpana $ifeji, ur€ovala i podobu antidiskrimina¢niho prava
v EU v jeho modernim pojeti (v tomto ptipad¢ zakaz diskriminace na zékladé
statni prislusnosti'®®). Velmi vyznamnym ¢initelem je v tomto ohledu jiZz zmi-
nény SDEU, ktery autoritativné vyklada také ustanoveni antidiskrimina¢nich
smérnic.

2.3 Zékaz diskriminace v ¢eském pravu

Ceska republika je svrchovany, jednotny a demokraticky pravni stat zalozeny
na Gcté k praviim a svobodam ¢lovéka a ob¢ana (Gl. 1 odst. 1 Ustavy). Zékaz
nerovného zachédzeni a diskriminace je upraven jak na tstavnépravni roviné
(srov. vyse uvedena ustanoveni LZPS), tak na rovin¢ ,,béznych* zakonda.
Pravni tprava diskriminace je stejné€ jako v mezinarodnim pravu nejednotna
a na jednotlivé ptipady diskriminace se nevztahuji vSechny pravni ptedpisy
upravujici zédkaz diskriminace.!!?

Kromé ustavniho zakotveni pravni Upravy zakazu diskriminace vychazi
¢eské antidiskriminaéni pravo piedevs§im z toho unijniho, resp. z implemen-
tace antidiskriminac¢nich smérnic. AdZ je obecny antidiskriminaéni ptedpis,
ktery (kromé¢ vySe zminénych definic) upravuje také chovani souvisejici
s diskriminaci — obtéZovani, sexudlni obtéZovani, pronasledovani, pokyn

108Volny pohyb osob | Fakta a ¢isla o Evropské unii | Evropsky parlament [online].
31.3.2023 [cit. 14. 2. 2024]. https://www.europarl.europa.eu/factshe-
ets/cs/sheet/147 /volny-pohyb-osob

109Vyjadieny obecné naptiklad i v ¢l. 18 SEU.

110L,obotka. Uméld inteligence z pohledu antidiskriminacniho prdva a GDPR, s. 27. Iden-
tifikace spravného pravniho predpisu je proto klicovym prvnim krokem ti¢inné obrany
proti nerovnému zachazeni, viz niZe.
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k diskriminaci a navadéni k diskriminaci (§ 4 AdZ). Dilezitym ustanovenim,
tykajicim se oblasti pracovniho prava, je § 5 odst. 3 AdZ, dle kterého jsou
zamg&stnavatelé povinni ve vé€cech prava na zaméstnani a ptistupu k zamé&st-
nani (...) zajiStovat rovné zachazeni podle odstavce 2, tj. pfijimat opatient,
ktera jsou podminkou uc¢inné ochrany pied diskriminaci (...) a také zajisSt'ovat
rovné piilezitosti. Jednd se tak o pozitivni povinnost zamé&stnavateld, ktefi
musi aktivné pfijimat opatieni vedouci k ¢inné ochrané pied diskriminaci.!!!
AdZ se vztahuje na pravo na zaméstnani a ptistup k zaméstnani, tj. zékaz dis-
kriminace lze vynucovat podle AdZ jak v procesu ziskavani pracovniki
(napft. ve vztahu k nabidce prace), tak vybéru pracovniki (a to napftiklad i pfi
zaddvani pozadavku agenturdm, které vybér provadéji pro zaméstnava-
tele).!'? Rozdilné zachazeni v téchto procesech nelze odivodnit legitimnim
cilem a ptfimétenymi prostredky dle § 7 AdZ. Tim vSak nejsou dotcena usta-
noveni § 6 AdZ, dle kterych za ur¢itych podminek nejsou rtizné zptisoby roz-
dilného zachazeni povazovany za diskriminaci (napiiklad odmitnuti uchazece
z diivodu nedostatecné odborné praxe).

ZP je obecny pracovnépravni predpis, ktery, piestoze se tyka predevsim
zavislé prace (kterd je vykondvéana az v ramci ,,primarniho® pracovnéprav-
niho vztahu), upravuje i n¢které vztahy vznikajici ptfed podpisem pracovni
smlouvy. Dle § 1a odst. 1 pism. e) ZP je zakladni zdsadou pracovnépravnich
vztahl mj. rovné zachédzeni se zaméstnanci a zékaz jejich diskriminace. ZP se
dale rovnému zachazeni se zaméstnanci vénuje v § 16; toto ustanoveni cili na
pracovnépravni vztahy, tj. podle ZP na vztahy v rdmci vykonu zavislé prace.
Nejvyssi soud (dale ,,NS*) nicméné ve své judikatute vaze zakaz diskrimi-
nace v ZP nejen k zaméstnanclim, ale i k potencidlnim zaméstnanctim, tedy
k uchazed¢tim o zaméstnani.!'? Stejné tak odborné publikace chapou Gpravu
rovného zachazeni a zdkazu diskriminace v ZP tak, Ze se vztahuje naptiklad

111Kvasnicova, J. § 5 odst. 3 (III. Povinnost zaméstnavatelll zajistovat rovné zachazeni).
In: Kvasnicova, |. et al. Antidiskriminacni zdkon. Komentdr. Praha: Wolters Kluwer, a. s.,
2015, s. 204. Autori ale poukazuji na vagnost tohoto ustanoveni a tim i problém s jeho
vymahatelnosti a shrnuji, Ze zajistovani rovného zachazeni a rovnych prilezitosti zi-
stava spiSe moznosti, ktera je v zasadé dobrovolna.

112Kvasnicova, J. § 1 odst. 1 pism. a) (I1.3 Pravo na zameéstnani a pristup k zaméstnani).
In: Kvasnicova, |. et al. Antidiskriminacni zdkon. Komentdr. Praha: Wolters Kluwer, a. s.,
2015, s. 18.

113Rozsudek Nejvyssiho soudu ze dne 16. 1. 2015, sp. zn. 21 Cdo 1165/2013. Judikat se
vaze k zakoniku prace platném jesté pred ucinnosti soucasného ZP, nicméné vymezeni
pracovnépravnich vztahti je v ném shodné.

36



PRAVNI UPRAVA ZAKAZU DISKRIMINACE V PRACOVNEPRAVNICH VZTAZICH
PRED VZNIKEM PRACOVNIHO POMERU

i na vybér novych zaméstnancii a zarucuje rovna prava uchaze¢lim o zameést-
nani.!'* Redlny vyznam, co se obrany proti diskriminaci ty¢e, viak ma ve vy-
sledku pouze odkaz na AdZ v § 16 odst. 3 ZP.

Tretim zakonem, ktery se uzce dotyka problematiky diskriminace v pra-
covnépravnich vztazich pfed vznikem pracovniho poméru, je ZoZ. Kromé
implementace antidiskrimina¢nich a dalSich smérnic upravuje také zabezpe-
covani statni politiky zaméstnanosti, ktera dle § 2 odst. 1 ZoZ zahrnuje mj.
zabezpecovani prava na zaméstnani (pism. a)) ¢i opatfeni na podporu a dosa-
zeni rovného zachdzeni s muzi a Zenami, s osobami bez ohledu na jejich ra-
sovy a etnicky ptivod, s osobami se zdravotnim postizenim atd. (pism. j) a
k)). ZoZ se rovnéz vztahuje na formulaci nabidky zaméstnani (k tomu srov.
vyuziti generativni Al vyse), které rovnéZ nesmi byt diskrimina¢ni.!'> ZoZ se
také na vice mistech odkazuje na AdZ (napft. § 4 odst. 2 ¢i § 12 odst. 2) a cili
spiSe na pracovnépravni vztahy pted vznikem pracovniho poméru.

2.4 (Zakézané) diskrimina¢ni diivody

Pravni tprava diskrimina¢nich diivodi je rozdilna na vSech vyse uvedenych
urovnich — nékde je vycet §irsi, jinde uzsi, mize byt navdzan na riizné pod-
minky atd.

EULP upravuje demonstrativni vyéet diskriminaénich diivodi v &l. 14,
ktery byl jiz roz§ifen pomé&mé hojnou judikaturou ESLP.!¢ Velmi zajimavy
je také rozbor pojmu ,,jiné postaveni v zdvéru tohoto ¢lanku, zejména s oh-
ledem na rtizné jazykové verze EULP.!!”

Stejn¢ tak je demonstrativnim vyctem ten uvedeny v ¢l. 21 Listiny EU,
upravuje ale diskriminaénich divodii vice nez &l. 14 EULP a zaroven, v ob-
lasti ptisobnosti SEU a SFEU, pfimo zakazuje diskriminaci na zaklad¢ statni
pfislusnosti. V nésledujicich ¢lancich potom nékteré blize uptesiuje s kon-
krétnim odkazem na pracovni pravo a diskrimina¢ni divod na zakladé

114Viz napt. Stefko. § 16 (Rovné zachdzeni se zaméstnanci, zdkaz diskriminace), s. 85.
Srovnej i predchozi strany komentare k § 16, zejm. s. 83.

115Moravek. § 30 (Postup pred vznikem pracovniho poméru), s. 200.

116Bobek, M., Bouckova, P., Kiihn, Z. (eds). Rovnost a diskriminace, 2007, s. 159. Také Ce-
chova. Rovnost a zdkaz diskriminace v judikature ESLP, s. 159. Napiiklad o sexualni ori-
entaci Ci prislusnost k profesni skupiné.

117]bid., s. 159-160. Stejné tak otazka subsidiarni povahy tohoto ustanoveni, které jsem
si jiz dotkl vyse.
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pohlavi (resp. rovnost zen a muzi) v ¢l. 23 Listiny EU. Diskrimina¢ni davody
(znaky) upravuji také antidiskriminac¢ni smérnice. Jsou mezi nimi rasa, et-
nicky plivod, ndbozenské vyznani ¢i vira, zdravotni postizeni, v€k, sexualni
orientace a pohlavi.!!®

Diskriminaéni déivody ve vnitrostatnim pravu CR upravuji ti jiz vyse
zminéné predpisy. Obecny antidiskriminaéni pfedpis, AdZ, implementuje
unijni antidiskrimina¢ni smérnice. Je ale zajimav¢, ze vycet diskrimina¢nich
divodt v AdZ je (i po novelizaci, kterou se rozsifil seznam diskrimina¢nich
dtivodi) uzsi nez ten, obsazeny v § 16 odst. 2 ZP.!'” Ten navic, oproti AdZ,
obsahuje napfiklad i diivod manZzelského a rodinného stavu a vztahu nebo
povinnosti k rodiné ¢i ¢lenstvi a ¢innosti v politickych stranach nebo politic-
kych hnutich a je stejny s vy¢tem uvedenym v § 4 odst. 2 ZoZ.

Ptirozené proto vyvstava otazka vzdjemnych vztahii mezi AdZ, ZP a
ZoZ. Pojeti rovného zachazeni v ZP a v AdZ neni shodné, a to s ohledem na
definici rovného zachazeni v obou piedpisech.!?’ AdZ definuje pro ucely to-
hoto zékona (tedy nikoli pro ZP ¢i ZoZ) pravo na rovné zachézeni jako pravo
nebyt diskriminovéan na zaklad¢ vyjmenovanych diskrimina¢nich divodi (§
2 odst. 1 AdZ). Protoze § 16 odst. 3 ZP odkazuje na AdZ v fad¢ pojmu, mezi
nimiz ale nefiguruje ,,rovné zachazeni“, domniva se Hajkova, Ze ustanoveni
§ 16 odst. 1 ZP mé pro pracovnépravni vztahy vedle ustanoveni AdZ samo-
statny vyznam.'?! Tomu odpovida i vyse uvedené pojeti Stefka v komentafi
k ZP, ktery dovozuje, Ze pii disledném rozliSovani zdsady rovného zachdzeni
a zékazu diskriminace, je tfeba poruseni prava na rovné zachdzeni fesit z po-
hledu ptestupkového préava, zatimco pii poruseni zadkazu diskriminace se na-
bizeji moznosti antidiskrimina¢niho zakona (viz nize k antidiskriminacni za-
lob¢).

Ohledné vztahu AdZ a ZoZ lze za problematicky povaZovat zejména
vztah mezi ustanovenimi § 4 odst. 1 ZoZ a § 5 odst. 2 AdZ. Nékteii autofi
uvadi, ze odkaz v § 4 odst. 1 ZoZ na AdZ plati jak pro vymezeni pojmu

118Podrobnéji k nékterym z téchto pojma srov. Hajkova. Zdkaz diskriminace a rovné za-
chdzeni v pracovnéprdvnich vztazich v CR a ve vybranych zemich EU, s. 16.

119]bid,, s. 41-42.

120]bid,, s. 49.

121]bid. Velmi zajimavy je také jeji poznatek, Ze § 16 odst. 1 ZP nefiguruje ve vyctu usta-
noveni § 363 ZP, kterymi se zapracovavaji predpisy EU, coZ potvrzuje zavér, Ze pojeti
zasady rovného zachazeni jakoZto neexistence diskriminace je typické pravé pro anti-
diskrimina¢ni smérnice (a tim i pro AdZ), viz poznamku pod ¢arou na stejné strané.
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diskriminace, tak pro definici zajistovani rovného zachazeni,'?? jini tento vy-
klad odmitaji s odkazem na to, ze podobné¢ jako v § 16 ZP naznacuje syste-
matika ZoZ povinnost zajiStovat rovné zachdzeni s osobami uplatitujicimi
pravo na zaméstnani dle odst. 1 bez vazanosti na néktery z diskrimina¢nich
divoda.!??

Toto komplikované rozliSovani se mtize zdat nadbytecné, domnivam se
vsak, ze mize mit v praktické (zejména procesni) roviné svlij vyznam. Druhé
uvedené pojeti by totiz zaroven znamenalo podpoieni ochrany ptred diskrimi-
naci uchazecii na zaklad¢ (naptiklad vySe uvedenych) diskriminacnich da-
vodi, na které AdZ nepamatuje a moznost jejich feSeni by nabizelo alespon
ptestupkové, ptip. obcanské pravo.

Toto obecné predstaveni pravni Upravy diskriminace v pracovnéprav-
nich vztazich a zejména téch pred vznikem pracovniho poméru mélo za cil
poukdzat na sloZitost této problematiky. Piestoze mnozstvi ptredpist, které
zakaz diskriminace (resp. princip rovného zachézeni) uchazect o zaméstnani
upravuji, ukazuje na umisténi ¢lovéka a jeho dustojnosti do centra ochrany a
pozornosti v pravu, lze shrnout, Ze tato pluralita ochrany pfinasi i jisté ob-
tize.!>* Bobek v komentaii k LZPS poukazuje na problém zvany forum shop-
ping, tj. mozného rozdilného posouzeni ze strany vnitrostatnich ustavnich
soudii, SDEU a ESLP a moZnost sté¢Zovatele si mezi nimi do ur¢ité miry ,,vy-
brat®, resp. pfesnéji moznost diskriminované¢ho domahat se tak dlouho, dokud
mu jeden z nich onu ,,sluzbu‘ neposkytne.!?> Dale zmifiuje problematiku sa-
motné délky takového fizeni, kterd se lehce mlze (pfi projiti vSech instanci
vnitrostatnich soudti i dvou evropskych) vysSplhat nad 10 let!?® a varuje pied

122Kvasnicova, J. § 1 odst. 1 pism. a) (I11.3.2 Rovné zachazeni a zakaz diskriminace pfi
uplatiiovani prava na zaméstnani dle zakona o zaméstnanosti). In: Kvasnicova, J. et al.
Antidiskriminacni zdkon. Komentdr. Praha: Wolters Kluwer, a. s., 2015, s. 19.
123H4jkova. Zdkaz diskriminace a rovné zachdzeni v pracovnéprdvnich vztazich v CR a ve
vybranych zemich EU, s. 40. Srov. zejména poznamku pod ¢arou. Autorka dodava, zZe pl-
néni takové povinnosti mize spocivat predevsim v uplatiiovani rovnych podminek ve
vztahu ke vSem osobam, které se uchazeji o zaméstnani. Zaroven také samoziejmeé plati
povinnost nediskriminovat tyto osoby na zakladé stanovenych diskriminacnich da-
vodi, coz je ale véc druhj, vedle té vySe zminéné samostatné stojici. S timto vykladem
se ztotozinuji.

124Bobek, M. Uvod (X. Evropska dimenze ochrany lidskych prav). In: Wagnerov, E., Si-
micek, V., Langasek, T. Listina zdkladnich prdv a svobod. Komentdr. Praha: Wolter
Kluwer CR, a. s., 2012, s. 42.

125Tbid.

126]bid., s. 43.
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upfednostiiovanim procesni ochrany pred skute¢nym obsahem hodnotovych
kotent lidskych prav: ,, [k]dyby prilis mnoho (hlidacich) psii (...) znamenalo
zajicovu smrt“.'*” Domnivam se ale, Ze komplexnost antidiskrimina¢niho
prava, slozita a roztiiSténa ceska vnitrostatni Gprava, jeho komplikovana pro-
vazanost s unijnim i mezinarodnim pravem, ale zejména jeho velmi chaba
efektivita'?® a nerovnovaha sil v pracovnépravnim vztahu mnohdy také odradi
diskriminované uchazece o zaméstnani vilbec sviij pfipad soudu piednést a
véc aktivné fesit. Pii zdGrazitovani vyznamu rovnosti v pracovnim pravu je
vSak dtlezité nezapominat, Ze hlavni hodnotou chranénou soukromym pra-
vem je smluvni svoboda. Dosazeni uplné ani ptiblizné rovnosti v rozdélovani
vSech dober (i pfes akcent na socialni spravedlnost, bezpecnost a solidaritu)

tak v podminkéch oteviené demokratické spole¢nosti stejné neni mozné.!?°

2.5 Specifika diskriminace Al — obecny uvod

Na piedchozich strankach jsem se pokusil ptredlozit zdkladni Gvod a pravni
upravu k vyuziti Al v procesu ziskdvani a vybéru pracovnikil a teoretickd vy-
chodiska pro aplikaci soucasné pravni upravy zédkazu diskriminace, resp. po-
vinnosti zaméstnavatele rovné zachazet s uchazeci o zaméstnani. Tato prace
se vSak ma zabyvat rizikem diskriminace pfi vyuZzivani Al technologii a za
timto ¢elem je potieba vyse predstavené propojit. To bude zejména predme-
tem nasledujiciho vykladu s tim, ze pfedtim jesté v této souvislosti piedsta-
vim (pro diskriminace Al z4sadni) problematiku zpracovani osobnich idaju.
Protoze neexistuje pravni predpis, ktery by se specidlné vénoval diskriminaci
spachané¢ pomoci umélé¢ inteligence nebo jiného algoritmického rozhodo-
vani, 3% uplatni se i na tuto oblast obecna pravni Giprava zdkazu diskriminace.
Ovsem se specifiky, kterd z této zajimavé oblasti propojeni prava a technolo-
gii vyplyvaji.

Nekteti autofi uvadi, ze pfi vyuziti Al technologii je namisté hovofit
spiSe o diskriminaci neptimé, jelikoz se neptedpoklada, Ze by nckteré ze za-
kazanych diskrimina¢nich divodi byly zakdédované piimo ve zdrojovém

127]bid.,, s. 44.

128Stefko. § 16 (Rovné zachdzeni se zaméstnanci, zdkaz diskriminace), s. 82.
129]bid.

130L,obotka. Uméld inteligence z pohledu antidiskriminacniho prdva a GDPR, s. 27.
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kodu takového systému a systém by tak diskriminoval piimo.!3! Hacker po-
pisuje limity unijniho antidiskrimina¢niho prava v ptipadé diskriminace umeé-
lou inteligenci a jako mozné vychodisko shledava ,,spolupraci* néstroji, které
nabizi antidiskriminaéni prdvo a prdvo na ochranu osobnich udaji
(GDPR).!32 Nardocci argumentuje, Ze antidiskriminaéni pravo a jeho dvé ka-
tegorie pfimé a nepiimé diskriminace nejsou dostacujici pro specifickou dis-
kriminaci umélou inteligenci, coz ukazuje zejména na piipade ,,proxy diskri-
minace*.!3? Témto a dal§im otazkdm se budu vénovat v nasledujicich kapito-
lach.

131Taramundi, D. M. Discrimination by Machine-Based Decisions: Inputs and Limits of
Anti-discrimination Law. In: Custers, B. H. M., Fosch-Villaronga, E. (eds). Law and Arti-
ficial Intelligence: regulating Al and applying Al in legal practice. The Hague: Asser Press,
2022, s. 76-77. Dale také Borgesius, Z. Discrimination, artificial intelligence, and algo-
rithmic decision-making. 2018, s. 20. https://www.semanticscholar.org/paper/Discri-
mination%?2C-artificial-intelligence%?2C-and-Borges-
ius/99ba545b268679fc3bc74a04df9f3596035d32b6

132Hacker, P. Teaching Fairness to Artificial Intelligence: Existing and Novel Strategies
Against Algorithmic Discrimination Under EU Law. Rochester, NY, 2018. https://pa-
pers.ssrn.com/abstract=3164973

133Nardocci, C. Artificial Intelligence-based Discrimination: Theoretical and Normative
Responses. Perspectives from Europe. DPCE Online. 2023, roc¢.60, ¢.3.
https://www.dpceonline.it/index.php/dpceonline/article /view/1981
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3 Zpracovani osobnich udaja pri vyuzivani Al ve
vztazich pred vznikem pracovniho poméru

3.1  Obecné k pravni pravé ochrany osobnich udaji.

Ochrana osobnich tdaji neodmyslitelné souvisi s rozvojem novych techno-
logii, tim padem i s rozvojem Al. KliCovym pojmem pro tuto ¢ast prace je
proto pravo na ochranu osobnich udajli. Piestoze jeho vazba s pravem na
ochranu soukromi je neodmyslitelnd, Ize o ném hovotit jako o samostatném
a na pravu na ochranu soukromi nezavislém pravu.!** Pravo na ochranu osob-
nich udajt je upraveno ve vice mezinarodnich, unijnich i vnitrostatnich pted-
pisech. V EULP jej lze napiiklad najit pravé pod vyse zminénou ochranou
soukromi. Cl. 8 upravuje pravo na respektovani soukromého a rodinného Zi-
vota a judikatura ESLP dovodila, Ze pod tento ¢lanek spada i ochrana osob-
nich udaji."?* Na tento ¢lanek navazuje také specificky zaméfena Umluva
Rady Evropy ¢. 108 o ochran¢ osob se zietelem na automatizované zpraco-
vani osobnich udajii z roku 1981. Tato Umluva &. 108 vznikla jests pied smér-
nici 95/46/ES o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim

134Misek, J. Moderni regulatorni metody ochrany osobnich tidajii. Brno: Masarykova uni-
verzita, 2020, s. 47. a nasl. Autor vysvétluje, Ze se obé prava lisi jak v cilech, které ma
jejich prostrednictvim byt dosazZeno, tak v predmétu své tpravy. Pritom cilem ochrany
osobnich 0daji je ochrana pred neopravnénym zpracovanim osobnich udaji. Takové
neopravnéné zpracovani osobnich idajt muize byt jejich zpracovani bez zakonného di-
vodu podle Cl. 6, resp. ¢l. 9 GDPR. Naproti tomu jini autoti rozdéleni téchto dvou prav
odmitaji a povazuji pravo na ochranu osobnich idaji za urcitou podmnozinu ochrany
soukromi, srov. napt. Vitek, D. Cl. 1 (P¥edmét a cile). In: Pattynova, J. et al. Obecné nari-
zeni o0 ochrané osobnich tdajii (GDPR). Zdkon o zpracovdni osobnich tidajii. Komentdr.
Praha: Leges, 2019, s. 30.

135 Srov. Kratochvil, . C1 8 (Pravo na respektovani soukromého a rodinného Zivota). In:
Kmec, J. et al. Evropskd timluva o lidskych prdavech: komentdr. Praha: C.H. Beck, 2012,
s.914 a nasl.
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osobnich udajt,'3¢ ob& upravuji obdobné principy ochrany.!'*” Unijni pravo se

na ochranu osobnich tdaji zamétuje velmi diisledné, a to na obou jeho urov-
nich. Primarni pravo odkazuje na EULP v ¢&l. 6 odst. 3 SEU a zaruduje
ochranu vSech zakladnich prav v ni zakotvenych. Vyslovné zakotveni prava
na ochranu osobnich udajii Ize najit v Listin¢ EU, ktera jej uvadi v ¢l. 8, stejné
tak se mu vénuje ¢l. 16 SFEU. Vyznamna jsou také doporuceni, pokyny a
stanoviska Pracovni skupiny podle ¢lanku 29 (WP29), kterd byla zfizena
smérnici 95/46/ES a pozdéji nahrazena Evropskym sborem pro ochranu osob-
nich udaji (EDPB).

Nejvyznamnéj$im pravnim piedpisem, ktery upravuje ochranu osobnich
udajl, je v nasem pravnim fadu GDPR, které je povazovano za jeden z nej-
vyznamn&jSich legislativnich po¢ini EU poslednich let.!3® Pfesto neni na-
misté mluvit o naprosté ,,revoluci® v oblasti ochrany osobnich udaji — GDPR
totiz navazuje na jemu piedchéazejici a vySe zminénou smérnici a fadu pojmi
a zédkladnich instituti z ni také prejima.'*® Nic to ale neméni na tom, Ze se
jedné o ptedpis, ktery se stal globalnim standardem pro ochranu dat a také
prvni komplexnéjsi regulaci AL jak bude ukazano niZe v této kapitole.

136Smérnice Evropského parlamentu a Rady 95/46/ES ze dne 24. fijna 1995 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich idaji a o volném pohybu téchto
udaju.

137]eji vyznam je s ohledem na Gpravu obsazenou v GDPR mnohem vétsi v signatarskych
zemich, které nejsou ¢leny EU. Umluva byla aktualizovana Dodatkovym protokolem z
roku 2018, ktery vsak zatim nebyl Ceskou republikou ratifikovan. BliZe k této imluvé,
dodatkovému protokolu i vztahu k unijni dpravé ochrany osobnich tidajt viz napft. Li-
panova, K. K zasadni zméné Umluvy Rady Evropy o ochrané osob se zietelem na auto-
matizované zpracovani osobnich dat. Jurisprudence. ro¢. 2020, ¢. 4. https://www.ju-
risprudence.cz/cz/casopis/k-zasadni-zmene-umluvy-rady-evropy-o-ochrane-osob-
se-zretelem-na-automatizovane-zpracovani-osobnich-dat.m-443.html

138Vitek. CL 1 (Predmét a cile), s. 11.

139Srov. Vlachova, B., Maisner, M. Zdkon o zpracovdni osobnich tdajii: komentdr. Praha:
C.H. Beck, 2019, s. 2.

140Church, P., Cumbley, R. Data and Data protection. In: Kerrigan, C. (ed.). Artificial in-
telligence: law and regulation. Cheltenham, UK Northampton, MA, USA: Edward Elgar
Publishing, 2022, s. 164. Pfestoze uprava Al v GDPR bude jesté dale rozebrana, odkazuji
predem na velmi podrobnou prirucku pojednavajici o jejich vzajemném vztahu: Euro-
pean Parliament. Directorate General for Parliamentary Research Services. The impact
of the general data protection regulation on artificial intelligence. LU: Publications Office,
2020. https://data.europa.eu/doi/10.2861/293
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Naftizeni je zadvazné a piimo pouzitelné i pro jednotlivce v kazdém ¢lenském
stat¢ EU.

Samotné GDPR predpoklada upraveni nékterych dil¢ich otazek ptimo
jednotlivymi staty. Na tomto zakladé byl proto v CR pfijat zakon ¢. 110/2019
Sb., o zpracovani osobnich tdaja, ktery je provadécim predpisem k GDPR a
nahrazuje dosavadni pravni upravu ochrany osobnich idaji upravenou zéko-
nem ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udaja.

3.2 Zékladni zdsady ochrany osobnich udajli zpracovavanych
Al

Vyuziti Al pii zpracovani osobnich tdaju s sebou piinasi fadu vyhod. Ty-
pické je o nich hovofit ve vztahu k pojmu Big data, ktery popisuje soubory
dat takové velikosti, ze neni mozné je v rozumném Case zpracovat bézné po-
uzivanymi (ani softwarovymi) postupy.!*! Systémy AI dokazi tato data ana-
lyzovat, tfidit, na zaklad€ nich i rozhodovat a jinak s nimi nakladat, to vSe ve
velmi kratkém case. Pokud tato data obsahuji osobni udaje, mlize byt jejich
zpracovani predmétem regulace GDPR.

Zasady zpracovani osobnich tidaji upravuje GDPR v ¢l. 5 a €. 6 a jsou
samoziejmé pouzitelné i pro zpracovani osobnich tdaji Al. Jedna se o za-
konnost (€l. 5 odst. 1 pism. a) a ¢l. 6), korektnost (Cl. 5 odst. 1 pism. a)!4?) a
transparentnost (Cl. 5 odst. 1 pism. a)), tyto dvé posledné uvedené zasady se
nejvyznamnéji projevuji v ¢l. 12-22 GDPR,'* a nasledné dalsi dil¢i zasady

141Kolarikova, Horak. Uméld inteligence & pravo, s. 13.

1427 anglického ,fairness”, francouzska verze pouziva pojem ,loyauté” - poctivost. Na
jinych mistech GDPR ale slovo korektnost najit nelze, nejblizsi odkaz jsem dohledal diky
European Parliament. Directorate General for Parliamentary Research Services. The im-
pact of the general data protection regulation on artificial intelligence, s. 44, kde autori
v Casti ,, Informational fairness“ odkazuji na ,spravedlnost” (fair processing) v bodu 60
odlGvodnéni. Na stejné strané autori poukazuji na pribuznost principu informational
fairness a zodpovédné a vysvétlitelné Al, tedy i s principem transparentnosti (vice
nize). Po konzultaci s vedoucim této prace ale zjist'uji, Ze je to praveé princip proporcio-
nality, na ktery tento neuchopitelny pojem mifi (srov. bod 4 odivodnéni GDPR).
143Pattynova, J. Cl. 5 (Zasady zpracovani osobnich tidajii). In: Pattynova, J. et al. Obecné
narizeni o ochrané osobnich udajii (GDPR). Zdkon o zpracovdni osobnich tuidajii. Komen-
tar. Praha: Leges, 2019, s. 67. Zajimavy je tam uvedeny odkaz na britského regulatora
ICO, ktery jasné shrnuje pozadavky zakonnosti a korektnosti zpracovani. K zasadé
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jako ucelové omezeni (Cl. 5 odst. 1 pism. b)), minimalizace udajt (¢l. 5 odst.
1 pism. c)) ¢i odpovédnost spravce za dodrzeni téchto zasad dle ¢l. 5 odst.
0 144

Zasada zédkonnosti a s ni spojené zpracovani osobnich udajl jen na za-
kladé¢ pravniho titulu (dGvodu), diisledna kontrola a vyzadovani plnéni povin-
pied diskriminaci.'*> Aby vSak zpracovani osobnich udaji viibec mohlo byt
legélni, je tfeba naplnit jeden z pravnich diivod uvedenych v ¢l. 6 odst. 1
GDPR: a) souhlas subjektu udajii, b) nezbytnost pro splnéni smlouvy ¢i ¢) pro
splnéni pravni povinnosti, d) nezbytnost pro ochranu zivotné dilezitych za-
jmu subjektu daji nebo jiné fyzické osoby, €) nezbytnost pro splnéni tkolu
provadéného ve vefejném zajmu nebo zavérem f) pro ucely opravnénych za-
jmu spravce Ci teti strany.

Ptestoze GDPR nestanovi zaddné priority mezi jednotlivymi diivody,
obecné plati, ze tam, kde je dan jiny divod zpracovani, by spravce nemé¢l
udaje zpracovavat na zakladg souhlasu dle pism. a).!*® Jednak z dtvodu pro-
blematického ziskani svobodného souhlasu, jednak z divodu rizika kraceni
prav subjektu idajt ¢i vyhybani se n€kterym omezenim spojenym s ostatnimi
pravnimi divody.'*” To je dle mého nazoru dulezité i s ohledem na to, ze
souhlas se zpracovanim osobnich udaji muze byt pro obéti nasledné

korektnosti napriklad zdiraziuje potiebu splnit ji ve vztahu ke kazdému jednotlivému
subjektu udaji, nikoli pouze k vétsiné (napf. zpracovani i bez souhlasu jediného sub-
jektu), viz. ibid., s. 68.

144Vice k accountability spravce napt. Misek. Moderni regulatorni metody ochrany osob-
nich tdaji, s. 159. a nasl.

145L,0botka. Uméla inteligence z pohledu antidiskrimina¢niho prava a GDPR, s. 49.
146Pattynova, J. Cl. 6 (Zakonnost zpracovani). In: Pattynova, J. et al. Obecné narizeni o
ochrané osobnich tudajii (GDPR). Zdkon o zpracovdni osobnich tidajii. Komentdr. Praha:
Leges, 2019, s. 84 a 88. a nasl. Misek shodné upozornuje, Ze role souhlasu se nesmi pie-
cenit, prestoze je Listinou EU uvadén mezi pravnimi tituly ke zpracovani osobnich
udajli na prvnim misté, viz MiSek. Moderni requlatorni metody ochrany osobnich udajui,
s. 63-64 a také 73 a nasl. Povazuji to za dullezité zminit pravé proto, Ze v praxi je jeho
role (a¢ to mize znit podivné s ohledem na to, Ze se primo tyka vile subjektli udajt)
zbyteCné preceniovana. Srov. Ibid., s. 69. Napriklad provadéni néjakého rozsahlejsiho
pre-employment background screening (viz nize) by bylo na zakladé souhlasu velmi
problematické, Britz, T., Hankova, L. Pre-Employment Screening aneb provérovani
uchazeci o zaméstnani v kontextu ceského prava. Bulletin Advokacie. roc. 2022, ¢. 11,
S. 26.

147Pattynova. Cl. 6 (Zdkonnost zpracovdni), s. 84.
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diskriminace mnohdy ukonem, se kterym si pfi jeho udélovani nespoji na-
sledné potencialni rizika.'*® Dle ¢l. 7 GDPR je sice souhlas odvolatelny a
spravce musi dolozit, Ze subjekt souhlas udélil, dle odst. 2 jsou stanoveny i
formalni pozadavky takového pisemného vyjadieni, nicméné i tak mtize dojit
k tomu, Ze naslednd obét” diskriminace podepiSe souhlas, jehoz dasledky si
predem nedokaze predstavit.!#’ Ochrana téch nejosobngjSich a nejzneuzitel-
n¢jSich udajii je pak zakotvena v ¢l. 9, dle kterého je zpracovani zvlastnich
kategorii osobnich udajti zakédzdno az na vyjimky v odst. 2, které vSak nelze
chépat jako pouhou podmnozinu divodii zpracovani dle ¢l. 6 odst. 1 GDPR.
Souhlas by mél byt svobodny, konkrétni, informovany a jednoznacny (¢l. 4
odst. 10 GDPR).!>° Subjekt tidaji také musi byt informovan mj. o ucelu zpra-
covani (Cl. 13 odst. 1 pism. c), resp. €l. 14 odst. 1 pism. ¢)).

Zpracovani nezbytné pro splnéni smlouvy je tfeba chapat i jako zpraco-
vani pro uéely uzavieni smlouvy, tj. i samotny kontrakta¢ni proces.'*! Dle
tohoto pravniho titulu bude mozné zpracovavat osobni udaje za ti¢elem vy-
jednani a uzavieni smlouvy, nicméné ne uz pii marketingovych aktivitach
spocivajicich napt. v oslovovani potencialnich zaméstnancii, ktefi o uzavieni
smlouvy neprojevili zajem.!>? Autofi komentaie k GDPR do tohoto divodu
zpracovani zahrnuji i osobni tidaje potencialnich zaméstnanct po dobu pro-
cesu vedouciho k uzavieni smlouvy'®? a upfesfiuji tuto situaci na piikladé
zpracovani osobnich daji z Zzivotopisu zaslaného uchazecem. Obecné se
vSak divody zaloZené na ,,nezbytnosti“ (¢l. 6 odst. 1 pism. ¢) az e)) nebudou
tykat zpracovani Al, jelikoZz tyto tdaje by nemély byt t€mi, na jejichz zakladé

1480 problemati¢nosti souhlasu v zaméstnani (i ve vztazich pred vznikem pracovniho
pomeéru) s ohledem na nerovnovahu sil pojednava i Pracovni skupina zfizena podle
clanku 29. Pokyny pro souhlas podle narizeni 2016/679 (WP259 rev.01). 2018, s.7.
https://ec.europa.eu/newsroom/article29/items/623051/en

149Srov. také napr. European Parliament. Directorate General for Parliamentary Re-
search Services. The impact of the general data protection regulation on artificial intelli-
gence,s. 41-42.

150K pojmu konkrétni srov. rovnéz body 32 a 43 odlivodnéni a vyklad k pojmu ,,Granu-
larity” v Ibid., s. 41-43. Prikladem mize byt dodatecné vyuziti osobnich udaji pouZi-
tych primarné k vyvoji systému Al pro budouci rozhodovani o uchazecich, k némuz by
subjekt tidaji mél s ohledem na zasadu granularity dat zvlastni (separatni) souhlas.
151Srov. bod 44 odtivodnéni GDPR.

152Pattynova. Cl. 6 (Zdkonnost zpracovdni), s. 90.

153]bid., s. 90-91. Pripadné do doby nastupu uspésného uchazece do zaméstnani ¢i do
skonceni jeho zkusebni doby.
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napiiklad Al systém doporuci ¢i nedoporuci uchazece k pracovnimu poho-
voru. !>

Za nejflexibilngjsi pravni ditvod zpracovani osobnich udajl je povazo-
vano zpracovani pro ucely opravnénych z4jmu spravce nebo tieti strany podle
¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR. , Oprdvnény zdjem spravce nebo treti osoby
miuize byt obecné jakykoli cil nebo c¢innost, kterd je v souladu s pravem, a pro
jeho dosazeni je dané zpracovani udajii nezbytné“.'>> Jeho aplikace by vSak
meéla byt subsidiarni — az pokud spravce zvazi, zda neni vhodnéjsi zpracova-
vat osobni udaje na zakladé€ jiného pravniho ditvodu,'*¢ piesnéji se od spravce
vyzaduje ,.test proporcionality zpracovani osobnich udaji‘,'>’ ¢i ,,komplexni
posouzeni®, spocivajici v n€kolika krocich. Spravce si proto musi polozit na-
sledujici otazky: 1) je stanoveny zajem opravnény? 2) je zamyslené zpraco-
vani skutené nezbytné, resp. potfebné pro dosazeni daného cile? 3) nepteva-
zuji nad timto zajmem spravce zajmy nebo zakladni prava a svobody subjektu
udaja?!'>® Pokud je odpovéd na tyto tfi otazky kladnd, lze o vyuzZiti tohoto
pravniho titulu zpracovani uvazovat.!>

Zatimco vySe zminéné zasady cili spiSe na spravce osobnich udaja, za-
sada transparentnosti na druhou stranu mtize pomoci samotné ob¢ti diskrimi-
nace odhalit, ze (a mnohdy také jak) k diskriminaci do$lo.!%? Je tieba rozliso-
vat zasadu transparentnosti ve smyslu ktery ji pfiklada GDPR, tedy jako
,»Zpfistupnéni®“ procesti zpracovani dat dotCenym subjektim udaji, od

154European Parliament. Directorate General for Parliamentary Research Services. The
impact of the general data protection regulation on artificial intelligence, s. 49-50.
155Misek. Moderni regulatorni metody ochrany osobnich udaji, s. 67.

156Pattynova. Cl. 6 (Zdkonnost zpracovdni), s. 97.

157Misek. Moderni regulatorni metody ochrany osobnich tdajii, s. 67. a nasl.

158Nulicek, M. et al. GDPR: obecné narizeni o ochrané osobnich udajii. Praha: Wolters
Kluwer, 2018, s. 136.

159Pattynova. CL 6 (Zdkonnost zpracovdni), s. 98. Nuli¢ek et al. GDPR: obecné natizeni o
ochrané osobnich tidajti, s. 138. V souvislosti se zpracovanim osobnich tidaji systémem
Al na zakladé tohoto pravniho divodu je zpracovani osobnich udajt déleno na zpraco-
vani v ramci tréninkovych dat modelu Al a jejich zpracovani jako dat, na zakladé kte-
rych bude takovy model rozhodovat (a bude se tak jednat o rozhodnuti ptimo dopada-
jici na subjekt tidaji), European Parliament. Directorate General for Parliamentary Re-
search Services. The impact of the general data protection regulation on artificial intelli-
gence, s. 50. Prvni z moznosti se jevi jako zasadné bezproblémov3, zatimco druha nikoli
a autori upozornuji, Ze v tomto pripadé by mél byt subjekt dotazan pro jeho souhlas se
zpracovanim a mél by mit moZnost odmitnuti souhlasu.

160L,0botka. Uméld inteligence z pohledu antidiskriminacniho prdva a GDPR, s. 58.
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principtl transparentni a vysvétlitelné Al které cili na spravny vyvoj Al mo-
deli (o tom jest€ vice v posledni kapitole).'®! Problém s transparentnosti
zpracovani dat Al Ize sledovat ve dvou fazich: 1. kdyz jsou osobni tidaje za-
vedeny do systému, ktery obsahuje algoritmy Al a 2. poté, co byl tento systém
aplikovan na subjekt udajl za ¢elem vydani n&jakého rozhodnuti (¢i jedno-
duse vysledku — ,,outcome*), ktery se subjektu bude tykat.!6> Obou se tykaji
¢l. 13 a 14 GDPR a v zasad¢ zakotvuji povinnost spravce udajii informovat
subjekt udajii o procesech, které se ho tykaji (¢l. 12 odst. I GDPR). Stézejnim
v ptipadé vyuziti Al ke zpracovani osobnich udajl je ustanoveni ¢l. 13 odst.
2 pism. 1), dle kterého v okamziku ziskani osobnich tdaji poskytne spravce
subjektu udajii informaci o skute¢nosti, ze dochazi k automatizovanému roz-
hodovani, v¢etné profilovani'®® (¢1. 22 GDPR).

osobnich udaji umélou inteligenci. Dalsi dil¢i zasady budou ptipadné zmi-
nény v nasledujicim vykladu. Jesteé predtim ale predstavim se zasadami tizce
spojené ustanoveni ¢l. 25 GDPR.

Tento ¢lanek upravuje tzv. zdmérnou a standardni ochranu osobnich
udajl. Standardni ochrana osobnich udaju (privacy by default) je vyjadiena
v odst. 2 a spociva na ptedbézné, defaultni ochrané osobnich udaji jiz ve fa-
zich vyvoje aplikaci, informacnich systéma ¢i pfimo systému Al které zpra-
covavaji osobni udaje, tedy nikoli az ve chvili, kdy zacnou byt udaje zpraco-
vavané.'®* Zamérna ochrana osobnich udaju (privacy by design) je vyjadiena
v odst. 1 a tyka se pfimo zasad ochrany osobnich tidaji — spravce musi zavést
vhodné technické a organiza¢ni opatieni, jejichz ucelem je provadét zasady
ochrany osobnich udaji. Piestoze je v textu ustanoveni uvedena pouze pseu-
donymizace ve vztahu k zdsadé minimalizace udajli, zdmérna ochrana by

161European Parliament. Directorate General for Parliamentary Research Services. The
impact of the general data protection regulation on artificial intelligence, s. 44.

162]bid., s. 53. Na tomto misté pripominam, Ze v prvni fazi se miiZze také jednat o pouhé
Jrepurposing” osobnich tidajti, tedy zménu tcelu jejich vyuziti, srov. €l. 6 odst. 4 GDPR.
163Dle Cl. 4 odst. 4 se profilovanim rozumi ,jakakoli forma automatizovaného zpraco-
vani osobnich udaji spocivajici v jejich pouziti k hodnoceni nékterych osobnich aspekti
vztahujicich se k fyzické osobé, zejména k rozboru nebo odhadu aspekti tykajicich se
jejiho pracovniho vykonu (...), spolehlivosti, chovani (...).“

164Stefan, K. Cl. 25 (Zamérna a standardni ochrana osobnich tdajt). In: Pattynova, J. et
al. Obecné narizeni o ochrané osobnich tidajii (GDPR). Zdkon o zpracovdni osobnich tdajti.
Komentdr. Praha: Leges, 2019, s. 235.
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méla vést k zajisténi viech zasad uvedenych v ¢l. 5 GDPR.!®° Tak kupiikladu
v souladu se zasadou zdkonnosti to bude zpracovani osobnich tdaji jen na
zaklad¢ pravniho diivodu, v souladu se zdsadou korektnosti a transparentnosti
musi byt subjekty Udaji o zpracovani nélezité¢ informovany a v souladu se
zasadou presnosti musi spravce piijmout takova technickd a organizacni opat-
feni, aby zpracovaval pouze pfesné osobni udaje.!6:167

3.3 Data, se kterymi pracuje Al

Al je na datech zavisld a v souvislosti s jejim fungovanim se rozliSuje mezi
daty, na kterych je systém Al trénovan a daty, se kterymi nésledné pracuje a
na zakladé¢ kterych muiize i rozhodovat. Prestoze obsah tréninkovych dat se
pfimo netyka osobnich udaji uchazecl, o kterych se rozhoduje, priddvam
tento komentat, protoze jej povazuji za dilezity k pochopeni komplexni pro-
blematiky zpracovani dat pti vyuziti Al. Tréninkové data musi byt dostatecné
Praveé v tréninkovych da-
tech je dllezité rozliSovat mezi daty, kterd jsou osobnimi daji a ktera ne, a
to zdivodu jejich rozdilné pravni ochrany.!®® Nicméné techniky jako

165]bid., s. 236.

166Nulicek et al. GDPR: obecné narizeni o ochrané osobnich udaji, s. 282.

167Pouze do poznamky pod carou uvadim také se standardni a zamérnou ochranou
osobnich udajl souvisejici rozdéleni pristupu k regulaci pravni dpravy ochrany osob-
nich Udajl. Jedna se o risk-based a right-based approach a z obsahovych divodi ne-
zbyva neZ na pojednani o nich odkazat: viz napt. European Parliament. Directorate Ge-
neral for Parliamentary Research Services. The impact of the general data protection
regulation on artificial intelligence, s. 66-70. Podrobnéji Gellert, R. The risk-based ap-
proach to data protection. Oxford: Oxford University Press, 2020, zejména od 5. kapi-
toly.

168Pavon, Gonzalez-Espejo. Fundamentals of Artificial Intelligence, s. 13. Jejich zpraco-
vani je spojeno s vySe zminénym pojmem ,Big data“, pricemz toto obrovské mnozstvi
dat mlize obsahovat i osobni udaje.

169Aparicio, P. Al and Data Protection. In: Gonzalez-Espejo, M. J., Pavon, |. (eds). An in-
troductory guide to artificial intelligence for legal professionals. Alphen aan den Rijn, The
Netherlands: Kluwer Law International B.V, 2020, s. 141. Na jedné strané je to vySe zmi-
néné GDPR, ktera se tyka osobnich udajii, na strané druhé Natizeni Evropského parla-
mentu a Rady (EU) 2018/1807 ze dne 14. listopadu 2018 o ramci pro volny tok neo-
sobnich Udajt v Evropské unii.
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anonymizace osobnich udaji ¢i aplikace vySe zminénych principti standardni
a zamérné ochrany mizou vést k vyc¢lenéni takového zpracovani dat z oblasti
regulace GDPR.!7% N&ktefti autofi vSak poukazuji na to, Ze existuji i techno-
logie, kter¢ si data, diilezitd naptiklad pro rozhodnuti o uchazeci o zamést-
nani, dokazou i samy ziskat bez jejich souhlasu i védomi.!”!

3.4  Zpracovani osobnich udaji uchazec¢l o zaméstnani

Dle § 30 odst. 2 ZP smi zaméstnavatel v souvislosti s jedndnim pied vznikem
pracovniho poméru od uchazece vyzadovat pouze udaje, které bezprostredné
souviseji s uzavienim pracovni smlouvy. ZP v § 316 odst. 4 upravuje demon-
strativni vycet informaci (daji), které bezprostiedné nesouviseji s vykonem
prace a se zakladnim pracovnépravnim vztahem. Patii mezi n¢ naptiklad in-
formace o t€¢hotenstvi, sexudlni orientaci, pivodu (myslen pravdépodobné et-
nicky) atd. Zde opét narazim na problém nejasného zaméteni ZP, jelikoz toto
ustanoveni odkazuje piimo na § 3 ZP a zminuje ,,zékladni pracovnépravni
vztah®, ktery je tam definovan jako pracovni pomér. Piesto se dovozuje, ze
se § 316 odst. 4 bude aplikovat i na vztahy pfed vznikem pracovniho

170]bid., s. 144. ObsazZeni osobniho Uidaje v tréninkovém setu tak pravdépodobné sub-
jekt udaji negativné neovlivni za predpokladu, Ze tento tidaj bude anonymizovan a po
vytvoreni daného modelu Al vymazan, European Parliament. Directorate General for
Parliamentary Research Services. The impact of the general data protection regulation
on artificial intelligence, s. 46. To je pripad, kdy se nebude jednat piimo o subjekt udaju,
o kterém se za pomoci systému Al rozhoduje, ale o subjekt, jehoZ osobni udaj byl vyuzit
k tréninku systému Al Spravna anonymizace vSak neni jednoducha a jsou popsany i
pripady mylného ptredpokladani spravné anonymizace osobnich uidajti a rizik s tim sou-
visejicich, Church, Cumbley. Data and Data protection, s. 169-170.

171Kosinski, M., Stillwell, D., Graepel, T. Private traits and attributes are predictable
from digital records of human behavior. Proceedings of the National Academy of Scien-
ces. 2013, ro¢. 110, ¢. 15, s. 4. https://www.pnas.org/doi/10.1073/pnas.1218772110
Takova praxe je samoziejmé podle GDPR zakazana, nicméné mohla by se v systému,
ktery nebude dostatecné kontrolovany, objevit. Studie (ackoli starsiho data) ukazuje na
to, jak na zakladé pouhého kliknuti uzivateli socialni sité Facebook na tlacitko ,To se
mi libi“ bylo mozné s vyuzitim informacnich technologii odhadnout napf. jejich etnicky
ptivod ¢i nabozenské vyznani.
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poméru.'”? S vyuzitim argumentu a maiori ad minus, pokud totiz zaméstna-
vatel nesmi pozadovat po zaméstnanci nékteré informace za trvani pracov-
niho poméru, tim spise by je nemél byt opravnén pozadovat jesté pred samot-
nym vznikem pracovniho poméru po uchazeéi o zamé&stnani.!”* Toto ustano-
veni je v§ak odbornou vefejnosti kritizovano pro svou nekoncepcnost a je také
do urcité miry pfekonatelné pravni ipravou ochrany osobnich tdaji v GDPR
a zékazu vyzadovani nékterych informaci podle § 12 odst. 2 ZoZ. Z toho di-
vodu mu ani neni potfeba vénovat zvlast velkou pozornost.!”

3.5 Druhy osobnich idaji a vyznam jejich déleni s ohledem na
moznou diskriminaci umélou inteligenci

Z vyse uvedeného vyplyva, ze osobni udaje mizeme delit na ,,bézné* osobni
udaje a na zvlastni kategorie osobnich udaju (,,citlivé* osobni udaje). Dle ¢l.
4 odst. 1 GDPR se osobnimi udaji rozumi veskeré informace o subjektu udaju,
jsou to identifikatory jako jméno, lokacni udaje ¢i fyzické, fyziologické, ge-
netické, ekonomické a jiné prvky fyzické osoby. Zvlastni kategorie osobnich
udaji jsou upraveny v ¢l. 9 GDPR. Dle tohoto ustanoveni je zakézano zpra-
covani zvlastnich kategorii osobnich udaju, které vypovidaji o rasovém ¢i et-
nickém pivodu (...), zpracovani genetickych a biometrickych udaji za uce-
lem jedinecné identifikace fyzické osoby a udajli o zdravotnim stavu €i o se-
xudlnim zivot¢ nebo orientaci fyzické osoby. Druhy odstavec ¢l. 9 uvadi vy-
jimky z tohoto zdkazu, pficemz za povSimnuti stoji rozdilné¢ koncipovana
uprava zakonnosti zpracovani béznych osobnich udajui v ¢l. 6 odst. 1 (pod-
minka zdkonnosti) a ¢l. 9 GDPR (zékaz zpracovani nékterych zvlastnich ka-
tegorii) — pro vykladovou praxi to znamena, Ze tituly zpracovani zvlastnich
kategorii osobnich udaji by mély byt vykladany jesteé restriktivnéji, nez tituly
zpracovani béznych osobnich udaji, at’ uz ve vztahu k umoznénému rozsahu

172H{irka. Pracovni pomér, jeho vymezenf a vznik, s. 105. Stejné v Stefko, M. § 316 (Maje-
tek zaméstnavatele; soukromi zaméstnance; nesouvisejici informace). In: Bélina, M. et
al. Zdkonik prdace. Komentdr. Praha: C. H. Beck, 2023, s. 1404, kde autor pise, Ze zamést-
navatel smi vyZadovat od ,zaméstnance” informace, které bezprostiedné souvisi mj. se
vznikem pracovniho poméru.

173Moravek. § 30 (Postup pred vznikem pracovniho poméru), s. 195.

174]bid. a nasl. Jedna se vsak dle § 363 o ustanoveni, kterym se zpracovavaji predpisy
EU a nelze jej proto bez dalsiho zcela opomenout.

51



ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU PRI VYUZIiVANI Al VE VZTAZICH PRED
VZNIKEM PRACOVNIHO POMERU

jejich zpracovani ¢i ve vztahu k rozsahu zpracovatelskych operaci povole-
nych v rimci daného uéelu zpracovani.!”

Toto rozliSeni je tak i s ohledem na riziko diskriminace pii vyuziti Al
relevantni, a to z dvodu blizkosti vyctu tohoto seznamu zvlastnich kategorii
osobnich tidajl se zakazanymi diskrimina¢nimi diivody (resp. jejich vzajem-
ného prolinani'’®). Rozhodovani (s pomoci ¢i vyhradng) Al na zakladé tako-
vych diivodi by totiz bez naplnéni vyjimky ze zdkazu zpracovani vedlo nejen
k poruseni prava na ochranu osobnich daju, ale také k poruseni zékazu dis-
kriminace. Pro riziko diskriminace pfi vyuZiti Al totiz bude mit stézejni vy-
znam prave zpracovani téchto zvlastnich kategorii osobnich udaji, resp. téch,
které se shoduji s diskrimina¢nimi divody. Ptesto si 1ze jednoduse predstavit,
ze 1 na zédklad¢ zpracovani béznych osobnich udajii k diskriminaci uchazece
dojde, a to pokud je takovy daj zjistitelny z jiného bézného tdaje: naptiklad
jen ze jména uchazece 1ze mnohdy zjistit jeho narodnost ¢i etnicky pivod,
pfipadné i ndbozenské vyznani, z udaje o bydlisti by systém mohl vyvodit
zaver o nespolehlivosti uchazece s ohledem na pfedchozi zkuSenosti s jinymi
zamgstnanci atd. Stejné tak je mozna diskriminace na zdklad€ pohlavi ¢i véku,
coz jsou osobni udaje, které nespadaji do ¢l. 9 GDPR. SDEU vsak dovodil,
ze pokud organizace muze vydedukovat takovy udaj, ktery spada do zvlastni
kategorie osobnich idaj, tak informace, kterd tento tdaj nese, by méla byt
rovnéZz posuzovana jako zvlastni kategorie osobnich udaji.!”” Z toho pro vy-
uziti Al plyne prakticky zavér — proxy variables'’® mohou spadat pod zvlastni
kategorie osobnich idajl, pfestoZze samy o sob¢€ piimo tyto zvlast’ chranéné
osobni udaje neobsahuji.!”

175Pattynova, J. Cl. 9 (Zpracovani zvlastnich kategorii osobnich tdajt). In: Pattynova, J.
et al. Obecné narizeni o ochrané osobnich udajii (GDPR). Zdkon o zpracovdni osobnich
udajii. Komentdr. Praha: Leges, 2019, s. 131. Spravce musi posuzovat nutnost a nezbyt-
nost takového zpracovani a vykladat je restriktivné. Za pozornost stoji zejména vyssi
naroky na souhlas subjektu tidaji, ktery musi byt vyslovny, coz je rozdil oproti pros-
tému souhlasu dle ¢l. 6 GDPR, Nuli¢ek et al. GDPR: obecné narizeni o ochrané osobnich
udajii, s. 174 a nasl.

176L,obotka. Uméld inteligence z pohledu antidiskriminacniho prdva a GDPR, s. 54.
177Rozsudek Soudniho dvora (velkého senatu) ze dne 1. srpna 2022 ve véci OT proti
Vyriausioji tarnybinés etikos komisija, C-184/20. Srov. predevsim vyklad k druhé pred-
bézné otazce pod body 117-128.

178Asi nejpresnéjsi preklad bude zjednodusSena ¢i zastupna proménna, ktera je v ne-
primé korelaci s idajem spadajicim pod zvlastni kategorie osobnich udaji. Srov. napft.
Borgesius. Discrimination, artificial intelligence, and algorithmic decision-making, s. 13.
179V podrobnostech viz dalsi kapitolu.
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Takové Al-driven decision-making muze vést k diskriminaci vicero zpu-
soby, pficemz vSechny jsou néjakym zplsobem spojené s daty, se kterymi
pracuje Al, ne vSechny ale pfimo s osobnimi udaji uchazecti. Predstaveny
budou na zacatku dalsi kapitoly.

3.6  Zakaz rozhodovani zaloZzeného vyhradné na
automatizovaném zpracovani, v€etné profilovani

Pro tuto problematiku stoji za to vyhradit zvlastni podkapitolu, jelikoz ji lze
povazovat ve vztahu k vyuziti Al (i prostého automatiza¢niho systému) za
zasadni. Dle ¢l. 22 odst. 1 GDPR ma subjekt udajii ,, pravo nebyt predmétem
Zadného rozhodnuti zalozeného vyhradné'® na automatizovaném zpraco-
vani, véetné profilovani, které ma pro ného pravni ucinky nebo se ho obdob-
nym zpiisobem vyznamné dotykd.” Ve druhém odstavci jsou uvedeny vy-
jimky, pfi kterych se tento zdkaz nepouZije: a) takové zpracovani je nezbytné
k uzavteni nebo plnéni smlouvy mezi subjektem udajii a spravcem udaja, b)
je povoleno pravem Unie nebo ¢lenského statu nebo c) je zaloZzeno na vyslov-
ném souhlasu subjektu udajt. Aplikovatelnost tohoto ustanoveni na rozhod-
nuti Al o pfijeti ¢i nepfijeti uchaze¢e do zaméstnani je zfejma s ohledem na
jeho vyznamné pravni G¢inky pro uchazece.'®! Pfi automatizovaném zpraco-
vani osobnich udajii uchazeci si lze predstavit vyjimky podle bodu a) i ¢), ale
automatizované zpracovani na zaklad¢ souhlasu je opét velmi problema-
tické.!82 Nekteii autofi uvadéji, Ze by se tento diivod zpracovani nemél pro

180Viz vyklad k lidskému faktoru pti rozhodovani.

181Nulicek et al. GDPR: obecné narizeni o ochrané osobnich udaji, s. 257-258. Nesouhla-
sim vSak se zavérem autord popsanym v prikladu na s. 258, Ze vyrazeni Zivotopisu au-
tomatizovanym rozhodnutim nema pro uchazece pravni ucinky a ustanoveni by se
spise aplikovalo pouze s ohledem na to, Ze se ho takové rozhodnuti ,,vyznamnym zpa-
sobem dotyka“. UchazeC sice skutecné nema narok na to, aby s nim byla pracovni
smlouva uzavi'ena, ale ma v tomto procesu jina prava. Pokud se takovy systém dopusti
diskriminace (ktera pii zcela automatizovaném procesu miiZe nastat, viz nize), budou
pravni ucinky ziejmé - zasah do prava nebyt diskriminovan, ale ve vysledku i do prava
na zameéstnani.

182Problematické je ovSem i rozhodnuti na zakladé nezbytnosti k uzavieni smlouvy
podle pism. c), k tomu srov. napt. Sanchez-Monedero, ]., Dencik, L., Edwards, L. What
does it mean to ,solve” the problem of discrimination in hiring? social, technical and legal
perspectives from the UK on automated hiring systems. New York, NY, USA: Association
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uchazece vyuzivat viibec s ohledem na nerovné postaveni uchazece a zameést-
navatele.!®3

Ptestoze lze rozliSit mezi celkem tfemi zplsoby zpracovani osobnich
udajt spojeného s profilovanim,'®* ¢1. 22 se tyka pouze vyhradné automati-
zovaného rozhodovani, v¢etné profilovani.'® Pokud je napftiklad profil ucha-
zeCe vytvoren pomoci automatizovanych prostedkd, ale rozhodnuti o ptijeti
¢i nepfijeti na zaklad¢ tohoto profilu vyda ¢lovek, toto ustanoveni se nepou-
Zije.!%¢ Weidemann navrhuje posuzovat profilovani a automatizované rozho-
dovani z pohledu dvou riznych po sob¢ nasledujicich procest, coz ma vy-
znam s ohledem na pravni jistotu, moznosti kontroly a ochrany osobnich
udajt i shledavani odpovédnosti za rozhodnuti.'®’

Dle odst. 3 musi spravce v ptipadech zpracovani podle odst. 2 pism. a)
a ¢) provést vhodna opatieni na ochranu prav a svobod a opravnénych zajmut

for Computing Machinery, 2020, s. 465.
https://dl.acm.org/doi/10.1145/3351095.3372849 K nezbytnosti v této souvislosti
srov. rovnéz Pracovni skupina pro ochranu udaji ziizena podle ¢l. 29. Pokyny k auto-
matizovanému individudInimu rozhodovdni a profilovdni pro ucely narizeni 2016/679
(WP251rev.01). 2018, s. 23-24. https://ec.europa.eu/newsroom/ar-
ticle29/items/612053

183L,ukacs, A., Varadi, S. GDPR-compliant Al-based automated decision-making in the
world of work. Computer Law & Security Review. 2023, ro€¢.50, s.11.
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0267364923000584
184Pracovni skupina pro ochranu udaji zrizena podle ¢l. 29. Pokyny k automatizova-
nému individudlnimu rozhodovdni a profilovdani pro ucely narizeni 2016/679
(WP251rev.01), s. 8-9.

185Pricemz ,vCetné“ znamend, Ze musi obsahovat jak automatizované rozhodovani, tak
profilovani, srov. European Parliament. Directorate General for Parliamentary Re-
search Services. The impact of the general data protection regulation on artificial intelli-
gence, s. 59. Srov. také bod 71 odivodnéni GDPR.

186Pattynova, J. Cl. 22 (Automatizované individualni rozhodovani, véetn& profilovani).
In: Pattynova, J. et al. Obecné narizeni o ochrané osobnich tidajii (GDPR). Zdkon o zpraco-
vdni osobnich tdajii. Komentdr. Praha: Leges, 2019, s. 221-222. Autorka vsak bez citace
zirejmé vychazi z pokynl Pracovni skupina pro ochranu tidaji zfizena podle cl. 29. Po-
kyny k automatizovanému individudlnimu rozhodovdni a profilovdni pro tcely narizeni
2016/679 (WP251rev.01), s. 9.

187Wiedemann, K. Profiling and (automated) decision-making under the GDPR: A two-
step approach. Computer Law & Security Review. 2022, rocC.45, s.16.
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0267364922000103 K tomu
srov. i chystanou smérnici o odpovédnosti umélé inteligence, viz vyse.
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subjektil, alespon prava na lidsky zasah ze strany spravce, prava vyjadfit svij
nazor a prava napadnout rozhodnuti (k tomu srov. zejm. ¢l. 12-15 GDPR).

Odst. 4 pamatuje na zvlastni kategorie tidaji uvedené v ¢l. 9 odst. 1.
Automatizované rozhodovani, ve kterém jsou obsazeny i zvlastni kategorie
udaji, je mozné pouze s vyslovnym souhlasem subjektu udaji (Cl. 9 odst. 2
pism. a)) nebo podle €l. 9 odst. 2 pism. g). Zaroven je samoziejmé nutné do-
drzet vhodna opatteni dle ¢l. 12-15.!%8 Na tomto misté pouze upozoriiuji na
jiz zminény problém s proxy a moznosti ziskat zvlastni kategorie udaji i z
t&ch bézn& zpracovatelnych!'® (vice nize).

WP 29 prosadila vyklad tohoto ustanoveni jako zakazu, nikoli jako
prava, jak jej uvadi GDPR. Tedy ne jako prava v tom smyslu, ze by se pouZzilo
pouze tehdy, kdyz se jej subjekt udaji bude aktivné dovolavat.'”® To by mélo
znamenat, Ze osoby jsou automaticky chranény pted ucinky takového rozho-
dovani.'! Do jaké miry lze toto ustanoveni povazovat v piipadé rozhodovani
s vyuzitim Al za dostatecné zhodnotim v nasledujicich kapitolach.

188Nuli¢ek et al. GDPR: obecné natizeni o ochrané osobnich tidajti, s. 262. Cesky pieklad
odst. 4 je podle mé nestastny, z anglické verze je to lépe pochopitelné.

189To mj. zminuje i European Parliament. Directorate General for Parliamentary Re-
search Services. The impact of the general data protection regulation on artificial intelli-
gence, s. 62.

190Pracovni skupina pro ochranu udaji zrizena podle ¢l. 29. Pokyny k automatizova-
nému individudlnimu rozhodovdni a profilovani pro iucely narizeni 2016/679
(WP251rev.01), s. 19.

191]bid,, s. 20.
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4 Vyuziti Al v procesech ziskavani a vybéru
pracovniki a s tim spojené vyzvy pro pravo

Po predstaveni um¢lé inteligence jako takové, moznosti automatizace procesu
ziskavani a vybéru pracovnikil a nastinéni jejich pravnich dopadii, pravni
upravy diskriminace (obecné i v pracovnépravnich vztazich) a otdzek souvi-
sejicich s ochranou osobnich tdaji, se ted’ zaméefim na vice praktické aspekty
vyuziti Al. Do této kapitoly pfirozen¢ celd prace sméfuje a budu v ni mj. ana-
lyzovat vybér piipadii v rdmci vztahii pred vznikem pracovniho poméru, ve
kterych je podle mého nazoru riziko diskriminace spojené s vyuzitim Al nej-
vetsi. Predstavim také pravni moznosti uchazecii o zaméstnani, které se citi
diskriminovani takovou technologii a s tim souvisejici procesni aspekty.

4.1  Jak vyuziti Al mize vést k diskriminaci

Nejprve ale téma, které jsem zatim v pfedchozich ¢astech prace jen zminil a
nedokoncil — jak viibec dojde k tomu, Ze systém Al diskriminuje uchazece o
zamé&stnani. Podstatnym je pojem ,,bias®, ktery vyjadiuje zkresleni, zkresle-
nou piedstavu, preklada se také jako predsudek, zaujatost ¢i pfedpojatost. Ten
muze byt obsazen v tréninkovych datech, v zadanich ¢i napt. v osobé, ktera
konkrétni Al model trénuje. Systémy Al, zaloZené typicky na metodéach stro-
jového ¢i pokrocilejsiho ,,hlubokého* u€eni, diky nimz se mtze jejich cho-
vani v ¢ase meénit, jsou zavislé na datech. Piestoze vyvojaii Al technologii
argumentuji jejich schopnosti eliminovat lidské predsudky (human bias) a tim
i potencialni diskriminaci v rozhodovacich procesech (naptiklad predsudky
HR manazera, ktery vede pfijimaci pohovor s uchazedem o zamé&stnani),'*?

19273 priklad mi znovu poslouzi spolecnost HireVue, ktera je jednim z nejvyznamnéjsich
dodavatelli hodnoticich nastrojt uchazect zalozenych na Al. Ujistuje, Ze pti pouziti je-
jich nastroji evaluace kandidatd bude proces zbaven predsudki, vybér zaméstnanci
bude pestry a inkluzivni. Dokonce tvrdi, Ze jejich klienti zaznamenali rist etnické di-
versity (rozmanitosti) v organizaci o 40 %, gender diversity o 26 %. Our Science | Hire-
Vue Online Interviewing & Recruiting Platform [online]. hirevue.com [cit. 12. 3. 2024].
https://www.hirevue.com/our-science HireVue také vydala prohlaseni o ,vysvétlitel-
nosti“, ve kterém kromé toho, Ze vysvétluje, jak jejich evaluacni systém funguje, také

ujist'uje, Ze je testovan na diskriminacni efekty, monitorovan a aktualizovan. HireVue

56


https://www.hirevue.com/our-science

VYuzITi Al V PROCESECH ZiSKAVANI A VYBERU PRACOVNIKU A S TiM
SPOJENE VYZVY PRO PRAVO

stale plati jednoduché pravidlo: takovy systém bude jen tak dobry, jako data,
se kterymi pracuje.!®® Barocas a Selbst jako jedni z prvnich ve své jiz téméF
8 let staré studii'®* podrobné rozebiraji, jak mtize k diskriminaci pfi ,,data mi-

ning*“!%3 dojit:

4.1.1 Definovani ,,cilové proménné* a ,,Stitkovani* dat podle jejich
tirid

Al v prvni fadé¢ hledé vzorce, korelace a vzdjemné vztahy mezi daty. Defino-
vani cilové proménné ukazuje na to, jaky vysledek se hleda — ,,co se po Al
chee.1%¢ Pokud napiiklad organizace hleda nové vhodné zaméstnance, musi
si nejdiiv definovat, jak by vlastné mél ,,vhodny* zaméstnanec vypadat, pfi-
¢emz musi byt definovan zplsobem, ktery bude korespondovat s n€jakymi
méfitelnymi vysledky.!®” Témi miZe byt napf. schopnost ziskavat nové za-
kazniky nebo doba, po kterou l1ze predpokladat jeho setrvani na pracovni po-
zici. Pravé témto datim jsou ptidavany ,,Stitky* (labels) a podle nich jsou tfi-
dény do jednotlivych tfid. Lze si proto pro zjednoduseni predstavit, ze k tomu,
aby Al systém vyhodnotil uchazece jako vhodného, pti¢emz za vhodného mu
bude uloZeno povazovat (pouze) toho, ktery na pracovni pozici setrva dlou-
hou dobu (definovani cilové proménné), vyuZzije nasledujici: mladé Zena bez
déti (1 — Spatné), mlady muz bez déti (0 — dobré) (vek, pohlavi, déti —

Al Explainability Statement [online]. hirevue.com [cit. 12. 3. 2024]. https://www.hire-
vue.com/legal/ai-explainability-statement Proc je ale toto prohlaseni problematické je
vysvétleno zde: Scherer, M. HireVue “Al Explainability Statement” Mostly Fails to Ex-
plain What it Does [online]. Center for Democracy and Technology. 8.9.2022
[cit. 12. 3. 2024]. https://cdt.org/insights /hirevue-ai-explainability-statement-mostly-
fails-to-explain-what-it-does/

193Barocas, S., Selbst, A. D. Big Data’s Disparate Impact. California Law Review. 2016,
ro¢. 104, ¢. 3, s. 671. https://www.jstor.org/stable /24758720

194Barocas, Selbst. Big Data’s Disparate Impact. Na tuto studii se dale odkazuje a rozviji

ji Borgesius v Borgesius. Discrimination, artificial intelligence, and algorithmic deci-
sion-making, s. 10. Nazvy jednotlivych podkapitol (zplsobid diskriminace) jsem pro
ucely této prace prelozil a trochu upravil.

195Data mining jako neoddélitelné spjaty proces s Big data a s vyuzitim Al, ktery spociva
v ziskavani netrividlnich skrytych a potencialné uzitecnych informaci z (velkého mnoz-
stvi) dat. Chakrabarti, S. et al. Data Mining Curriculum: A Proposal (Version 1.0). ACM
SIGKDD Curriculum Committee, 2006, s. 1.

196Barocas, Selbst. Big Data’s Disparate Impact, s. 678.

197]bid., s. 679.
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Stitkovani dat, jsou to vlastn¢ posuzované charakteristiky uchazece). U mladé
zeny bez déti 1ze totiz spis predpokladat jeji odchod ze zaméstnani z divodu
narozeni ditéte a nasledné péée o n&j nez u mladého muze.!”® Problematické
je pritom jak samotné definovani vhodného zaméstnance, tak i to, jak k tomu,
ze je zaméstnanec vhodny, mé systém dojit. Takova rozhodnuti tykajici se
fungovani Al systému mohou uz v této fazi zapfic¢init diskriminaci uchazect
kvili potencialnimu dopadu do chranéného diskriminaéniho divodu.'®”

4.1.2 Tréninkova data: role predchozich zaujatych pripadi

Diskriminace zptisobena rozhodnutim Al mize byt zptisobena také tréninko-
vymi daty, ktera jsou diskrimina¢ni.?*® Algoritmy, na t&chto datech zavislé,
jsou také do zna¢né miry ,,nase nazory vlozené do kodu“.*! To doklada i
velmi stary ptiklad z jedné 1€katské Skoly ve Velké Britanii. Kvili datim,
ktera byla k rozhodovani pouzita (uchazeci ptijati v pfedchozich letech), a
ktera byla v disledku ptedsudkt téch, ktefi o uchazecich diive rozhodovali,
zaujatd vici zenam a lidem s neevropskym jménem (imigrantskym pozadim),
systém rozhodoval diskrimina¢né a tfidil uchazece o studium na zaklade
t&chto zakazanych charakteristik.2? Systém vSak nevytvofil ,,novy bias*, ale
pouze reflektoval ten, ktery jiz byl obsazen v tréninkovych datech.??? Piestoze
se jedna o stary pfipad z doby, kdy jest¢ neexistovala Al tak, jak ji zndme

198Velmi zjednodusujici. Pro vice informaci k témto dvéma pojmim srov. napt. vyse
uvedené publikace a zdroje, na které odkazuji, ke class labeles srov. konkrétné Brown-
lee, ]. 4 Types of Classification Tasks in Machine Learning [online]. MachineLearning-

Mastery.com. 7. 4. 2020 [cit. 12. 3. 2024]. https://machinelearningmastery.com/types-
of-classification-in-machine-learning/ MoZnosti tiidéni je totiZ mnoho, nejen zde uve-

dené binarni (0 normal/1 abnormal). Také stoji za to dodat, Ze takovy myslenkovy (ale
bohuzel ve své podstaté diskriminacni) pochod by pravdépodobné (ovéreno z praxe)
mél i clovek, ktery by o vybéru uchazece uvazoval. Jedna se ale o pouhy zjednodusujici
priklad k pochopenti spiSe technickych aspektl problému.

199Barocas, Selbst. Big Data’s Disparate Impact, s. 680.

200Borgesius. Discrimination, artificial intelligence, and algorithmic decision-making,
s. 11.

201Mann, G., O’Neil, C. Hiring Algorithms Are Not Neutral. Harvard Business Review.
2016. https://hbr.org/2016/12 /hiring-algorithms-are-not-neutral

20z ,owry, S., Macpherson, G. A blot on the profession. British Medical Journal (Clinical
research ed.). 1988, roC.296, ¢.6623. https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/ar-
ticles/PMC2545288/

203]bid.
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dnes, ukazuje na to, jak vysledek algoritmického rozhodovani vyznamné
ovlivni prave zaujata vstupni data.

4.1.3 Tréninkova data: zavéry z neobjektivniho vzorku dat

Piedchozimu piikladu velmi podobny a s tréninkovymi daty rovnéz spojeny
je také divod diskrimina¢niho rozhodnuti Al, které je zaloZeno na Spatnych
zavérech z neobjektivniho vzorku dat. Piikladem je medidlné¢ zndma kauza
spolecnosti Amazon, kterd v roce 2015 hledala nové zaméstnance na tech-
nické pozice. Systém Al, ktery k vybéru mezi uchazeci vyuzila, vSak vycvi-
¢ila na datech ziskanych z zivotopist pfedchozich uchazect za poslednich 10
let. Problém byl v tom, ze v té dob¢ vétsina uchazecii byli muzi. Systém proto
v navaznosti na to vyhodnotil, ze muzsti uchazeci jsou na tyto pozice vhod-
n¢jsi a upfednostiioval je pted zenami. Amazon pak musel tento program zru-
§it.204

Oba tyto ptipady Ize shrnout starym IT pfislovim: ,,Garbage in, garbage
out“.2% Pokud dame AI k dispozici $patna data, bude $patny i vysledek na
nich zalozeny. Rozdil mezi témito dvéma ptipady je vlastn€ pouze v tom, zda
je ,,bias“ obsazen jiz v tréninkovych datech, ¢i zda z diivodu neobjektivnich
tréninkovych dat teprve vznikne pii rozhodovani Al

204Dastin, ]. INSIGHT-Amazon scraps secret Al recruiting tool that showed bias against
women. Reuters. 2018. https://www.reuters.com/article/idUSL2ZN1WP1RO/

205Eckhardst, S. et al. “Garbage In, Garbage Out”: Mitigating Human Biases in Data Entry
by Means of Artificial Intelligence. Cham: Springer Nature Switzerland, 2023, s. 42-43.
Jini autofi k tomu dodavaji, Ze s Al je to dnes ,bias in, bias out”, coz ilustruje to, co jiz
bylo popsano vyse (vyzdvihovani Al technologii jako nastroji objektivniho naboru za-
méstnancil): ,paradoxe engendré par les outils de recrutement fondés sur l'intelligence

artificielle qui sont présentés par leurs auteurs comme des armes au service d’un recru-
tement « objectif », mais qui peinent a honorer leurs promesses, et sont méme susceptibles
de faire naitre de nouveaux biais de décision chez les recruteurs”. Lacroux, A., Martin-
Lacroux, C. L'Intelligence artificielle au service de la lutte contre les discriminations
dans le recrutement: nouvelles promesses et nouveaux risques. Management & Avenir.

2021, roc¢.122, ¢.2, s.121. https://www.cairn.info/revue-management-et-avenir-
2021-2-page-121.htm
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4.14 Selekce kategorii dat, které ma Al systém brat do uvahy,
organizaci

Tento problém je spojen s prvnim uvedenym, li$i se od néj vsak tim, Ze sa-
motnd organizace piimo urci, jaké atributy (charakteristiky) u uchazeciit ma
systém sledovat. Na zaklad¢€ nich potom systém vyhodnoti, zda se uchaze¢ na
pozici hodi ¢i nikoli. Piikladem miZze byt pozadovand minimalni praxe v

wrwe

vodu véku.20

4.1.5 Proxy

Poslednim z diivodii uvadénych ve vyse zminéné studii je problém spojeny s
tzv. proxy, tedy prvky, které mohou byt (ale castou také nejsou) individual-
nimi vlastnostmi uchazect, které je popisuji a diky nimz mezi nimi Al systém
muZe rozliSovat.?’” Proxy ale velmi ¢asto vykazuji silnou tendenci k navazo-
vani spojeni a hledani korelaci praveé se zakazanymi diskriminacnimi divody
jako je rasovy ¢i etnicky pivod nebo pohlavi.?’® Diskriminace z toho vycha-
zejici je nazyvana ,,proxy discrimination*??® a dle Nardocci ji lze délit na pfi-
mou a nepiimou s ohledem na to, jakou roli proxy sehraly v postupu, ktery je
pii¢inou nezakonného rozdilného zachazeni.?!? P¥ikladem mutzZe byt nedavny
prizkum, ktery ukazal, Ze i bézné dostupny Al model ChatGPT mél tendence

206Stypinska, J. Al ageism: a critical roadmap for studying age discrimination and ex-
clusion in digitalized societies. Al & SOCIETY. 2023, roc.38, ¢C. 2.
https://doi.org/10.1007/s00146-022-01553-5

207Nardocci, C. Proxy Discrimination in Artificial Intelligence: What We Know and What
We Should Be Concerned About. 2024, s.1. https://www.chairesante.ca/en/ar-

ticles/2024 /proxy-discrimination-in-artificial-intelligence-what-we-know-and-what-

we-should-be-concerned-about/ BliZe srovnej také pozndmku pod ¢arou k proxy varia-
bles vyse.

208]bid.

209Schwarcz, D., Prince, A. Proxy Discrimination in the Age of Artificial Intelligence and

Big Data. lowa L. Rev. 2020, s. 1260 a nasl. https: //scholarship.law.umn.edu/faculty ar-
ticles/682

210Nardocci. Proxy Discrimination in Artificial Intelligence: What We Know and What We

Should Be Concerned About, s. 2. V zavislosti na tom, zda doslo k disparate treatment ci
disparate impact. Autorka vSak upozornuje, Ze pojem primé diskrimnace skrze proxy
nelze zcela slucovat s pojmem piimé diskriminace tak, jak je obecné chapana.
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diskriminovat pfi tfidéni Zivotopisti uchaze¢i.?!! A to dokonce pfi tzv. ,,blind
resume screening®, pii kterém nemohl odvozovat pohlavi ze jmen ucha-
ze¢i.2!? ChatGPT v8ak v tomto priizkumu nediskriminoval na zékladé po-
hlavi, ale na zaklad¢ rodi¢ovstvi, které bylo z Zivotopisi rozpoznatelné skrze
informaci o rodi¢ovské dovolené (parenthood proxy).?'* V tomto piipadé
shledavam i poruseni zasady minimalizace tidaji dle GDPR, jelikoZ rozhod-
nuti je v konecném diisledkii zalozeno i na udajich, které k nému nejsou po-
tieba a jejich zpracovani je tudiz nadbytecné.

Kromé téchto ptipadd, které lze v zasadé shrnout jako netimyslnou dis-
kriminaci umélou inteligenci, si lze také pfedstavit vyuziti Al k diskriminac-

nim uéeltim, tedy k imysIné diskriminaci.?!*

4.2 Rizikové oblasti vyuziti Al ve vztazich pred vznikem
pracovniho poméru

Na zakladé analyzy pfedstavené na predchozich strankach jsem identifikoval
Ctyfi oblasti, které do urcité miry kopiruji jednotlivé kroky pfedstavené v 1.
kapitole a které povazuji za rizikové pii vyuziti Al:

4.2.1 Vyuziti Al v cilené nabidce zaméstnani

Ptestoze se tento problém jesté netykéd piimo pracovnépravniho vztahu, do-
konce mezi potencidlnim uchazeCem o zaméstnani a zaméstnavatelem ne-
musi byt viibec Zadny vztah, mize byt vyuzivani Al v cilené nabidce zamé&st-
nani problematické. Neinformovani potencialnich uchazect o pracovni pozici
skutecné je velmi u€inna bariéra a mize byt samo o sob¢ diskriminaéni. V
jednom vyzkumu naptiklad vyslo najevo, ze i genderové neutralni pracovni

211Frermann, L. et al. When it comes to jobs, Al does not like parents [online]. Pursuit.
23.7.2023 [cit. 12. 3. 2024]. https://pursuit.unimelb.edu.au/articles/when-it-comes-
to-jobs-ai-does-not-like-parents

212Yang, |. et al. Professional Presentation and Projected Power: A Case Study of Implicit
Gender Information in English CVs. Abu Dhabi, UAE: Association for Computational Lin-
guistics, 2022, s. 144. https://aclanthology.org/2022.nlpcss-1.15 Autori ukazuji, Ze
prosté pozménéni jména ma pouze zanedbatelny efekt na mozny gender bias. Pravé

skrze proxy si systém Al dokaZze pohlavi vlastné ,zjistit” sam.

213Frermann et al. When it comes to jobs, Al does not like parents. ,,Gender bias might be
scrubbed from ChatGPT'’s predictive capacity, but parenthood is not.”

214Barocas, Selbst. Big Data’s Disparate Impact, s. 692 a nasl.
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nabidka pro algoritmus nastavena tak, aby ji zobrazoval jak Zendm, tak
muzim, byla zobrazovana muziim o 20 % vice neZ zenam.?!> K tomu autofi
nabizeji 3 hypotézy: bud’to a) si algoritmus toto diskriminacni chovani osvojil
z chovani samotného piijemce reklamy,?'® b) se algoritmus diskriminacni
chovani naudil z jinych dat, na kterych byl trénovan®!” nebo ¢) rozhodnuti
algoritmu bylo zalozené na ekonomickém aspektu. Pravé treti hypotéza se
potvrdila a autofi zjistili, Ze algoritmus jednoduse vyhodnotil jako ekono-
micky vyhodnéjsi zobrazovat reklamu spiSe muzim nez Zenam. Autofi pied-
kladaji dikazy, ze ,,upoutat Zenské oci je drazsi nez ty muzské®, coz se pro-
mitlo i na rozhodovani algoritmu.?!'8

Diskriminace cilenou reklamou se namitala naptiklad Facebooku v
USA, véc skon¢ila mimosoudnim vyrovnanim.?!” PiestoZe unijni diskrimi-
nacni pravo zakazuje takovou nabidku zaméstnéni, ktera by vylucovala né-
které chranéné charakteristiky (tedy nasledn¢ diskrimina¢ni diivody) ucha-
zece, vyse uvedeny piiklad ukazuje, ze k diskriminaci pfi cilené reklamé
muZe dojit i pokud bude nabidka zamé&stnani nastavena neutralng.??° Stejné
tak si lze snadno ptedstavit takovou diskriminaci na zéklad¢ véku. Problém s
touto diskriminaci je ziejmy — pokud se potencidlni uchaze¢ o nabidce prace

215Lambrecht, A., Tucker, C. E. Algorithmic Bias? An Empirical Study into Apparent Gen-
der-Based Discrimination in the Display of STEM Career Ads. Rochester, NY, 2018, s. 2-3.
https://papers.ssrn.com/abstract=2852260

216Coz ale autofi vyvraci s empirickym dikazem o tom, Ze pokud reklama byla zobra-

Vv

217Byl totiz vyzkouSen ve 191 zemich a je moZné, Ze se néjaké predsudky do algoritmu
promitly skrze genderové role v kulture konkrétni zemé a algoritmus se casem naucil
prebirat tento bias. Autori ale opét dokazuji, Ze to neni ten pripad.

218Lambrecht, Tucker. Algorithmic Bias? An Empirical Study into Apparent Gender-Based
Discrimination in the Display of STEM Career Ads, s. 4 a zejména 26 a nasl. Je to extrémné
zajimavé, na blizsi rozbor zde vSak neni prostor.

219Pro shrnuti viz Summary of Settlements Between Civil Rights Advocates and Face-
book [online]. American Civil Liberties Union [cit. 14. 3. 2024].
https://www.aclu.org/documents/summary-settlements-between-civil-rights-advo-
cates-and-facebook Cilené reklamy ale poskytuji i jiné aplikace: LinkedIn, Twitter (X),
Instagram a dalsi.

220BliZe k problému diskriminace cilenymi reklamami v EU srov. Corréa, A. M. Addres-
sing discrimination in data-driven advertising: Regulatory opportunities and failures
within the EU - Diplo [online]. 7.8.2022 [cit. 14.3.2024]. https://www.diplo-

macy.edu/blog/addressing-discrimination-in-data-driven-advertising-regulatory-op-

portunities-and-failures-within-the-eu/
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nedozvi, nedozvi se velmi pravdépodobné ani o tom, ze byl diskriminovan.
Soudni feSeni tohoto typu diskriminace tak je (a ocekdvam, ze i bude) velmi
ojedin¢lé.

4.2.2 Chatovaci boti a tridéni Zivotopisi s vyuzitim Al (pfedvybér
uchazeci)

Do spole¢ného bodu jsem zahrnul chatovaci boty a tfidéni zivotopist s vyu-
zitim Al Oba se totiz tykaji vySe popsaného predvybéru uchazeci, tedy délici
faze mezi ziskavani a vybérem.

Chatovaci boti se vyuzivaji pro tfidéni uchaze¢t o pracovni misto.??! Bot
se typicky uchazece pté na sérii pfedem definovanych otazek, pticemz za tkol
ma zjistit, co si uchaze¢ od pracovniho mista slibuje, jakd méa oc¢ekavani, ale
zejména to, co od n¢j mize ofekavat zaméstnavatel — jeho charakteristiky,
vyjadfovani, nadSeni do prace atd. Chatboti jsou povazovany za velmi efek-
tivni nastroje, které zrychluji a zleviuji tfidéni uchazect — dokazi naptiklad
odpovidat na velké mnozstvi repetitivnich dotazii od uchaze¢t.??> Dokonce
je prokazan i jejich pozitivni vliv na odstraiiovani lidskych ptedsudki pii hod-
noceni uchaze¢.??® Piesto od jejich vyuziti nelze oddélit riziko diskrimi-
nace,??* zejména pokud maji k dispozici Zivotopisy uchaze¢d a mohou je
pfimo tfidit. T¥idéni Zivotopist je obecné dost problematické, coz bylo uve-
deno i vyse (napfiklad s ohledem na proxy),?* v jeho zcela automatizované
podobé by na néj samoziejmé dopadal ¢l. 22 GDPR.

221prikladem mize byt chatovaci bot, ktery zavedla UniCredit Bank, UniCredit Bank
predstavuje unikdtniho chatbota s umélou inteligenci, 2021.

2227e), S., Kongar, E. Transforming Digital Employee Experience with Artificial Intelli-
gence. 2020, s. 177. https: / /ieeexplore.ieee.org/document/9311088

223UJma, V. R, Velchamy, ., Upadhyay, D. Recruitment Analytics: Hiring in the Era of Ar-
tificial Intelligence. In: Tyagi, P. et al. (eds). The Adoption and Effect of Artificial Intelli-
gence on Human Resources Management, Part A. Emerald Publishing Limited, 2023.
https://doi.org/10.1108/978-1-80382-027-920231008

224Napriklad odmitnuti uchazece kvili pouziti slangu v konverzaci, viz Denis-Smith, D.
Employment. In: Kerrigan, C. (ed.). Artificial intelligence: law and regulation. Chel-
tenham, UK Northampton, MA, USA: Edward Elgar Publishing, 2022, s. 244. Maji ale sa-
mozrejmeé i dal$i nevyhody, prikladem miiZe byt jejich limitace v soft skills, které mohou

(ale také nemusi) mit ,lidsti“ HR pracovnici.
225Swift, B. Artificial Constraints on Opportunity: Artificial Intelligence and Gender
Discrimination in Automated Hiring Practices from an Information Fiduciary
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Chatovaci boti budou typicky zalozeny na né¢jakém GPAI modelu (k nim
a k tomu, jak je bude regulovat AIA viz vySe). Domnivam se, Ze stejn¢ jako
v dalsich oblastech vyuziti Al pfi rozhodovani o uchazecich, bude i v této mit
hlavni roli zodpovédnost deployers téchto systémtl.

4.2.3 Vyuziti Al v ,pre-employment background screening*

Dalsi problematicky institut se nazyva pre-employment background scree-
ning. V praxi to znamena to, Ze ve chvili, kdy si jiz zamé&stnavatel ,,vytipuje*
mensi pocet vhodnych uchazect (typicky po fazi ptedvybéru), proveti si je
na zéklad¢ osobnich udaji, které zaméstnavateli poskytli. Takové provéfeni
je pochopitelné, zaméstnavatel si miize pouze ovérovat udaje uvedené ucha-
zeCem v zivotopisu ¢i béhem pracovniho pohovoru. Pokud je provadéno s
védomim a svolenim uchazece na zaklad¢ informaci, které sam zaméstnava-
teli poskytl, neni v ném t¥eba hledat Zadny problém.??¢ Problém ale miZe na-
stat ve chvili, kdy zamé&stnavatel ,,lustruje® profily na socidlnich sitich ucha-
zeCe a vyhledava informace, které by vyhledavat nemé&l??’ (srov. vyse uve-
dend ustanoveni ZP a ZoZ) a nasledné tak i zpracovava osobni udaje, na za-
kladé¢ kterych mize dojit k diskriminaci uchazece. Zalezet ale mtze také na
tom, na jaké platformé je idaj o zamé&stnanci zvefejnén.??® Tato problematika
je (stejné jako cilena reklama) uzce spjata s ochranou osobnich tdaju, vyklad
k tomu srov. vyse.

4.2.4 Vyuziti AI v samotném vybéru pracovniku

Dle definice zminéné v ivodu prace je Ucelem vybéru ,,rozpoznat, ktery
z uchazecii o zaméstnani, shromazdeénych béehem procesu ziskavani pracov-
niku a proslych predvybérem, bude pravdepodobné nejlépe vyhovovat poza-
davkiim obsazovaného pracovniho mista.“ Pokud proto dosud nepadlo roz-

.....

Perspective. Boston University Journal of Science and Technology Law. 2022, ro¢. 28, ¢. 2,
s.222-223. ,Correlation does not equal causation”,

226Zahradnicek, J. Ochrana osobnosti v pracovnéprdvnich vztazich. Praha: Leges, 2019,
S. 66.

227Moravek. § 30 (Postup pred vznikem pracovniho poméru), s. 199.

228Britz, Hankova. Pre-Employment Screening aneb proverovdni uchazeci o zaméstndni
v kontextu Ceského prdva, s. 25. Rozdil bude napriklad mezi Facebookem a LinkedIn s
ohledem na jejich odliSné zaméreni.
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coz jej samo o sobé¢ Cini vyznamnym i s ohledem na moznou diskriminaci.
PIn¢ automatizované rozhodovani véetné profilovani upravuje ¢l. 22 GDPR,
o kterém jiz bylo pojednéno.

Co je ale dle mého nazoru velmi problematické a zaslouzi se vétsi po-
zornost, je vyuzivani tzv. Al video interviews, tedy pohovord, pfi kterych
uchaze¢ komunikuje ptimo s Al. Ta nahrazuje ¢lovéka, ktery by bézn¢ vedl
pracovni pohovor a sama dokaze zhodnotit, jak si uchaze¢ pii pohovoru vedl.
S detekei feci a vyrazu obliceje (¢i dokonce odvozovani emoci uchazece) je
vsak spojena celé fada problémi. Tak naptiklad uchazeci s néjakym zdravot-
nim hendikepem mohou mit potize s ovladanim ¢i porozuménim dané apli-
kace ¢i systému.??° Problémem muZe byt rovnéZ vada fe€i ¢i vedeni pohovoru
v jiném neZ matetfském jazyce uchazece, ktery systém nezvladne spravné vy-
hodnotit.2?° Nejvice diskutovanym vsak byl problém s rozpoznavanim tvari s
tmavsim odstinem pleti — ovSem nejen to, také s barvou pleti spojené rozdilné
posuzovani emoci.?*! Piestoze HireVue tvrdi, Ze hodnoceni uchazeci jiZ ne-
ovliviiuje jejich vyraz obliceje,>3? dalsi poskytovatelé tak ¢init (nebo mini-
malné prohlasovat) nemusi. Na webovych strankach HireVue Ize najit ndzory
klientti, kde vysvétluji, Ze diky této platformé jiz v celém procesu hledani
novych zaméstnancli nemusi fesit aspekty tykajici se dostatecné ,,rozmani-
tosti® zaméstnanct a jejich diskriminaci, ktera mtize nastat v ptipadé nevyu-
ziti takové technologie. Obavam se, Ze pravé takové vzdani se kontroly a

229Ajunwa, I. Automated Video Interviews. In: Ajunwa, I. The Quantified Worker: Law
and Technology in the Modern Workplace. Cambridge: Cambridge University Press,
2023, s.123. https://www.cambridge.org/core/books/quantified-worker/automa-
ted-video-interviews/925959BC19D563A20A1C13A194FBE9D2 K rizikiim vyuziti Al
pro hendikepované osoby srov. také napft. Alexiadou, E. A. Artificial Intelligence in Di-
sability Employment: Incorporating a Human Rights Approach. In: Custers, B. H. M., Fo-
sch-Villaronga, E. (eds). Law and Artificial Intelligence: regulating Al and applying Al in
legal practice. The Hague: Asser Press, 2022 a dale Moss, H. Screened out Onscreen: Di-
sability Discrimination, Hiring Bias, and Artificial Intelligence. Denver Law Review.
2021, roc. 98, ¢ 4. https://heinonline.org/HOL/Page?handle=hein.jour-
nals/denlr98&div=26

230Ajunwa. Automated Video Interviews, s. 123.

231Rhue, L. Racial Influence on Automated Perceptions of Emotions. Rochester, NY, 2018.
https://papers.ssrn.com/abstract=3281765

232HireVue Leads the Industry with Commitment to Transparent and Ethical Use of Al
in Hiring [online]. hirevue.com [cit. 14. 3. 2024]. https://www.hirevue.com/press-rele-

ase/hirevue-leads-the-industry-with-commitment-to-transparent-and-ethical-use-of-

ai-in-hiring
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zodpovédnosti miize zplsobit fadu problémtl, do nichz patfi i riziko ,,pfehléd-
nuti“ mozné diskriminace. Navic, vétSina téchto nastrojii je jen ziidkakdy
kontrolovana, a pokud ano, tak témét vyhradné z pohledu odbornikd, ktefi se
zabyvaji socialné-pravnimi aspekty USA, nikoli EU.?*? Na zakladé zdravot-
niho hendikepu ¢i barvy pleti potom muze byt uchazec, ktery by se jinak na
praci velmi dobfe hodil, zbyte¢né odmitnut.

Nezbyva nez doufat, Ze pravé v tomto bude v rdmci EU mit vyznam
AIA. Dle bodu 26c¢ odiivodnéni by takové systémy (Cl. 3 odst. 34) mély byt
zakdzany, piipadné alesponn posuzovéany jako high-risk (bod 33a odivod-
néni). Tomu v textu nafizeni odpovida pro zakazané systémy ¢l. 5 odst. 1
pism. dc), pro high-risk systémy (srov. Pfilohu III odst. 1 pism. ab) obecné
pozadavky dle ¢l. 6 a nasl. (risk management systém, pozadavky na trans-
parentnost, lidsky dohled atd.).

4.3  Lidsky faktor a jeho vyznam

Cl. 22 GDPR hovoii o rozhodnuti zaloZzeném vyhradné na automatizovaném
rozhodovéni. Aby se toto ustanoveni neaplikovalo, nelze zapojit ¢lovéka do
rozhodovaciho procesu pouze formalné.?** Pro oznaceni této situace se pou-
ziva pojem rubber stamping, ktery vyjadiuje to, kdyz ¢loveék pouze formalné
potvrdi rozhodnuti Al, ale do rozhodovaciho procesu vlastn¢ vilbec zapojen
neni.?*> Pfezkum by mél zaroven byt proveden nékym, kdo ma pfislusnou
pravomoc a schopnost v ptipadé potfeby ptivodni rozhodnuti zménit.?3¢ Pravo
na lidsky zasah je pfimo zminéno i v ¢l. 22 odst. 3 GDPR. Pozitivni dopad v
tomto ohledu mize jednozna¢né mit posouzeni vlivu na ochranu osobnich
udaji dle ¢l. 35 GDPR, které by pfi rozhodovani Al o uchazecich mélo byt

233Sanchez-Monedero, Dencik, Edwards. What does it mean to ,solve” the problem of
discrimination in hiring? social, technical and legal perspectives from the UK on automa-
ted hiring systems, s. 458.

234Nesmi se jednat o pouhé ,token gesture”, What does the UK GDPR say about automa-
ted decision-making and profiling? [online]. Information Commissioner’s office.

19.5.2023 [cit. 15. 3. 2024]. https://ico.org.uk/for-organisations/uk-gdpr-guidance-

and-resources/individual-rights /automated-decision-making-and-profiling/what-

does-the-uk-gdpr-say-about-automated-decision-making-and-profilin

2355anchez-Monedero, Dencik, Edwards. What does it mean to ,solve” the problem of
discrimination in hiring? social, technical and legal perspectives from the UK on automa-
ted hiring systems, s. 465.

236Nulicek et al. GDPR: obecné narizeni o ochrané osobnich udaji, s. 260.
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nutné dle odst. 3 pism. a), pfipadné b),?3” obecné samoziejmé také dodrZzovani
pozadavkl zamérné a standardni ochrany osobnich tidaja.23®

Pomérné velky diiraz na lidsky dohled pfi vyuzivani Al dava také AIA,
a to zejména ve Cl. 14 (srov. také bod 48 odiivodnéni). Jedna se rovnéz o jeden
ze sedmi etickych principt vyuzivani Al uvedeny AI HLEG.?*° Pravo na lid-
sky dohled a ptipadné i zasah do rozhodovani se dotyka i transparentnosti Al,

na kterou se blize zaméfim jeste v posledni kapitole.

4.4  Prava uchazece o zamé&stnani a moznosti obrany proti
rozhodnuti Al

V této Casti prace se zamefim piimo na uchazece o zaméstnani, na jeho prava
v situaci, kdy se citi byt diskriminovan, na to, jak se mtize brénit a s tim sou-
visejici procesni aspekty.

V prvé tad¢ je tieba ptfipomenout to, co jiz bylo vyse zminéno — neni
bohuzel samoziejmé, ze se uchaze¢ o diskriminac¢nim rozhodnuti s vyuzitim
Al viibec dozvi.?*® Diskriminace umélou inteligenci je totiz ve své podstaté
velmi odli$na od diskriminace ¢lovékem, coZ s sebou nese i urcité konsek-
vence.?*! Neni proto automatické, Ze se proti takovému rozhodnuti bude mit
realnou Sanci branit. De lege lata by se vSak uchaze¢ mél minimaln€ dozvé-
dét, za jakym ucelem a jakym zplsobem jsou jeho osobni udaje zpracovavany
(GDPR) a se vstupem v platnost AIA Ize ocekavat jeste vétsi diiraz na infor-
movani uchazece o faktu, Ze o ném rozhoduje Al

Uchaze¢ nema pravo na to, aby mu zaméstnavatel vysvétlil, pro€ jej na
pracovni misto nepfijal — to je jeho svobodné rozhodnuti. Nepfiijaty uchazec
nema ani pravo domahat se u zameéstnavatele informace o tom, zda na misto

237Pracovni skupina pro ochranu tdaji ziizena podle ¢l. 29. Pokyny k automatizova-
nému individudlnimu rozhodovdni a profilovdani pro ucely narizeni 2016/679
(WP251rev.01), s. 30.

238],0botka. Uméld inteligence z pohledu antidiskriminacniho prdava a GDPR, s. 57-58.
239A1 HLEG. Ethics guidelines for trustworthy Al | Shaping Europe’s digital future.
240Denis-Smith. Employment, s. 242-243.

241Nardocci. Proxy Discrimination in Artificial Intelligence: What We Know and What We
Should Be Concerned About, s. 1.
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piijal jiné uchazede,**? stejné tak neni nikde upraveno pravo na dodatecné

piijeti do zaméstnani, pokud by se diskriminace prokazala.?*?

Existuje ale hned nékolik moznosti, kterych mlize vyuzit uchazec, jez se
citi byt dotCen diskrimina¢nim rozhodnutim Al. V prvé fad¢ je samoziejmé
mozné doméhat se zjednani napravy piimo u zaméstnavatele.?** Nastalou si-
tuaci lze také fesit skrze ufad Vetfejného ochrance prav a podat stiznost, ktery
ma pfispivat k prosazovani prava na rovné zachdzeni a za timto ucelem
zejména poskytuje metodickou pomoc ob&tem diskriminace.?*

Moznosti obrany proti diskriminaci je ale celd fada (coZ neni nutné po-
zitivum, jak bylo zminéno vyse). V prvé fad€ je potieba identifikovat pravni
ptedpisy, které se mohou aplikovat, a podle toho zvolit spravny prostifedek
ochrany pied diskriminaci.?*® MoZnosti jsou nasledujici:

4.4.1 Podnét na zahajeni Fizeni pro podezieni ze spachani
prestupku

Uchaze¢ mlize podat podnét pro poruseni povinnosti vyplyvajici ze zdsady
rovného zachazeni se zaméstnanci a zdkazu diskriminace. § 11 InspPr upra-
vuje piestupky na useku rovného zachazeni, ZoZ poruseni zédkazu diskrimi-
nace nebo nezajisténi rovného zachazeni upravuje v § 139 odst. 1 pism. a).
Za tyto prestupky lze ulozit zaméstnavateli pomérné vysoké sankce. Lobotka
uvadi, ze pro naplnéni skutkovych podstat budou relevantni diskriminacni
divody v § 16 odst. 2 ZP.2*7 K tomu ale odkazuji na vy$e uvedeny rozbor a
odborné nazory, které prestupkové pravo dovozuji také jako feseni poruseni
prava na rovné zachazeni.

242Rozsudek Soudniho dvora (druhého senatu) ze dne 19. dubna 2012, Galina Meister,
véc C-415/10. A to ani pokud doloZi, Ze splnuje vSechny predpoklady uvedené v inze-
ratu nabidky prace.

243Moravek. § 30 (Postup pred vznikem pracovniho pomeéru), s. 201. Dle starsiho, ale stale
pouzitelného rozsudku NS ze dne 18. 12. 2014, sp. zn. 21 Cdo 4429/2013.

244Hajkova. Zdkaz diskriminace a rovné zachdzeni v pracovnéprdvnich vztazich v CR a ve
vybranych zemich EU, s. 51. V této souvislosti dodavam, Ze ani zaméstnavatel si ale vi-
bec nemusi byt diisledkl rozhodnuti Al védom a feSeni by potom bylo velmi kompliko-
vané.

245],0botka. Uméld inteligence z pohledu antidiskriminacniho prdva a GDPR, s. 104 a nasl.
246]bid., s. 95.

247]bid., s. 113.

68



VYuzITi Al V PROCESECH ZiSKAVANI A VYBERU PRACOVNIKU A S TiM
SPOJENE VYZVY PRO PRAVO

4.4.2 Obrana skrze pravni ipravu ochrany osobnich udaji

Diskriminovany uchaze¢ ma jako subjekt idajt dle ¢1. 77 GDPR pravo obratit
se se stiznosti na dozorovy uiad, kterym je UOOU. Utad nebude fesit otazky
diskriminace, ale bude se soustfedit na zakonnost zpracovani osobnich
0dajt.2*® Také ma pravo podat namitku podle ¢l. 21 GDPR ¢&i vyuzit dalsi
opatfeni k zaruceni prav, svobod a opravnénych z4jmu subjektu udajl v pii-
padé vyjimek ze zadkazu pln€ automatizované¢ho rozhodovani dle ¢1. 22 GDPR
— pozadavek na lidsky zasah, pravo vyjadfit sviij ndzor a pravo predmétné
rozhodnuti napadnout (¢l. 79 GDPR).2¥

4.4.3 Antidiskriminaéni Zaloba a Zaloba na ochranu osobnostnich
prav

Po rozhodnuti fesit diskriminaci uchazece soudni cestou ptipadaji v tivahu
dvé moznosti. Bud’to zaloba podle AdZ (na ten se odkazuji ZP i ZoZ) nebo
zaloba na ochranu osobnostnich prav dle OZ, pticemz kazda ma sva specifika
a plati, ze pokud je to mozné, bude pro diskriminovaného uchazece procesné
vyhodné;jsi fesit tuto situaci podle specidlniho AdZ.

§ 10 odst. 1AdZ stanovi, Ze pokud dojde k poruseni prav a povinnosti
vyplyvajicich z prava na rovné zachdzeni nebo k diskriminaci, mé ten, kdo
byl timto jednanim dot¢en,?*® pravo se u soudu zejména domahat, aby bylo a)
upusténo od diskriminace, b) byly odstranény nasledky diskrimina¢niho za-
sahu a ¢) mu bylo dédno pfiméfené zadostiu€inéni, ptipadné ma dle odst. 2 i
pravo na nadhradu nemajetkové ujmy. Ustanoveni odst. 2 je v textu zdkona
uvedeno jako vyjimka, coz je problematické mj. proto, ze takovy vyklad je v
rozporu s antidiskriminaénimi smérnicemi.?®! Na situaci netisp&$ného ucha-
zece, ktery byl diskriminovan, nebude dopadat pravo na upusténi od diskri-
minace, tento divod totiz predpoklada trvani diskriminace €i existenci jeji

248]bid.

249Velmi prakticky vysvétluje ibid., s. 115-122. Srov. také European Parliament. Di-
rectorate General for Parliamentary Research Services. The impact of the general data
protection regulation on artificial intelligence, s. 56-59.

250K vyuziti moznosti sankci dle § 10 ADZ je nutné splnit podminku existence protiprav-
niho diskriminac¢niho jednani (zasahu), které vyvolalo ijmu na strané diskriminované
osoby, a tyto byly v pric¢inné souvislosti. Viz Kiihn, Z. § 10. In: Kvasnicova, |. et al. Anti-
diskriminac¢ni zdkon. Komentdr. Praha: Wolters Kluwer, a. s., 2015, s. 380.

251K tomu blize Hajkova. Zdkaz diskriminace a rovné zachdzeni v pracovnéprdvnich vzta-
zich v CR a ve vybranych zemich EU, s. 52-53.
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bezprostiedni hrozby nebo opakovani v budoucnosti.?>? Dalsi moznosti uz se
na uchazece o zaméstnani vztahovat mohou. Piestoze v ¢eském pravu neni
ukotveno pravo diskriminovaného uchazece na dodatecné pfijeti do zamést-
nani, Ize nad timto zpisobem fesSeni antidiskrimina¢ni zaloby piesto uvazo-
vat. Bylo by to podle mé mozné v ptipad¢, kdy zaméstnavatel na pracovni
misto nakonec nevybral zddného uchazece (pokud jiz na misto jiného ucha-
zeCe vybral, nelze realné uvazovat nad jejich dodatecnou ,,vyménou®). Ucha-
zeC, ktery ma za to, ze byl diskriminovan nebo bylo poruSeno jeho pravo na
rovné zachéazeni, by se potom mohl domdhat takového odstranéni nasledki
diskrimina¢niho zasahu, které by spocivalo v pfehodnoceni tohoto uchazece
zaméstnavatelem a jeho dodate¢ném piijeti.?>> Domnivam se, Ze obzvlast' v
rozhodovani za pomoci Al kdy si ani sdm zaméstnavatel nemusi uvédomit,
ze byl néktery z uchazecu zbytec¢né diskriminovan a z vybérového fizeni vy-
fazen, by takovy postup daval smysl.

NejtypictéjsSim (pro uchazefe pozitivnim) feSenim diskrimina¢niho
sporu vSak bude pfiméiené zadostiuc¢inéni. Tento narok by mél na rozdil od
dvou ptedchozich byt opravnény v zasad¢ vzdy, kdyz soud shleda diskrimi-
naci.’>* MiZe se naptiklad jednat o vefejnou i nevefejnou omluvu, ¢i jiny
vhodny zptisob, stejné tak jim ale podle mé mulze byt (opét v rozporu s cito-
vanym rozsudkem NS) i samotny vyrok soudu.?>* V kazdém ptipadé musi byt
takové odSkodnéni pfimétené vzniklé ijme a musi mit skutecny odrazujici
ucinek na zamé&stnavatele.?>® To vSak prosta (i vefejnd) omluva nemusi vzdy

252Rozsudek Nejvyssiho soudu ze dne 18. 12. 2014, sp. zn. Cdo 4429/2013.

253Tento nazor tak nemusi byt zcela proti rozsudku NS zminéném v predchozi po-
znamce pod carou, ve kterém NS zdlraziuje vyznam souhlasu zaméstnance (uchazece)
i zaméstnavatele se vznikem pracovnépravniho vztahu (resp. pracovniho poméru).
Diky soudnimu Fizeni a provedenym diikaztim by se naptiklad dalo zjistit, Ze rozhodo-
vaci systém se zachoval diskriminacné a obé strany by mohly mit zajem na uzavreni
pracovni smlouvy. Domnivam se, Ze tuto moznost zcela nevylucuji ani autoti komentare
k ADZ, srov. jejich vyklad zejména k tomuto rozsudku na s. 384 a 385. Je vSak otazkou,
jak se k problému rozhodovani Al ve vztazich ptred vznikem pracovniho poméru sku-
teCné postavi soudni praxe.

254Hajkova. Zdkaz diskriminace a rovné zachdzeni v pracovnéprdvnich vztazich v CR a ve
vybranych zemich EU, s. 52.

255Shodné Kiihn. § 10, s. 386.

256Sabine von Colson a Elisabeth Kamann proti Land Nordrhein-Westfalen. 1984.
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=CELEX%3A61983C]0014
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zajistit a poté je nutné zvazit subsididrni ndhradu nemajetkové ijmy v pené-
zich dle § 10 odst. 2 AdZ.?%7

Urc¢ité limity antidiskriminaéniho prava Ize vysledovat v dokazovani v
antidiskrimina¢nich Zalobach. Piestoze podle § 133 zakona ¢. 99/1963 Sb.,
obCansky soudni fad dochézi k ptfeneseni dikazniho bfemene z Zalobce
(uchazece) na zalovaného (zaméstnavatele), toto preneseni neni automatické.
Lobotka upozoriiuje, Ze s ohledem na judikaturu US a SDEU musi Zalobce
nejprve prokazat, ze s nim bylo zachdzeno neobvyklym, znevyhodiujicim
zpiisobem.?® Troufam si tvrdit, ze to bude ve sporech o diskrimina¢nim roz-
hodovani Al velmi problematické s ohledem na vSse, co bylo uvedeno vyse.
Nardocci se domniva, ze unijni antidiskrimina¢ni pravo neni prozatim uzpt-
sobeno na novy druh diskriminace umélou inteligenci a potencidlni feSeni
vidi v zavedeni aplné& nového druhu diskriminace.?*®

Pokud bude uchaze¢ diskriminovan na zaklad¢ jiného divodu, nez uve-
dené¢ho v AdZ (napftiklad Clenstvi v politické strané ¢i jeho socidlni ptivod,
coz by mohla byt i vylou¢end lokalita nebo socialni skupina), pravdépodobné
nebude mozné domahat se svého prava antidiskriminacni Zalobou. V uvahu
vsak jesté pfipadd podani obCanskopravni zaloby na ochranu osobnostnich
prav dle § 82 OZ. Netspésny uchaze¢ o zamé&stnani, ktery se citi byt diskri-
minovan na zékladé divodu neuvedeného v § 2 odst. 3 AdZ, by se mohl touto
cestou domoci odstranéni negativniho nasledku €i (a to je pravdépodobnéjsi)
nahrady Skody a nemajetkové Gjmy dle § 2956 OZ. Situace vSak bude pro
uchazece komplikovanéjsi v tom, ze zde nedochazi k preneseni dikazniho
bfemene na zamé&stnavatele.?%° Zaroven, jak jiz bylo zminéno vySe, se mu na-
bizeji moznosti ptrestupkového prava, které mu miize pii uloZeni pokuty za-
méstnavateli byt také urcitou satisfakei.

257PrestoZe ta by si zaslouzila jeSté podrobnéji rozebrat, nezbyva s ohledem na omezeny
rozsah této prace nez odkazat na odbornou literaturu. Srov. Kiihn. § 10, s. 388 a nasl.
258],0botka. Uméld inteligence z pohledu antidiskriminac¢niho prdva a GDPR, s. 97. Do-
tCeny uchazec ,(...) musi nejen tvrdit, ale i dokdzat, Ze s nim bylo zachdzeno znevyhodriu-
jicim zptisobem.” Usneseni NS ze dne 29. 1. 2020, sp. zn. 21 Cdo 3166/2019.
259Nardocci. Artificial Intelligence-based Discrimination: Theoretical and Normative Re-
sponses. Perspectives from Europe.

260V podrobnostech srov. opét Lobotka. Uméld inteligence z pohledu antidiskriminac¢niho
prdva a GDPR, s. 100-101. K procesnim aspektiim srov. také Stefko, M. § 17 (Ochrana
pred diskriminaci). In: Bélina, M. et al. Zdkonik prdce. Komentdr. Praha: C. H. Beck, 2023,
s.107-113.
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Ptestoze se v préci soustfedim primdrné na pravni otdzky vyuziti Al, n€koli-
krat bylo sou€asné ¢i zvlast’ zminéno také automatizované rozhodovani bez
pouziti technologii Al. Na zaklad¢€ piedloZzené analyzy se proto nabizi otdzka,
zda s vyuzitim Al dochdzi skute¢né k zdsadnim zméndm v automatizaci hod-
noceni uchazecl o zaméstnani. V prvé fade je tieba uvést, Ze Al se pro ziska-
vani 1 vybér zaméstnancli vyuziva uz velmi dlouhou dobu (viz napt. vyse
zminénou kauzu spole¢nosti Amazon z roku 2015). Hovofit proto o ,,revo-
luci neni v roce 2024 Upln¢ namisté. Je vSak pravda, Ze jeji vyuZzivani (a to
nejen rozhodovaci Al, ale naptiklad i té generativni) organizacemi a zejména
jejich HR pracovniky za¢ina byt ¢im dal tim vice oblibené. A jisté je, Ze roz-
hodovéni za pomoci prostého algoritmu a algoritmu postaveném na techno-
logii Al miiZze mit diametralné odlisny dopad do zakladnich prav téch, o nichz
se rozhoduje. Al se totiz predevsim miiZe ucit a své rozhodovani v ¢ase ménit.
To s sebou nese skvelé prilezitosti (ucit se dobrému nediskrimina¢nimu roz-
hodovani) i nepfijemna rizika (zpracovani citlivych udaji, proxy a korelace
mezi daty ¢i naptiklad souvisejici problém jeSté nezminénych tzv. feedback
loops®®h).

Myslim si proto, ze v tomto ohledu se o Al nedd mluvit ani jako o revo-
luci, ani jako o pouhém dalsi stupni automatizace, ale zejména ji lze povazo-
vat za zcela unikatni pfilezitost odstranit diskriminaci z rozhodovacich pro-
cesl, pokud se bude vyuzivat spravné. Jak by spravné vyuzivani Al mohlo
vypadat ptedstavim v posledni kapitole.

4.5 Obecné k odpovédnosti za umélou inteligenci

Pouze ve zkratce uvadim zévérem této kapitoly souvisejici problematiku od-
povédnosti za Al. Chystand smérnice o odpoveédnosti za umélou inteligenci
by totiz méla mit vyznam zejména v dokazovani obcanskopravniho naroku
na nahradu skody, povinnosti se vztahuji vi¢i providers, tedy vyvojaiim, po-
skytovatelim Al systémt. Dle ¢l. 3 bude mit poskytovatel (podle AIA) po-
vinnost zpfistupnit diikazy o konkrétnim high-risk systému a zaroven v pfi-
padé nesplnéni této povinnosti bude platit vyvratitelna domnénka nedodrzeni
pravnich ptedpisii. Podle ¢l. 4 a za splnéni tam uvedenych podminek bude
dale platit vyvratitelnd domnénka pficinné souvislosti mezi zavinénim

261Bjas in algorithms - Artificial intelligence and discrimination. European Union Agency
for Fundamental Rights, 2022, s. 29-30.
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Zalovaného a vystupem AIL.2%? V ramci této prace vSak neni prostor na dalsi
rozvijeni této velmi dulezité oblasti, a proto nezbyva nez obecné odkazat na
autory, ktefi se této problematice vénuji konkrétné.

262V podrobnostech srov. napr. tento vysvétlujici dokument, Madiega, T. Artificial in-
telligence liability directive. Evropsky parlament, 2023. https://as-s01-uks-cm-
04.azurewebsites.net/media/ntipeez3/eprs bri-2023-739342 en.pdf
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5 Spravné nastavena Al

5.1  Obecné ke spravné regulaci vyvoje, implementovani a
vyuziti Al

Responsible (zodpovédna) Al, trustworthy (diveéryhodnd) Al, explainable
(vysvétlitelnd) Al, human-centric (na ¢lovéka zamétenda) Al ¢i robust (ro-
bustni, spolehlivd) Al... VSechna tato ptizviska zni velmi dobfe. Co ale kon-
krétné znamenaji a jaky je jejich vyznam pro pfedchazeni riziku diskriminace
umeélou inteligenci?

EU stavi svou regulaci na tom, ze Al ma byt divéryhodna a na ¢loveka
zamé&fena.?®® Diavéryhodnost vnima Al HLEG ve svych Etickych pokynech
pro zajisténi diveéryhodnosti Al jako nezbytny piedpoklad vyvoje, zavadéni
a vyuzivani systémt AIL.2** Ta ma pfitom tfi slozky, které by mély byt dodr-
zeny v prubéhu celého zivotniho cyklu Al systému — mél by byt legalni (v
souladu s pravem), eticky (v souladu s etickymi zasadami) a robustni (i dobie
minéné Al systémy mohou zpisobit neamyslnou (jmu).?> AT HLEG shle-
dava ctyfti etické zasady (imperativy), které je tteba dodrzovat, aby bylo za-
jisténo, ze systémy Al jsou vyvijeny, zavadény a vyuzivany divéryhodnym
zptisobem. Jedna se o respektovani lidské autonomie, pfedchazeni Gjmam,
spravedlnost a vysvétlitelnost.?® Na zaklad& toho vyvodila Al HLEG sedm
pozadavk pro klasifikovani Al systému jako diivéryhodného: lidsky dohled;
technicka robustnost a bezpec¢nost; ochrana soukromi a osobnich tdaji; trans-
parentnost; rozmanitost a s ni souvisejici nediskriminace a spravedlnost; pii-
nosnost pro spolecnost a zivotni prostiedi a zodpovédnost za disledky spo-
jené s jeho vyuzitim. V ramci AIA (ktery na Etické pokyny rovnéz odkazuje
a dava jim roli stavebnich kament tohoto natfizeni, viz bod 14a odtivodnéni)
je diveéryhodnost Al chdpana v navaznosti na rizika, kterd pfedstavuje, coz

263A European approach to artificial intelligence | Shaping Europe’s digital future [on-
line]. European Commission. 6. 2. 2023 [cit. 16. 3. 2023]. https: //digital-strategy.ec.eu-
ropa.eu/en/policies/european-approach-artificial-intelligence

264A] HLEG. Ethics guidelines for trustworthy Al | Shaping Europe’s digital future, s. 4-5.
265]bid., s. 2.

266]bid., s. 12.
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néktefi autofi kritizuji a oznaduji za piili§ zjednodusujici.®” O AIA ale jesté
podrobné;ji v dalsi podkapitole.

Uz v tuto chvili je zfejmé, ze vySe uvedena ptizviska ,,spravné nastavené
Al se do urc€ité miry prolinaji a zalezi na jejich uchopeni konkrétnim autorem
¢i instituci.

O vysvétlitelné Al bylo jiz ¢astecné pojedndno v souvislosti s trans-
parentnosti Al systémill. Co to ale ma znamenat v praxi neni vzdy zcela
zifejmé. Tak napiiklad dle bodu 71 odtivodnéni GDPR mé mit subjekt udaji
pravo na obdrzeni vysvétleni rozhodnuti, kterého bylo dosazeno automatizo-
vanym zpracovanim osobnich udaji. V zdvazném ¢l. 22 uz ale toto pravo
obsazeno neni. Resenim miiZe byt splnéni obecné povinnosti dle &l. 13 odst.
2 pism. f) ¢i €l. 14 odst. 2 pism. f) GDPR (v zavislosti na zdroji osobnich
udajit), podle které by subjekt idajii mél mit pravo pfinejmensim na smyslu-
plnou informaci o pouzitém postupu, jakoz i vyznamu a ptedpokladanych di-
sledcich zpracovani pro néj, ale uz nevyvozovani povinnosti vysvétlovat kon-
krétni rozhodnuti. To by mohlo byt v prvni fadé skoro nemozné (black-
box)?%® a také je otdzkou, zda by o takovy stupen transparentnosti subjekt
udaji vibec stal (a jestli by mél realnou $anci jej pochopit).?®® Je pritom
zifejmé, ze transparentnost Al systémil je zakladni podminkou viibec samot-
ného zjisténi diskriminace, ale i ndsledného dokazovani a zejména pak jejiho
pfedchazeni.

Zodpovédnou Al, piibuznou také konceptu etickych principti Al, 1ze po-
psat jako vyvoj Al v souladu s lidskopravnimi principy a hodnotami a na roz-
dil od etickych principt vyzaduje aktivni kroky k jejimu zajisténi.?’® Dignum
popisuje nasledujici principy zodpovédné Al: Accountability, Responsibility
a Transparency (ART).?”! Dle zamé&feni posledné zminéné publikace usuzuji,

267Lauy, J.,, Wachter, S., Mittelstadt, B. Trustworthy artificial intelligence and the Euro-
pean Union Al act: On the conflation of trustworthiness and acceptability of risk. Regu-
lation & Governance. 2024, ro¢. 18, ¢ 1. https://online-
library.wiley.com/doi/abs/10.1111/rego.12512

268Srov. Kenny, S., Payne, C. Insurance. In: Kerrigan, C. (ed.). Artificial intelligence: law
and regulation. Cheltenham, UK Northampton, MA, USA: Edward Elgar Publishing,
2022,.320-321.

269Denis-Smith. Employment, s. 241. Srov k tomu také Pracovni skupina pro ochranu

udajt zrizena podle ¢l. 29. Pokyny k automatizovanému individudlnimu rozhodovdni a
profilovdni pro tcely narizeni 2016/679 (WP251rev.01), s. 25-26.

270Dignum, V. Responsible artificial intelligence: how to develop and use Al in a respon-
sible way. Cham: Springer, 2019, s. 6.

271Blize ibid., s. 51-68.
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ze pojem zodpovédné Al se blize tyka jejiho zodpovédného vyvoje a imple-
mentovani, pojem diveéryhodné Al vice mifi na koncové uzivatele ¢i subjekty
rozhodovani takovych systémi. Je to ale velmi zjednodusujici pohled a je
mozné, ze rozliSovani mezi témito pojmy neni zas tak dulezité i s ohledem na
to, ze jsou mnohdy uvadény spole¢né &i piimo zaméthovany.>”?

5.2 Zavérem k souCasné a budouci regulaci Al

Vyuziti umélé inteligence je v souc¢asné dob¢ v ¢eském pravnim fadu regulo-
vano veskrze pouze unijnimi pfedpisy v ¢ele s GDPR.2"? Pfestoze se toto na-
fizeni vyuziti Al tyka velmi izce, nelze jej dle mého ndzoru v jeho soucasné
podobé povazovat za dostatecné pro piedchdzeni riziku diskriminace pfi roz-
hodovani o uchazegich. Cl. 22 GDPR se napiiklad viibec neaplikuje, pokud
je pii rozhodovani ptitomen lidsky faktor, ktery v praxi nemusi byt dosta-
te¢ny. Nicméné domnivam se, ze i pokud ¢loveék na zaklad¢ profilovani (srov.
vyse ptistup Weidemmana ke dvou krokovému pfistupu k ¢l. 22) sdm rozho-
duje o uchazecich (naptiklad na zédklad€ hodnoticiho sezamu uchazeci sesta-
veného systémem Al), mlze to mit vyznamny dopad do prav posuzovanych
osob. Lidsky dohled se pak totizZ nemusi nijak vyznamné vztahovat na profi-
lovani, ale pouze na druhy z krokl — rozhodovani. Pro aplikaci ¢l. 22 GDPR
je zapottebi kombinace téchto dvou kroktl, coz znamena, Ze na mnoho situaci,

272Srov. napi. Sdéleni Komise Evropskému parlamentu, Rade, Evropskému hospodadr-
skému a socidlnimu vyboru regionti - Uméld inteligence pro Evropu. 2018, pozn. 27.
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=CELEX:52018DC0237 a Dig-
num. Responsible artificial intelligence: how to develop and use Al in a responsible way,
s.53.

273V CR existuje Narodn{ strategie pro umélou inteligenci z roku 2019, kterou musel
vyhotovit kazdy clensky stat EU a ktera ma ted’ prochazet revizi (Mezinarodni kulaty
stil o Narodnich strategiich umélé inteligence | MPO [online]. [cit. 19. 3. 2024].
https://www.mpo.cz/cz/podnikani/digitalni-ekonomika/umela-inteligence /mezina-
rodni-kulaty-stul-o-narodnich-strategiich-umele-inteligence--279899/). Hlavni koor-
dinacni roli ma MPO, které ziizuje Vybor pro Al Strategie identifikuje sedm klicovych
oblasti, ve kterych je potfeba prijmout opatfeni pro spravné nastaveni Al. Mezi nimi
jsou i pravni a spoleCenské aspekty Al, v ramci cehoz by mélo dojit k revizi legislativy s
dliirazem na zabranéni diskriminaci, ochranu prav a soukromi. V gesci by to mél mit
Utad vlady CR spolu s Ustavem statu a prava AVCR, Ndrodni strategie umélé inteligence
v Ceské republice. Ministerstvo primyslu a obchodu, 2019, s.9, 33-36.
https://vlada.gov.cz/assets/evropske-zalezitosti/umela-inteligence /NAIS kve-

ten 2019.pdf
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ve kterych dojde k vyuZiti Al toto ustanoveni viibec dopadat nebude a pouZziji
se pouze obecna ustanoveni GDPR.?’* Co se divodl zpracovani tyce, lze
oznacit za velmi problematické zpracovani na zékladé souhlasu (néktefi au-
tofi jej v oblasti zaméstnani zcela vylucuji, viz vyse).

Na druhou stranu, GDPR ukladd zaméstnavateliim povinnosti spojené
se zpracovanim osobnich tdaji obecné, zejména zpracovani posouzeni vlivu
na ochranu osobnich udaji, které je dle ¢l. 35 odst. 3 pism. a) GDPR povinné
pfi vyuziti automatizovaného zpracovani osobnich udajii ¢i zpracovani
zvlastnich kategorii osobnich udaji dle pism. b). Toto posouzeni kromé vy-
mezeni moznych rizik musi obsahovat také planovand opatieni k jejich fesent,
véetné zaruk a mechanismul k zajiSténi ochrany osobnich udaji. Pfi vyuziti
Al pro hodnoceni uchazect 1ze predpokladat jeho vyznam (uz proto, Ze jde o
nastroj pusobici ex ante) a je tieba zdlraznit potebu jeho vysoké kvality. Dle
¢l. 88 GDPR mohou také ¢lenské staty stanovit konkrétnéjsi pravidla k zajis-
téni ochrany prav a svobod ve vztahu ke zpracovani osobnich idajii uchazecu,
CR vsak toto pravo nevyuzila.2’> I s ohledem na vysoké sankce, které umoz-
niyje ulozit GDPR, a zejména s ohledem na ucinnost pravni ochrany osobnich
udajl (na rozdil od antidiskrimina¢niho prava), navrhuje Hacker pro spravné
a u¢inné feseni diskriminace umélou inteligenci jejich vzajemné propojeni.?’®
Resenim by mohla byt i novelizace GDPR a ustanoveni nové vyjimky zpra-
covani zvlastnich kategorii osobnich udajt, kterd by umoziovala testovat Al

274Srov. napft. tabulku v Lukacs, Varadi. GDPR-compliant Al-based automated decision-
making in the world of work, s. 8. Na s. 7 autofi vyjadruji svou obavu nad tim, kdyz pri
zpracovani zvlastnich kategorii osobnich idajl a pti soucasném nepouziti specifickych
pozadavkd ¢l. 22 GDPR, bude subjekt idaji odkazan pouze na obecna ustanoveni. Za-
vérem ale poukazuji na to, Ze do budoucna, kdy vyuziti Al bude vice samostatné a na
Clovéku méné zavislé, miize byt vyznam tohoto ustanoveni vétsi. To jen dokazuje nad-
Casovost tohoto narizeni.

275Pozitivnim prikladem muize byt Némecko, které tuto moznost vyuzilo a stanovilo mj.
povinnost zaméstnavatele zajistit, Ze souhlas zaméstnance se zpracovanim osobnich
udajt je dobrovolny i pres zfejmou nerovnost postaveni mezi nimi. Srov. Vimpelova, M.
Cl. 88 (Zpracovani v souvislosti se zaméstnanim). In: Pattynova, J. et al. Obecné narizen{
o0 ochrané osobnich udajii (GDPR). Zdkon o zpracovdni osobnich tidajii. Komentdr. Praha:
Leges, 2019, s. 486-487.

276 Hacker. Teaching Fairness to Artificial Intelligence: Existing and Novel Strategies Aga-
inst Algorithmic Discrimination Under EU Law.
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systémy proti nezadoucim diskriminacnim efektiim a podpofit diivéryhodnost
AL277

A chystany AIA? Jednim z jeho hlavnich cili je dle bodu 1 odivodnéni
podpora a propagace na ¢loveka zaméfené a diveéryhodné Al a ochrana za-
kladnich lidskych prav pred jejimi negativnimi dopady. Odbornici poukazo-
vali na to, Ze chystané natizeni cililo vice na ,,Sifeni* Al nez na predchazeni
jmam zakladnim praviim.?’® Finalni podoba AIA je samoziejmé kompromi-
sem — do legislativniho procesu se napf. kromé odbornikl na lidska prava
zapojila 1 lobby technologickych spole¢nosti, které maji obecné zdjem na co
nejmensi regulaci vyvoje Al a jejiho uvadéni na trh. VSechna ocekavani lid-
skopravnich odbornikli ve vztahu k regulaci vyuziti Al tak zcela jisté napl-
néna nebudou. Ocekavat pravdépodobné nelze ani zcela zésadni zlepSeni di-
véryhodnosti Al ze strany jejich koncovych uzivatell, resp. subjektl jejiho
rozhodovani.?”® AIA je jeho protagonisty piedstavovan jako prvni svého
druhu na svéte, coz (bohuzel) neni pravda, jelikoZ cesta k jeho finalni podobé
trvala dlouhé roky. Al je dnes jiz do urcité miry regulovana v USA, v roce
2022 predstavila komplexni regulaci umélé inteligence také Cina. Pfesto lze
v prubéhu jeho legislativniho procesu vysledovat postupnou tendenci k hle-
dani cesty k takové regulaci Al ktera zajisti rovnéz skutecné efektivni pravni
zéaruky proti diskriminaci.?®® Pfikladem mutze byt povinné ,,fundamental
rights impact assessment® dle ¢l. 29a AIA, kter¢ se ale bohuZzel nevztahuje na
oblast zaméstnanosti (Ptiloha III, odst. 5 pism. a) a ca)), ¢i vyznamnéjsi po-
zadavky na transparentnost high-risk Al systému.

Zaroven, s ohledem na dlouhou dobu nez konkrétni ustanoveni AIA
vstoupi v ucinnost, EU nemusi ne¢inné vyckavat. Nabizeji se ji totiz i dalsi
regulatorni a kontrolni mechanismy vyvoje ¢i piimo vyuziti Al, at’ uz se jedna

277Van Bekkum, M., Zuiderveen Borgesius, F. Using sensitive data to prevent discrimina-
tion by artificial intelligence: does the GDPR need a new exception? Rochester, NY, 2022.
https://papers.ssrn.com/abstract=4104823

278L,ukacs, Varadi. GDPR-compliant Al-based automated decision-making in the world of
work, s. 14 ¢i Nardocci. Artificial Intelligence-based Discrimination: Theoretical and Nor-
mative Responses. Perspectives from Europe.

279Laux, Wachter, Mittelstadt. Trustworthy artificial intelligence and the European Union
Al act: On the conflation of trustworthiness and acceptability of risk.

280Nardocci. Artificial Intelligence-based Discrimination: Theoretical and Normative Re-
sponses. Perspectives from Europe, s. 2383.
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o regulaci hospodaiské soutéZe ¢i napt. o Digital Markets Act.28! Avsak, is
ohledem na vSe vyse uvedené, je tieba AIA povazovat za prelomovy milnik
v regulaci Al a to v globalnim méftitku.

,Last but not least®, existuje probihajici iniciativa Rady Evropy na vy-
tvofeni zdvazného instrumentu, ktery se ma tykat vyvoje a vyuziti Al systémi
a ktery ma byt postaven na zékladech lidskopravnich a demokratickych stan-
dardti Rady Evropy. Vybor pro umélou inteligenci Rady Evropy proto pfipra-
vuje navrh této tmluvy, findlni podoba by méla byt zndma v dubnu 2024282
Lze vSak oCekavat, Ze cesta k ucinnosti této imluvy bude jesté dlouha a trnita,
mj. proto, ze bude mezinarodni smlouvou, ktera bude muset byt nejdiive po-
depsana a nasledn¢ také ratifikovana staty Rady Evropy, pfipadné i dalSimi
smluvnimi stranami.

281Thun, M. von. EU does not need to wait for the Al Act to act [online]. www.eu-
ractiv.com. 30. 1. 2024 [cit. 19. 3. 2024]. https://www.euractiv.com/section/artificial-
intelligence/opinion/eu-does-not-need-to-wait-for-the-ai-act-to-act/

282CAI - Committee on Artificial Intelligence - Artificial Intelligence - www.coe.int [on-
line]. Artificial Intelligence [cit. 20. 3. 2024]. https://www.coe.int/en/web /artificial-in-
telligence/cai Tuto iniciativu vita a za priklad ji dava pravé Nardocci, ktera shrnuje, Ze
pouze Rada Evropy spravné pochopila vyznam rizik, ktera Al predstavuje pro zasadu
nediskriminace, Nardocci. Artificial Intelligence-based Discrimination: Theoretical and
Normative Responses. Perspectives from Europe, s. 2393.
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ZAVER

6 Zavér

Snaha snizit naklady a ¢as na posuzovani jednotlivych uchazecii o zamést-
nani, zejména ve velkych mezindrodnich firmach, je naprosto pochopitelna a
systémy Al toto umoznuji. Jejich vyuziti vSak otvird mnoho pravnich pro-
blémt, z nichZ jednim je i riziko diskriminace uchazect, které v ramci vybeé-
rového fizeni posuzuje pravé uméla inteligence.

Pracovnépravni vztah neni béZznym pravnim vztahem. Ve své podstaté
je sice vztahem soukromopravnim, ob¢ strany maji smluvni svobodu do ng;
vstoupit, nicméné objevuje se v ném i mnoho prvkl vefejnopravnich, jelikoz
oblast zamé&stnanosti je disledné regulovand. Zaméstnavatel se pfi vybéru za-
méstnancti nesmi dopustit nerovného zachazeni a uchazece diskriminovat.

V vodu prace jsem piedstavil zékladni pojmy, které se oblasti vyuziti
Al v pracovnépravnich vztazich pfed vznikem pracovniho poméru tykaji a
ptredlozil také velmi obecny uvod k umélé inteligenci jako takové.

V prvni kapitole jsem se soustiedil na predstaveni pravni Gipravy vyuziti
Al v procesech ziskavani a vybéru pracovnikli a popsal jsem jednotlivé kroky
tohoto procesu, moznosti jejich automatizace a souvisejici pravni otazky
vcetné jejich pravni upravy. Ukazalo se, ze Al systémy (ale i automatizacni
systémy nepracujici na technologii AI) mohou byt vyuzity témét ve vSech
krocich téchto procest a jejich vyuziti mize mit disledky do pravni sféry
posuzovanych uchazect. Dokonce i bézné vyuziti generativni Al, jejiz regu-
lace se chysta v rdmci AIA, miZe mit dopad na to, jak bude vypadat nabidka
zaméstnani, jejiz limity (s ohledem na moznou diskriminaci) uvadi ZoZ.

Druh4 kapitola byla zaméfena na obecné pfedstaveni pravni Gpravy dis-
kriminace. To podtrhlo komplexnost antidiskrimina¢niho prava, jeho rozdil-
nou upravu na vsech jeho trovnich a celkovou slozitost, kterd pro diskrimi-
novaného uchazece muize byt neptekonatelnou ptekazkou v jeho pravni ob-
ran¢. Ukazalo se také to, Ze de lege lata neni zcela jasné, zda se 1ze domahat
1 prava nebyt diskriminovan na zdklad¢ diskriminac¢nich divodl neuvede-
nych v AdZ, ale uvedenych v ZP a ZoZ. Takové pro uchazece polovicaté fe-
Seni se nabizi na Grovni prestupkového prava, piipadné obcanskopravni na-
hrady Skody. Diskutovana byla i aktudlnost souc¢asného antidiskrimina¢niho
prava s ohledem na diskriminaci umélou inteligenci, jenZ ma svd vyznamna
specifika a od diskriminace ¢lovékem se v mnoha ohledech lisi. Mize byt
feSenim premysleni nad uplné novym typem diskriminace — diskriminace
umeélou inteligenci? Al totiz mlize diskriminovat natolik odlisné nez ¢lovek,
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ze mantinely unijniho antidiskrimina¢niho prava mohou byt v jejim feseni li-
mitacni.

Tteti kapitola se vénovala pravni Gipravé ochrany osobnich tdaji. V pra-
béhu psani této prace se ukazalo, ze prave ta je klicovou pro vyuziti Al ve
vztazich pted vznikem pracovniho poméru. GDPR nabizi moZnosti obrany
proti nezdkonnému zpracovani osobnich Uidaji a v pfipadé pouze automati-
zovaného zpracovani, véetné profilovani je ochrana posuzované osoby jesté
vyznamn¢js$i s ohledem na mozné dopady.

Ve c¢tvrté kapitole jsem nejdiive podrobné popsal, jak mtze k diskrimi-
naci umélou inteligenci dojit. Na zéklad¢ toho 1ze dovodit jednoduchy zavér:
vyuziti Al je s ohledem na moznou diskriminaci rizikové ve vSech krocich
ziskavani 1 vybéru pracovnikl. Piedsudky, kvili nimz miize dojit k nerov-
nému posuzovani ¢i piimo k diskriminaci uchazecti na zakladé nckterého
z diskriminacénich divodi, mohou byt skryty v tréninkovych datech, v zave-
rech z nich, v korelacich mezi daty ¢i pfimo v tom, jaké kritéria pro vybér
budou danou spole¢nosti systému zadana. Za nejrizikovéjsi oblasti v proce-
sech ziskavani a vybéru pracovnikl jsem identifikoval cilenou reklamu, cha-
tovaci boty a tfidéni Zivotopisl, preemployment background screening a sa-
motny vybér uchazecli o zaméstnani, zejm. pokud je rozhovor uchazece ve-
den ptimo s Al kterd posuzuje jeho odpovédi, vyraz oblic¢eje a dalsi aspekty
jeho chovani a vyjadiovani, které si sim uchaze¢ ani nemusi uvédomovat.
V dalsi ¢asti této kapitoly byly podrobné analyzovany moZznosti obrany dis-
kriminovaného uchazece a diilezitost lidského faktoru pfi rozhodovani. Po-
tvrdil se zavér z predchozi kapitoly o tom, ze soucasné diskriminacni pravo
neni prozatim dostatecné adaptované na diskriminaci umélou inteligenci.

V ramci paté a posledni kapitoly byla pfedstavena umélé inteligence ve
své idedlni podobé. Pokud by byly naplnény vSechny principy, které odborné
publikace a analyzy identifikovaly jako klicové k zajisténi divéryhodné a
zodpovédné Al, mozna by se o moznostech pravni obrany proti diskriminaci
umélou inteligenci nemuselo ani psat. V druhé ¢asti posledni kapitoly jsem
nabidl spiSe uz souhrnné hodnoceni soucasné pravni Gpravy diskriminace
umélou inteligenci a nabidl také tivahy nad tou chystanou jak na unijni, tak i
mezinarodni urovni.

Snahy vyvojait Al technologii pro posuzovani uchazect nastavit jejich
systémy tak, aby zbytecné posuzované osoby nediskriminovaly nelze hodno-
tit nez pozitivné. Nékteré spolecnosti tvrdi, Ze na zdzra¢nou formuli t€¢inného
a presto nediskrimina¢niho systému jiz pfiSly a stimto své produkty
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nabizeji.?® Vyse jsem ale vyjadiil svou obavu nad tim, zda tato prohlaseni
(ktera jsou navic Casto vcelku snadno napadnutelnd) nevyvoldvaji mylnou
pfedstavu neomylného a bezchybného systému a tim zaroven neutésSuji za-
méstnavatele v tom, Ze jiZ neni tfeba ddvat si pozor, zavadét preventivni opat-
feni a neustale kontrolovat, zda je rozhodovani Al skutecné takové, jaké je
jejim dodavatelem inzerovano. Stejné tak se obavam i téch Al systémul s men-
$imi potencialnimi riziky, jako jsou naptiklad chatboti ¢i ,,pouhé* tiidici sys-
témy zivotopist €1 nastroje, které cili nabidky zaméstnani pouze na konkrétni
uzivatele socidlnich siti. VSechny tyto totiz také diskriminaci zptisobit mo-
hou, navic takovou, ktera je extrémné tézko prokazatelna.

Nezbyva nez doufat, Ze chystany AIA vnese svétlo do temnych zakouti
algoritmickych black-boxl a vyuziti Al se diky nému skute¢né stane méné
rizikovym, jak je ze strany unijnich zdkonodarct slibovano. Nejedna se vSak
o jediny regula¢ni nastroj, unijni pravo nabizi i dalsi, které rovnéz na vyuziti
Al cili, zejména v oblasti hospodaiské soutéze. Bez pov§imnuti by také ne-
méla zlstat chystand mezinarodnépravni regulace vznikajici z vyborné inici-
ativy Rady Evropy.

Jak lze tedy v zavéru prace odpovédét na vyzkumné otazky uvedené
v uvodu této prace? Ukazalo se, Ze pravni Gprava osobnich udajii mé naprosto
zasadni vliv na vyuziti Al v procesu ziskavani a vybéru pracovnikii. Pravé ¢l.
22 GDPR je v soucasné dob¢ jedinou piimou regulaci rozhodovaci Al, pokud
jde o zpracovani osobnich udajii uchazect o zaméstnani. Rovnéz se ale uka-
zalo, Ze uprava v GDPR neni dostatecnou regulaci Al s ohledem na potenci-
alni riziko diskriminace uchazect o zameéstnani. Od chystané¢ho AIA pravdé-
podobné v této oblasti také nelze ocekadvat Zadné zazracné feseni této otazky.
Ptesto lze snahu o regulaci Al hodnotit pozitivné a stejné tak n€kterd ustano-
veni AIA, ktera by pfinejmensim mohla pfinést vice transparentnosti do roz-
hodovéni Al. Pravni zaruky chrénici pravo uchazece nebyt diskriminovéan a
jeho pravo na rovné zachdzeni, jakoz i jeho pravo na ochranu osobnich udaji
a v kone¢ném disledku i pravo na zaméstnani byly podrobné rozebrany a
patii mezi n¢ jak kogentni ustanoveni pravni ochrany osobnich udajt, tak po-
vinnosti spravce udajii pii zpracovani osobnich tidaji dle GDPR, ale i povin-
nosti zameéstnavatele ve vztahu k uchazeCim o zameéstnani uvedené v ZP,
Z0Z a AdZ, zakotvené v ustavnim ramci zasad nediskriminace a rovného za-
chazeni. Stejné tak nabizi soucasny pravni fad mnoho moznosti obrany proti

283Tak napriklad spolecnost Cangrade, ktera ma svij systém dokonce patentovany jako
bez-predsudkovy, srov. Cangrade Announces Patent for Removing Bias in Al Hiring [on-
line]. Cangrade |[cit.21.3.2024]. https://www.cangrade.com/press/cangrade-an-
nounces-patent-for-removing-bias-in-ai-hiring/

82


https://www.cangrade.com/press/cangrade-announces-patent-for-removing-bias-in-ai-hiring/
https://www.cangrade.com/press/cangrade-announces-patent-for-removing-bias-in-ai-hiring/

ZAVER

diskrimina¢nim rozhodnutim, nelze je vSak povazovat za bezchybné a 1ze shr-
nout, Ze domoci se satisfakce za zpiisobenou diskriminaci bude, zejména v
ptipadé diskriminace umélou inteligenci, pro uchazece velmi obtizné.

Na zéklad¢ toho nezbyva nez uzavfit s tim, ze souc¢asna pravni Gprava
ma v potencidlné diskriminacnich rozhodnutich Al o uchazecich vyznamné
mezery, jejichz dostate¢né vyplnéni pravdépodobné nenabidne ani chystany
AlA alze ji v tuto chvili povaZovat za nevyhovujici.

Zaverem, pokud by to chtél nékdo namitat, nemyslim si, Ze pfistup pred-
staveny v této praci je prili§ protekcionisticky. Ano, v pfipadé dirazné regu-
lace Al v oblasti zaméstnanosti moznd mnozi zaméstnavatel¢é menSich a
sttedné velkych firem dojdou k z&véru, ze vybér zaméstnanct je uz ,,natolik
rovny“, Ze se vlastn€ ani o vybér nejedna a Ze se radéji vrati ke starému dob-
rému diskriminovani ¢lovékem. Pokud zaméstnavatel na pracovisti nechce
star$i osoby, zeny ¢i pracovniky urcité etnické skupiny, bohuzel jen tézko mu
(pokud to udéla chytie) bude mozné prokazat, Ze rozhodoval prave s timto
umyslem. Soucasné, takovy zaméstnavatel pravdépodobné nebude ten, v je-
hoz spole¢nosti by prave takova osoba chtéla pracovat. Pokud bude mit moz-
nost volby, da pfednost jinému. Tato moznost volby ale neni vzdy a pro kaz-
dého samoziejmad a v tu chvili bude mit antidiskriminacni pravo sviij nezastu-
pitelny vyznam.

Al existuje s jedinym hlavnim cilem — pomoct ¢lovéku. Zjednodusit
ukoly a operace, které mu zabiraji zbytecny Cas. Jeji moderni pojeti v oblasti
HR cili pravé na rovnost pii vybéru uchazect, odstranéni starych diskrimi-
nacnich praktik a také na vyslednou rozmanitost zaméstnancii v rdmci spo-
le¢nosti. VEfim, Ze pfi spravném piistupu k jejimu vyuZiti nabizi tolik vyhod,
ze nelze jeji existenci opomijet. Soucasné je ale tfeba existujici rizika adreso-
vat, zkoumat je a pfedchazet jim, zejména v pravni véd¢ — jen tak bude mozné
dojit ke skute¢né pomahajici Al, s jejimz vyuzitim nebudou nerovnosti a roz-
hodnuti zaloZena na Spatnych divodech piibyvat, ale budeme se jich jako
spole¢nost zbavovat.
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