nazory & vzdélavani

KONRAD
4 ADENAUER
A&

STIFTUNG

Online skolstvi: revoluce, ne evoluce

Jaroslav Polacek

Policy Paper ¢. 1/2020



%)

nazory & vzdélavani

KONRAD
4 ADENAUER
A&

STIFTUNG

Shrnuti situace

Nase skoly se staly nositelem revoluéni zmény. Tisice rodicl, zak(, pedagogl se v téchto
dnech uci velmi intenzivné pouZivat digitalni technologie. Svoji zkuSenost z tohoto
obdobi budou chtit vyuzivat v budoucnu a vyraznym zpldsobem posunou digitalizaci v
celé Ceské republice.

To, jakym zplsobem pravé ted pracujeme s digitalnimi technologiemi béhem
poslednich tydnd, které trdvime v karanténé a po které budou uzavieny nase skoly,
pfinese dalekosahlé zmény. Nouze naucila Dalibora housti, nas naucila vyuzivat online
nastroje. Hybnym motorem byli a jsou v prvni fadé nadseni ucitelé a dobrovolnici, ktefi
v neuveéritelném tempu nastartovali erudované podplrné projekty pro vsechny, ktefi
pochopili, Ze s emailem si vazné nevystaci. Zapojili se lidi, ktefi maji zkuSenosti s online
domaci vyukou. Vznikly nové weby, poradenskd mista, help desky. Vyuzili je dalsi
pedagogové, ale také rodice, ktefi nechtéji, aby online vyuka probihala tak, ze déti
dostanou velké mnozstvi domdcich ukolU, které s nimi rodice musi de facto vypracovat.

Z4adna rodina nebyla pfipravena na tydny trvajici model, kdy jeden z rodi¢(i musf prevzit
roli domaciho ucitele, a pritom jesté zvladat své povolani. Idealné bez jakékoliv zmény
kvality prace. Tlak rodi¢d je divodem, proc¢ veskeré priklady, které se objevily na
internetu a které poukazovaly na to, Ze je mozné déti ucit jinak nez jen ukladanim tkold,
ziskaly zaslouzenou pozornost rodicu. S jistou nadsazkou se da fict, Zze metody vyuky,
které postupné nasazovaly vysoké Skoly najednou masivné zkoumaji stfedni a zakladni
Skoly.

Pravé rodice vytvareji dalsi tlak na pedagogy, aby podobné metody vyuky zavedli i na
svych Skolach. Pouhé tfi tydny stacily, aby desitky Skol presly kompletné na feseni online
vyuky ktera nabizi Google ¢i Microsoft, anebo jiné platformy. ProtoZe nic nenaznacuje,
Ze by se Skoly otevrely po Velikonocich, tlak i tempo implementace bude narUstat. Do
procesu zacinaji vstupovat uZ i zfizovatelé Skol. Zejména starostové vnimaji potfebu
ulevit rodi¢tim a tlaci na skoly, aby opét ucily, nejen posilaly a opravovaly ukoly.

Z4ci, ktefi projdou touto zku$enosti budou Uplné jinak pfistupovat k dal$im moznostem
vzdélavani prostfednictvim internetu nebo podobné online vyuce. Dochdzi k
neuvéritelné rychlému proskolovani stovek az tisict lidi, ktefi ziskaji navyky jiného typu
prace. Kazdy rodi¢ dnes uci své déti a sebe, jak pracovat v ramci homeoffice. Tyto
praktiky pravdépodobné nikdo po karanténé nezapomene. Pfipomind to trochu
zatéZovy test ze zabavné show ,Ano, $éfe” - Skoly samozfejmé vyuZivaly elektronické
komunikacni prostfedky a rdznou mirou informovaly rodice nebo Zaky napfriklad o
prospéchu, ale ted'je online platforma tou jedinou moznosti, a ne doplhkovou luxusni
funkci. Ministerstvo Skolstvi v Uvodu svych doporuceni piSe: ,Nikym neplanovana a
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nechténad situace uzavreni Skol pro prezencni vyuku predstavuje kromé znacnych obtizi
i prilezitost skokové zvysit schopnosti ucitelt a zak( vyuzivat digitadlni technologie k
podpofe uéeni.” Mimochodem prvni kapitola dokumentu MSMT je nazvana
,Komunikace je zaklad”. Vystizné.

Analyza

Proc¢ vyuka online
Predstavte si ucitele, ktery prvni tyden mailem zadal Ukoly pro 200 Zakd, které ma na
starost. Logicky mu pfijde 200 odpovédi, které musi roztfidit, evidovat, ozndmkovat.
Problém je, Ze dostal fadu dopliujicich dotazd, které by normalné vyridil ve tridé, ale tady
se opakovaly. Pedagog tak musel odpovidat kazdému. Navic se mnohdy ptali rodice... Dal
bych takovému pristupu tyden, maximalné dva.

Nékteré Skoly mély zavedené své systémy. Ty mohly pomoci s evidenci a komunikaci, ale
porad to neni vyuka, ale jen zadavani ukold s lepsi logistikou agendy kolem nich.

Jednoduse rfeceno, Skoly se ocitly na rlzné startovni ¢are, ale cil maji spolecny - zavést
nastroje pro online vyuku, ne pouze pro evidenci zndmek a Ukold. Jiz citované MSMT
uvadi: ,Zvazte aktudlni moZnosti uciteld, zak( i rodi¢d v konkrétni Skole. Respektujte
existujici podminky Skoly a rodin. Sdilejte pozitivni zkuSenosti jednotlivych uciteld a Skol s
vyukou na dalku. Vyuzijte svych kontaktd, sledujte internetové stranky MSMT
nadalku.msmt.cz a dalsi prabéiné aktualizované informacni zdroje, napf. Narodniho
pedagogického institutu, konzultujte s metodiky ve Vasem kraji. VyuZivejte specializované
portaly, napfiklad U¢ime Online, programy Ceské televize U¢iTelka, Odpoledka, Skola
doma pro piipravu na ptijimaci zkougky, program CT edu s nékolika tisici kratkych videf
pro jednotlivé vyucovaci predméty, programy Ceského rozhlasu, Metodicky portal RVP.cz
a dalsi.

Zdroje pro online vyuku neustale pribyvaji. Sdilejte své zkusenosti, rozsifujte informace o
novinkdch mezi institucemi, kolegy i rodi¢i.”*

Zavedeni online vyuky se opét ulevi uciteldm, Zaci a studenti budou mit jasnéjsi rozvrh
dne a polevi tlak na zavadéni dalSich pravidel, které souvisi s praci doma - protoZe i tahle
schopnost se kupodivu musi naucit a velmi naro¢na na vnitini disciplinu.

Ondrej Kania, vykonny freditel spolecnosti JK Education a zfizovatel Prazského
humanitniho gymnazia a dvou americkych skol v Cesku, napsal: ,Slyel jsem jiz o $kolach,
které studentlm tisknou stranky z ucebnic a davaji jim k nim pisemné zadani a vyzaduji
po nich, aby si doma tiskli rizné materidly apod. Nebo jim posilaji stranky z ucebnic, které

1Viz http://sdv.msmt.cz/doporucene-postupy-pro-skoly-v-obdobi-vzdelavani-na-dalku
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se maji naucit s tim, Ze je z toho za mésic vyzkousi, nebo si s nimi daji v prdbéhu karantény
sraz mimo $kolu a vyzkousi je osobné. To skutecné neni udrzitelny zpUsob jakym
realizovat virtualni vyuku. Obzvlast pokud tato situace bude trvat mésic ¢i déle.” ?

Doporuceni

Kde najit pomoc?
Réeni fika, Zze pomocnou ruku najde$ na konci svého ramene. Tady to ale neni Zert.
Dulezitou roli mohou sehrat ucitelé informatiky. Mnozi reditelé skutecné maji experta ve
své skole. Pokud ne, je mozné vyuzit napfiklad téchto portald.

Uc¢ime online
Specializovany portal, ktery shromazdil expertni dobrovolniky, ktefi pomahaji zdarma.
,Chceme v téchto nelehkych dnech pomoct vam, nasim $kolam, s online vyukou, proto
naSe komunita expertnich dobrovolnik( spustila projekt U¢ime online.”3 Pfehledny, jasny
a srozumitelny web a komunita lidi kolem né&j uz obslouzila zhruba 150 Skol. Za zminku
stoji, ze stranky se nezaméruji jen na ucitele, ale i rodice a zaky.

Adresa: www.ucimeonline.cz

Virtualni skola
Projekt ,Virtudlni Skola je platformou mezinarodnich $kol American Academy, jejiz ambici
je sdilet know-how a zkuSenosti v oblasti organizace a fizeni virtualni vyuky. Nase tfi Skoly
v Praze, Brné a Bratislaveé Uspésné presly na koncept virtualni vyuky a jsme pfipraveni
takto fungovat, i kdyz se dnesni mimoradna situace nezlepsi, az do konce $kolniho roku.”*

Portal funguje jako znalostni platforma, ktera rfesi i véci, které vlastné zUstavaji ponékud
stranou - napfiklad otazky bezpecnost studentl na siti.

Adresa: https://virtualniskola.americanacademy.com/

Konkrétni programy pro online vyuku
Je dobrou zpravou, Ze odborné platformy jsou technologicky neutrdlni. Pfesto z nich
zfetelné vystupuji programy, které jsou spojeny s firmou Google a Microsoft - Google
Classroom a MS Teams. Nize uvadime par tipl na videokurzy, které seznamuji se
zakladnimi postupy prace. Vybrali jsme takové série videi, které jsou strucné, ale zaroven
kvalitni a pochopitelné.

2 Viz https://www.facebook.com/kania.ondrej/posts/10216733177057435
3 Viz www.ucimeonline.cz
4 Viz https://virtualniskola.americanacademy.com/
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G Suite
G Suite (dfive Google Apps) je balik online aplikaci (poSta, kalendar, sdileny disk,
dokumenty, videohovory), ktery vam umozni pracovat kdekoliv a z libovolného zafizeni.
Skoly nebo neziskové organizace maji moznost vyuZivat G Suite zdarma. Prehledné
zasvéceni do baliku sluzeb a zprovoznéni a vyuziti Google Ucebny (Google Classroom)
najdete na: https://events.withgoogle.com/cz -usnadnete-si-praci-z-domova/. Videa
maji jen nékolik minut.

Google Classroom
Google Classroom je webova sluzba dostupna zdarma. Je urcena Skoldm, ucitelim a
zaklim. Umoznuje vzdalenou podporu vyuky, komunikaci, sdileni materiald, zadavani
Ukoll a znamkovani praci. na této adrese uvidite videa, ktera priblizi zéklady prace s touto
sluzbou.

https://www.tybrdo.cz/informatika/8-jednoduchych-kroku-jak-vyuzit-google-classroom-
pro-vzdalenou-vyuku

Google Hangouts
Neméli bychom zapominat, Ze prvnim krokem neni implementace programd, ale to, Ze
dnes rada lidi je poprvé na videokonferenci. Tohle video je zaklad toho, jak mizeme
videohovoru vyuzit - www.youtu.be/z7IKE YlanY.

Microsoft Teams
Program MS Teams nejsou urceny pouze pro skoly, ale obecné pro tymovou praci. Mnoho
Skol vyuZiva technologie firmy Microsoft a jejich EDU licenci uréenych pro vzdélavaci
sektor, proto je pro né MS Teams logickou volbou. Zakladni pohled na tuto moZnost
muZete najit na: https://github.com/cesko-digital/p-ucime-online/wiki/microsoft-teams

Stejné jako u Google zacina cesta pres G Suite, pro nastaveni prostifedi Microsoft je tfeba
zavest Office 365.

Srovnani a dalsi platformy
Oc¢ima studentl muzete posoudit obé platformy (Google a Microsoft) tfeba na:

https://www.ucimeonline.cz/informace/Pro-studenty-a-zaky

Nastrojd na online konference existuji desitky, stovky. Ty nejzndméjsi najdete v této
tabulce, kterd obsahuje radu informaci o tom, kolik lidi se mize pfipojit, cené a pod.
Srovnani komunikacnich nastrojd ptripravil Casopis Lupa.cz.

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1KVKFFS-
3shmvryQS hGwXy050MapsFoilW42fMBHh1g/edit



https://events.withgoogle.com/cz_-usnadnete-si-praci-z-domova/
https://www.tybrdo.cz/informatika/8-jednoduchych-kroku-jak-vyuzit-google-classroom-pro-vzdalenou-vyuku
https://www.tybrdo.cz/informatika/8-jednoduchych-kroku-jak-vyuzit-google-classroom-pro-vzdalenou-vyuku
www.youtu.be/z7lKE_YlanY
https://github.com/cesko-digital/p-ucime-online/wiki/microsoft-teams
https://www.ucimeonline.cz/informace/Pro-studenty-a-zaky
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1KVkFFS-3shmvryQS_hGwXy05oMapsFoi1W42fMBHh1g/edit?fbclid=IwAR00Yf50vVE0T6W6uoETkNZk54R-pAkNEfXqW4l7lPWXzwzXKOvKhLKNLQw#gid=0
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Obsah je kralem
Je neuvéfritelné, kolik aktivit, které nabizeji kvalitni obsah se na internetu objevilo. Tohle
neni zdaleka vyCerpavajici vycet vSech kvalitnich moZnosti, ale zacatek neuvéfitelné
zabavné cesty za poznanim.

CT edu
Tisice videi pro chytrou zabavu i védu. Prehledny, informacné neuvéfitelné rozsahly
archiv. Rozhodné zaplni kvalitnim obsahem jakoukoliv karanténu.

Adresa: https://edu.ceskatelevize.cz/

Khan academy
Khan Academy je neziskova organizace typu registrovana v USA, kterd uz nékolik let
pfipravuje vzdélavaci kurzy. Nenechte se zmast grafikou a obrazky - ¢eskych kurz( na
webu najdete spousty.

Adresa: https://cs.khanacademy.org/

Akademie véd - véda na doma
Projekt ¢eskych védcl nemdize zlstat stranou tohoto vyctu. Nechybi mu zabavnost, ani
srozumitelnost.

“Pod hashtagem #veda na_doma budeme spole¢né s Ustavy #AVCR po dobu nastalé
hygienicko-epidemiologické situace pravidelné kazdy den publikovat pfispévek s tipem na
domaci pokusy, ¢asopisy, online vystavy i e-zdroje.”

https://www.facebook.com/hashtag/veda na doma?epa=HASHTAG

Adresa: https://www.facebook.com/akademieved/

Odpovédné obcanstvi
Tento vzdélavaci web pfipravili zastupci Masarykovy univerzity, CEVRO a Konrad-
Adenauer-Stiftung v Ceské republice. Zdarma tam najdete publikace i jednotlivé lekce ke
stazeni pro vyuku obcanské vychovy (pfipadné zdkladd spolecenskych véd). Takze pokud
si nevite rady, jak interaktivné nabidnout zakim moznost dozvédét se néco o politickych
strandch, demokratickém systému nebo Ustavnich institucich, pfipadné o vSech statnich
svatcich, tak tento web urcité navstivte. Navic se pfipravuji dalsi publikace.

Adresa: odpovedneobcanstvi.cz/ke-stazeni



https://edu.ceskatelevize.cz/
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Misto zavéru
Online vyuka muze byt pozitivnim impulsem pro cely vzdéldvaci systém. Zménou
bezesporu naro¢nou — bez vzdélavani uciteld, rodicl a zakl to nepUjde. Uit se dnes musi
véichni. Zaddny nastroj ale neni bez rizik. V tomto p¥ipadé bychom neméli zapominat na
bezpecnost. Na ochranu naSich déti a jejich osobnich dat. Nezapominejme, Ze nasSe
elektronické pUsobeni na siti zanecha digitalni stopu. Nové systémy mohou ted odvést
skvélou sluzbu, ale taky se mohou stat zlym panem. To nikdo nechce.

Druhym rizikem je to, Ze technologie mUze spojovat, ale i rozdélovat. Na ty, ktefi umi v
digitaInim svété pracovat a Zit, a na ty, kterym to je prosté cizi nebo na to napfiklad nemaji
penize. Rika se tomu , digital divide”. | na to bychom méli velmi intenzivné myslet.

Nové komunikacni rdmce budou mit vliv na to, jak pouzivame technologie v kazdodennim
Zivoté. E-Government se nyni mUZe stat realitou a probrat se ze svého letitého spanku. |
velmi , konzervativni” instituce dnes resi autentizaci a autorizaci uzivatelU a ti chdpou, Ze
se musi naucit postupy, které by si jim pfed mésicem nikdo netroufl ani nabidnout. Pokud
ted architekti verejné spravy nezaspi, mlze se vyresit vic véci nez roky ,béiného”
provozu.

Ukazuje se, Ze pokud bude online vyuka moZna, tak se uvolni cesta pro zvyseni kvality
vzdélavani v nékterych, zejména vyloucenych oblastech. A to je vyzva, ktera za to stoji.

Zdroje:

https://www.ucimeonline.cz

http://sdv.msmt.cz/doporucene-postupy-pro-skoly-v-obdobi-vzdelavani-na-dalku

https://cs.khanacademy.org/

https://edu.ceskatelevize.cz/stupen-vzdelani/2-stupen-zs

https://events.withgoogle.com/cz -usnadnete-si-praci-z-domova
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